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APRESENTACAO

Este documento apresenta o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) do Curso de
Bacharelado em Administracdo da Faculdade QI Brasil - FAQI, Portaria n. 1.295, de 25/11/2021
(D.0.U. de 26/11/2021). A FAQI é mantida pela QI Faculdade e Escola Técnicaa Ltda.,
credenciada pela Portaria MEC n. 753, de 22 de junho de 2017, conforme publicado no D.O.U
n. 119, de 23 de junho de 2017, Secdo |, p. 16.

O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) é um documento elaborado pelo Nucleo Docente
Estruturante (NDE) do curso, com o objetivo de estruturar e alinhar o programa as
necessidades do mercado e ao perfil do egresso. Ele organiza a formacdo académica e
profissional, promovendo a atualizagdo continua e a inova¢dao na qualidade do ensino. O
projeto contempla aspectos didatico-pedagdgicos, recursos humanos, infraestrutura
tecnoldgica e bibliografica, bem como as prdticas educacionais aplicadas nas unidades
curriculares, atividades extensionistas, projetos interdisciplinares e atividades integradoras.

Baseado no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2021-2025 da FAQI, o PPC
estabelece padrdes de qualidade na formacdo do Curso de Bacharelado em Administracao,
garantindo o aperfeicoamento da pratica académica, considerando suas dimensdes politica,
social, técnica e ética. O curso visa formar profissionais com competéncia técnico-cientifica e
compromisso social.

Este documento também serve como instrumento de reflexdao e aprimoramento das
praticas do curso definindo diretrizes organizacionais e operacionais que orientam a pratica
pedagdgica do curso, sua estrutura curricular, ementas, bibliografia e perfil dos concluintes, em
conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Resolucdo N25 de 14 de outubro de 2021 —
Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) dos cursos de gradua¢do em Administracdo.
Sua elaboracdo é respaldada pela ata n. 07/2021, de 30 de setembro de 2021, do Conselho
Superior (CONSUP) da FAQI, com planos de acdo direcionados a vida académica.

Para garantir a integracdo entre os cursos mantidos pela FAQI, o PPC articula-se com o

PDI e o Projeto Politico Institucional (PPI), assegurando coeréncia entre os objetivos
institucionais e o crescimento sustentavel da faculdade. O desenvolvimento do PPC resulta de
um processo participativo, envolvendo toda a comunidade académica, garantindo um
planejamento alinhado aos anseios institucionais e aberto a revisdes futuras.

O Curso de Bacharelado em Administracdo oferece uma formacdo sélida; aliando

teoria e pratica, com foco no desenvolvimento de profissionais preparados paraatuar na area
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financeira. O curso busca formar profissionais criticos, éticos e comprometidos com o

aprendizado continuo e a transformagao social.
Espera-se que este documento forne¢a uma visao clara e objetiva da proposta

pedagdgica do curso, refletindo seus objetivos e diretrizes para a formacado do Bacharelado

em Administragao.
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL

Nesta sec¢do é apresentado o Contexto Institucional da Faculdade Ql Brasil - FAQI.

1.1 DADOS INSTITUCIONAIS

1.1.1 Mantenedora

Ql Faculdade e Escola Técnicaa Ltda.

Enderego Alberto Bins, n. 600 - 5° andar

CNPJ 93.321.826/0001-33

Municipio Porto Alegre

UF RS

1.1.2 Mantida

Nome Faculdade Ql Brasil - FAQI

Avenida Dorival Candido Luz de Oliveira, n. 2.595,

Enderego da Sede ] . i
Bairro S30 Geraldo, CEP 94030-001, Gravatai/RS.

Municipio Gravatai

UF RS

Telefone 0800 000 0301

E-Mail secretariaead@aqi.edu.br

Site https://Ql.edu.br

Dirigente Principal Fabiane Mecca Klein

Portaria n. 1.014, de 15/09/2021(D.0.U. n. 177, de 17/09/2021
Secdo |, p.. 57).

Ato de Autorizagao
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1.2 HISTORICO DA INSTITUICAO - MANTENEDORA

A Ql Faculdade e Escola Técnica Ltda. foi fundada em 1990 com o propdsito inicial de
desenvolver sistemas para empresas e comercializar microcomputadores e periféricos. Naquele
periodo, o Brasil enfrentava uma intensa crise econémica, o que levou o conselho executivo da
instituicdo a buscar estratégias para garantir a sustentabilidade do negécio. Foi entdo que surgiu
a oportunidade de diversificacdo: a empresa passou a oferecer cursos de informatica, marcando
o inicio de sua atuagao na area educacional sob o nome Ql Informatica — Cursos de Computagao.

A expansao comecou ja no ano seguinte, quando a Ql estabeleceu seu primeiro
escritério operacional em uma sala comercial no centro de Gravatai. Em 1992, com o fim da
reserva de mercado de informatica no Brasil, o setor tecnolégico comecou a se recuperar e as
empresas retomaram seus investimentos, especialmente na modernizagao de seus parques
tecnoldgicos. Percebendo essa nova demanda, a Ql ampliou sua atuagao e passou a oferecer
treinamentos corporativos, consolidando seu compromisso com a educacao e fortalecendo
sua identidade no setor de ensino profissionalizante.

Cabe destacar que ao longo da trajetdria de mais de trés décadas dedicadas a
educacdo da Ql, formamos mais de 150 mil profissionais em diversas dreas de atua¢do e nos

tornamos referéncia em formacéao profissional.

1.3 HISTORICO DA INSTITUIGAO - MANTIDA

A histdria da Faculdade QI Brasil — FAQI, carinhosamente chamada de FAQI por seus
alunos e reconhecida pelo mercado, teve inicio em 2005, quando recebeu autorizacdo de
funcionamento pelo Ministério da Educacdao (MEC), por meio da Portaria n. 935, de 22 de
margo de 2005, publicada no Didrio Oficial da Unidao em 23 de margo de 2005. Inicialmente, a
instituicdo ofertava os cursos de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas e Processos
Gerenciais, ambos reconhecidos posteriormente pelo MEC.

A trajetdéria da FAQI foi marcada por um constante processo de crescimento e
consolidacdao. Em 2007, a instituicdo solicitou o reconhecimento dos cursos de graduacao
tecnoldgica em Processos Gerenciais e Analise e Desenvolvimento de Sistemas, na modalidade
presencial, sendo reconhecidos, respectivamente, pelas Portarias MEC n. 341, de 16 de julho
de 2008, e n. 45, de 22 de maio de 2012. No mesmo ano, foi protocolado o pedido de
Recredenciamento Institucional, renovado por trés anos em 2011 (Portaria MEC n. 570, de 13
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de maio de 2011).

A partir de 2010, acompanhando as transformacdes do ensino superior, a FAQI
expandiu sua atuacdo para a modalidade a distancia, solicitando o credenciamento para
cursos como Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo Comercial e Processos
Gerenciais, além da criacdo de 11 polos. A aprovacgao veio em 2017, com validade de quatro
anos (Portaria n. 753, de 22 de junho de 2017).

A FAQI manteve seu foco na ampliacdo da oferta de cursos e na renovacao de seu
reconhecimento pelo MEC. J4 em 2017, a instituicdo solicitou a autorizagdo de quatro novos
cursos a distancia, os quais foram autorizados em 2019, incluindo Gestdo de Recursos
Humanos, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Licenciatura em Pedagogia e Sistemas de
Informacao.

Em 2020, a FAQI expandiu ainda mais sua atuag¢dao no ensino a distancia, com a
autorizacdo dos cursos de Administracdo e Gestdo Financeira. No ano seguinte (2021), foram
autorizados os cursos de Ciéncias Contdbeis e Marketing Digital, enquanto o Curso Superior
de Tecnologia em Ciéncia de Dados encontra-se em processo de autorizagdo. Em 2021,
protocolou pedido de Recredenciamento Institucional na modalidade EaD, renovado em
2024, com nota maxima, por mais cinco anos (Portaria n. 312, de 9 de abril de 2024, D.O.U.
N270 de 11/04/2024).

Atualmente, a Faculdade Ql Brasil — FAQI conta com 11 cursos na modalidade a
distancia, reafirmando seu compromisso com a inovacao, a acessibilidade e a exceléncia no
ensino superior. No Quadro 1, estdao apresentados os cursos ofertados e seus respectivos atos

legais.

Ultimo ato de

Portaria . RENOVACAO
R = Portaria RECONHECIMENT
CURSOS AUTORIZACAO ortaria RECONHEC O RECONHECIME
NTO
Bacharel em Portaria n. 1.295, de 25/11/2021 - -
Administragdo (D.0.U. de 26/11/2021)
CST em Analise e Portaria n. 636, de 29/06/2017 (R) em tramite. -
Desenvolvimento de (D.0.U. n2 124, de 30/06/2017) Processo n. 201904954
Sistemnas Secdo |, pag. 18.

Bacharel em Ciéncias | Portaria n. 1.096, de 20/12/2022, (D.O.U. - -

Contabeis n. 239 de 21/12/2022) Segéo 1, p.. 230
CST em Gestdo Portaria n. 635, de 29/06/2017 Portaria n. 294, de -
Comercial (D.0.U. n. 124, de 30/06/2017) 09/10/2020 (D.0.U. n. 197,
Se¢do |, p. 18. de 14/10/2020)

Segao |, p.. 86 e 87.
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o Portaria. 1.014, de 15/09/2021 (DOU n. - )
CST em Gestdo 177, de 17/09/2021, segdo |, p. 57)
Financeira
CST em Gestdo de Portaria n. 337, de 11/07/2019 (D.O.U. Portaria n. 92, de -
Secdo |, p. 100 a 101. de 18/04/2023)

Segao |, p. 37

CST em Logistica Portaria n. 377 de 11/08/2019 (D.O.U n. | (Portarian. 92, de 17/04/2023 -
162, de 22/08/2019) (D.0.U. n. 74, de 18/04/2023)

Seg¢do | p.. 32 Secdo |, p. 37

CST em Marketing Portaria n. 929 de 18/10/2022 (D.O.U. - -
Digital n. 199 de 19/10/2022
Licenciatura em Portaria n. 353, de 18/07/2019 Portaria n. 31, de -
Pedagogia (D.0.U. n2 142 de 25/07/2019) 26/01/2024 (D.0.U. de
Sec¢ao |, p. 115. 29/01/2024)
Processos Gerenciais Portaria n. 637, de 29/06/2017 Portaria n. 309, de --
(D.0.U. n. 124, de 30/06/2017) 15/10/2020 (D.0.U. n. 199,
Se¢ao |, p. 18. de 16/10/2020)

Secdo |, p. 47
CST em Sistemas para | Portaria n. 356, de 26/07/2019 (D.O.U. (R) em tramite. -

Internet n. 146, de 1/07/2019) Processo n.

Secdo I, p. 62 202118614

Quadro 1: Cursos ofertados pela FAQI.
Fonte: e-MEC Faculdade Ql Brasil (junho de 2024).

A Faculdade Ql Brasil — FAQI tem como compromisso a formacgao de profissionais
qualificados, com uma visdo ampla da realidade social, politica, econ6mica e cultural. Seu
objetivo é capacita-los com um sélido conhecimento técnico-cientifico para que possam atuar
de forma ativa e transformadora na sociedade. Para isso, a FAQl promove de maneira
integrada e indissociavel o tripé da educacao superior: Ensino, Pesquisa e Extensao, buscando
impactar positivamente o individuo e, consequentemente, a sociedade.

A instituicdo é regida pelo seu Regimento Geral, pela Legislacdo do Ensino Superior e
pelo Contrato Social de sua mantenedora, Ql Faculdade e Escola Técnicaa Ltda., que, desde a
sua aquisicao, tem mantido um compromisso continuo com o desenvolvimento das atividades
académicas e com a expansdo e modernizacdo da infraestrutura, conforme previsto no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI).

O PDI 2021-2025 reflete a trajetéria da FAQI, que equilibra tradicdo e inovacdo —
sendo a primeira um elo de continuidade e a segunda um motor de transformacdo. Diante de
um cenario politico, social e econémico desafiador, a FAQI adota uma postura estratégica e
bem definida, alinhando as diretrizes institucionais as demandas contemporaneas. Esse
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equilibrio entre inovacdo e preservacdo de seus principios fundamentais permite que a
instituicdo se mantenha dinamica e adaptavel, garantindo que suas estruturas académicas
respondam de forma eficiente aos novos contextos.

O momento exige visdo e iniciativa para identificar oportunidades e impulsionar
mudancas, promovendo transformacdes que fortalecam a cultura institucional e ampliem a
percepc¢do positiva do presente e do futuro. A sustentabilidade da FAQI estd diretamente
ligada a sua capacidade de inovar sem perder de vista a qualidade e a continuidade de sua
contribuicdo para a comunidade em que estd inserida.

Desde 2017, a FAQI recebe anualmente o Selo de Certificacdo de Responsabilidade
Social da Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES). Esse
reconhecimento destaca instituicGes de ensino que se dedicam a estabelecer conexdes
significativas com a sociedade por meio de a¢Ges voluntarias e gratuitas, reforcando seu papel

social e compromisso com o desenvolvimento sustentavel:

Trabalhar por um futuro melhor para nossa sociedade é responsabilidade de todos. Quando
se busca essa meta em grupo, os resultados sdo ainda melhores. Isso ndo seria diferente para
as milhares de Instituices de Ensino Superior (IES) particulares que participaram da
“Campanha da Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular" desde sua primeira
edi¢do, realizada em 29 de outubro de 2005.

A iniciativa tem como objetivo geral expor os projetos sociais das IES nas areas de educacao,
saude, cultura, meio ambiente, dentre outros, desenvolvidos ao longo de todo o ano. Podem
ser cadastradas ac¢des realizadas de forma presencial ou virtual. Pretende-se, especificamente,
com a instituicdo da "Campanha da Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular":
Conferir maior visibilidade ao ensino superior particular; Sensibilizar as IES e os parceiros para
participarem das ag¢des; Tornar disponiveis a toda a sociedade informagdes sobre as agbes
sociais das IES;

Abrir espagcos na comemoragdo do evento, além da "mostra" propriamente dita, para debates
sobre temas de interesse das IES/comunidade com a participagdo de professores, estudantes,
funciondrios e dos diferentes 6rgios da sociedade organizada; Fortalecer parcerias entre
as IES e a sociedade. (ABMES, 2005)

Em 2024, a FAQIl iniciou as tratativas para firmar um acordo de cooperacao técnica com
a Receita Federal, viabilizando a implantacdo do Nucleo de Apoio Contabil e Fiscal (NAF). Essa
iniciativa reforca o compromisso da instituicdo em proporcionar espacos de pratica para seus
alunos, ao mesmo tempo em que presta atendimento a comunidade em situacdao de
vulnerabilidade. Além de contribuir para a formacdo académica e profissional, o NAF se
destaca como uma importante acdo de extensdo universitdria e responsabilidade social,

agregando valor a experiéncia dos estudantes do Curso de Bacharelado em Administracao.

1.4 CONTEXTUALIZACAO DA INSTITUICAO
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A concepgao do Projeto Institucional da FAQI surge a partir das demandas
socioeconO6micas da cidade de Gravatai, localizada na Regidao Metropolitana de Porto Alegre,
no Rio Grande do Sul. O estado, um dos principais polos industriais do Brasil, possui uma
posicdo estratégica no eixo do Mercosul, favorecendo a integrac¢do logistica e comercial com
paises como Argentina, Uruguai, Paraguai e Chile. Essa caracteristica torna a regido altamente
atrativa para investimentos nacionais e internacionais.

Gravatai destaca-se como um dos maiores polos da indUstria metal-mecanica do Brasil,
impulsionado pela presenga do Complexo Industrial da General Motors (GM) e de diversas
empresas sistemistas, responsaveis pelo fornecimento de componentes e servicos
especializados para a cadeia automotiva. Essa dinamica industrial tem impulsionado o
crescimento da producdo de bens e servicos e transformado o municipio em um dos motores
econdmicos do estado. Atualmente, o Vale do Gravatai representa 10,61% da populacdo e
12,04% do PIB do Rio Grande do Sul.

A trajetéria da FAQI demonstra sintonia com o desenvolvimento regional, alinhando
suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo as necessidades do mercado. O Curso de
Bacharel em Administracao foi concebido com o propdsito de formar profissionais capazes de
gerir e otimizar recursos financeiros, promovendo a sustentabilidade e a eficiéncia nas
operacdes empresariais.

Diante das transformacgdes no cenario empresarial e de tecnologia ocorridas desde a
década de 1980, a administracdo tornou-se uma darea estratégica para a competitividade
empresarial, impulsionada por fatores como:

a) exigéncia dos consumidores por produtos e servicos de melhor qualidade e com

maior rapidez;

b) crescimento das exportacdes e a necessidade de adaptacdo as dinamicas do

comércio global;

c) digitalizacdo dos processos administrativos e ado¢do de novas tecnologias para a

gestdo de negocios.

Nesse contexto, o Curso de Bacharel em Administracao da FAQI oferece uma formacao
multidisciplinar, capacitando profissionais para atuar como analistas, supervisores,
coordenadores e gestores nas areas de finangas, comercial, producdo e correlatas. A
qualificacdo oferecida pelo curso atende tanto aos profissionais que buscam crescimento na
carreira quanto aos egressos do Ensino Médio e Técnico que desejam ingressar no mercado
financeiro.
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Além disso, o curso tem um papel fundamental no fortalecimento do desenvolvimento
regional, pois seus egressos contribuem para a sustentabilidade financeira dos negécios locais,
a gestdo eficiente de recursos e o crescimento das organizacbes. Essa formacdo impacta
diretamente a economia da cidade e do estado, promovendo o empreendedorismo, a
empregabilidade e a inclusdo socioecondmica.

Assim, a FAQI reafirma seu compromisso em oferecer um ensino de qualidade,
preparando profissionais para enfrentar os desafios do mercado e impulsionar o
desenvolvimento econdmico e social da Regido Metropolitana de Porto Alegre, do Rio Grande

do Sul e do Mercosul.

1.5 MISSAO, VISAO E VALORES INSTITUCIONAIS

A missdo, a visdao e os valores da FAQI representam os pilares que sustentam sua

identidade institucional e seu compromisso com a educacao e o desenvolvimento profissional.

1.5.1 Missdo

A missdo da FAQI reflete sua razao de ser e o impacto que busca gerar na sociedade.

Assim, a Instituicdo tem como propdsito:

"Preparar pessoas para uma vida profissional bem-sucedida, conectando-as ao
mercado de trabalho e atendendo as expectativas de clientes, investidores, colaboradores e
da sociedade."”

Essa missdao orienta todas as a¢des educativas desenvolvidas pela FAQI, consolidando

sua vocacgdo e compromisso com a formacdo de profissionais qualificados.

1.5.2 Visao

A FAQI almeja ser reconhecida pela exceléncia académica e pelo impacto positivo de
seus egressos no mercado. Sua visdo é:
"Ser referéncia em ensino, pesquisa e extensdo, refletindo essa exceléncia na
competéncia e no sucesso profissional dos nossos estudantes diplomados."
Valores

Os valores institucionais que norteiam a atuacdo da FAQI s3o:

a) Comprometimento — Responsabilidade com a qualidade do ensino e com o

desenvolvimento dos alunos.
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b) Sustentabilidade — Promocdo de praticas sustentdveis para o crescimento
educacional e social.

c) Credibilidade — Etica e transparéncia em todas as rela¢des institucionais.

d) Cooperagao — Trabalho em equipe e colaboragdo com a comunidade académica e
o mercado.

e) Exceléncia — Busca continua pela melhoria e inovagdao no ensino, pesquisa e

extensao.
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2.CONTEXTUALIZAGCAO DO CURSO

A construcdo da matriz curricular de um curso deve ir além da estruturacdo de conteudos
técnicos e cientificos. E essencial que ela esteja alinhada aos valores institucionais que sustentam
a formacgado integral dos estudantes, garantindo um ensino que promova tanto a qualificagdo
profissional quanto o desenvolvimento humano e social.

No contexto do Curso de Bacharel em Administracdo, os valores institucionais da FAQ| —
Comprometimento, Sustentabilidade, Credibilidade, Cooperacdo e Exceléncia — desempenham
um papel central na formacao dos futuros profissionais.

O Comprometimento representa a dedicacdo ao aprendizado continuo e a
responsabilidade no exercicio profissional, garantindo que os egressos atuem com ética,
proatividade e foco na geracdo de valor para as organizacdes.

A Sustentabilidade reforca a importancia de decisOes estratégicas que conciliem
crescimento econdmico e responsabilidade socioambiental, preparando profissionais para
enfrentar cenarios desafiadores e dinamicos.

A Credibilidade é um fator essencial para consolidar a reputagao do profissional no
mercado, assegurando que suas acoes sejam reconhecidas por sua integridade, competéncia
e transparéncia. A Cooperacao evidencia a relevancia do trabalho em equipe, da construgao
de redes de contato e da atuacdo colaborativa no ambiente corporativo e no ecossistema
empreendedor. Exceléncia assegura que os egressos desenvolvam ndo apenas conhecimentos
técnicos avancados, mas também habilidades analiticas, criativas e adaptativas, fundamentais
para a inovacao e a resolucdo de problemas complexos.

Ao integrar esses valores a matriz curricular, a FAQl n3o apenas assegura uma
formacdo robusta e alinhada as demandas do mercado, mas também capacita profissionais
com visao estratégica, habilidades empreendedoras e capacidade de adaptacdo as constantes
transformacdes do mundo do trabalho.

Essa abordagem reforca a importancia do Curso de Bacharel em Administragao,
preparando os estudantes para ocupacdes para o mercado de trabalho, bem como
proporcionando ao aluno as condigdes necessarias para atividades empreendedoras e
autossuficientes. Além disso, os egressos estardo aptos a atuar em setores estratégicos como
instituicoes financeiras, empresas de consultoria, industrias, comércio e orgdos publicos,
consolidando a empregabilidade e o impacto positivo na economia local, regional e nacional.

Dessa forma, a FAQI reafirma seu compromisso com uma educacdo que alia
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conhecimento tedrico-pratico, desenvolvimento humano e impacto social, proporcionando
aos estudantes uma formacdo de exceléncia e preparando-os para um futuro profissional

promissor.

2.1 CARACTERIZAGCAO GERAL DA OFERTA DO CURSO

BACHARELADO EM ADMINISTRACAO, modalidade EaD

Titulacao BACHAREL EM ADMINISTRACAO
Periodicidade Semestral

Carga Horaria 3.440 horas totais

Uumero de Vagas 1.200 vagas

Tempo de Minimo: 8 semestres (4 anos)
Integralizagao Maximo: 16 semestres (8 anos)

Ato de Autorizagdo Portaria n. 1.295, de 25/11/2021 (D.O.U. de 26/11/2021)

Quadro 2: Caracterizagdo da oferta do curso Bacharelado em Administragdo FAQI.
Fonte: e-MEC Faculdade QI Brasil (junho de 2024).

2.2 HISTORICO E INSERCAO DO CURSO NA REGIAO: JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA

O Curso de Bacharelado em Administracdo da Faculdade Ql Brasil — FAQI justifica-se
pela forte demanda do mercado por profissionais capacitados para atuar na gestdo de
negdcios, processos e recursos, planejamento estratégico e analise estratégica em um cenario
econdmico cada vez mais dinamico e competitivo.

A Regido Metropolitana de Porto Alegre, onde a institui¢ao esta inserida, € um dos
principais polos econdmicos do Rio Grande do Sul, reunindo um expressivo contingente
industrial e comercial. Gravatai, em especial, destaca-se como um dos maiores centros da
industria metal-mecanica do pais, sendo sede da General Motors (GM) e de diversas empresas
da cadeia automotiva. Além disso, a cidade possui uma das maiores arrecadac¢ées de ICMS do
estado, evidenciando sua relevancia econémica e a necessidade de profissionais qualificados
para atuar na gestdo dessas organizagoes.

Por isso, justifica-se plenamente a oferta do curso, pois empresas de todos os
segmentos precisam de especialistas em negdcios, planejamento estratégico, processos de
contabilidade, producdo e marketing, essenciais para a sustentabilidade e crescimento dos
negdcios.

Outro fator determinante é o crescimento do ensino médio na regido, ampliando o
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numero de potenciais ingressantes no ensino superior. Em 2022, o Brasil registrou 179.533
escolas de Educacdo Basica, com 47,3 milhdes de matriculas. No Rio Grande do Sul, foram
40.899 matriculas no ensino médio, sendo 9.200 concluintes, que se tornam candidatos
naturais a graduacgao, especialmente para cursos tecndlogos que garantam rapida insergao no
mercado de trabalho.

Além disso, pesquisas da ABMES apontam que 7 em cada 10 estudantes conseguem
emprego formal durante ou até seis meses apds a formatura. De acordo com dados
levantados, a profissdo de Administrador no Rio Grande do Sul, tem o salario médio registrado
de aproximadamente RS 4.107,88. Esse valor é uma média do salario base de profissionais
admitidos e desligados nos ultimos 12 meses, com base em dados oficiais do Novo CAGED.

O Curso de Bacharelado em Administracdo da Fagi forma profissionais com
competéncias para atuar em diferentes setores econémicos e em organizagbes de variados
portes, nas diversas dreas da Administracdo, com abordagem multidisciplinar aplicada a
analise de dados e demais informacGes estratégicas da empresa, considerando multiplas
visdes sobre temas contemporaneos.

Dessa forma, a oferta do Curso de Bacharelado em Administracdo da FAQI se justifica
ndao apenas pela demanda crescente do mercado, mas também pelo impacto direto na
formacao de profissionais qualificados, no fortalecimento do setor produtivo e na ampliacao
das oportunidades de emprego na Regidao Metropolitana de Porto Alegre.

Além do aspecto formativo dos estudantes, o Curso de Bacharelado em Administracao,
tem permitido a formacgado integral do estudante, tendo em vista o largo histérico de um
trabalho honesto e competente entregue ao mercado educacional pela FAQI, que assume,
integralmente, um projeto educacional voltado a pessoa humana, o que supde o
reconhecimento de todas as dimensbes da mesma, desenvolvendo especialmente o que se
propde: conferir ao perfil do egresso competéncias associadas aos preceitos éticos, a
capacidade empreendedora, ao potencial de empregabilidade e a responsabilidade social.

Oferecemos 1.200 vagas para serem distribuidas nos 14 polos o que perfazem 85 vagas
por polo. O numero de vagas ofertadas justifica-se, pois, a demanda aponta70% dos
estudantes tém carteira assinada durante ou até 6 meses apds a formatura na drea (ABMES
19/07/2022. Noticias-pesquisa).

Na regido nas cidades onde a FAQI atua com seus polos, a populacdo estimada é de
qguase 4 milhGes de habitantes, representando cerca de 34% da populacdo total do Estado. No
que diz respeito a populacdao ocupada é importante ressaltar o compromisso da FAQI em atuar
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em regides com diferentes caracteristicas sociais. Entre as 11 cidades selecionadas identifica-se
duas delas com menos de 20% da populacdo ocupada, cujo IDESE e o PIB per capita sdo os
menores da série, o que aumenta o compromisso da FAQI com as questdes sociais formando
individuos capazes de se desenvolverem e fazerem a diferenca no ambiente que habitam e
trabalham. O PIB da regido representa 28% do PIB total do Estado e, em sua totalidade houve
crescimento percentual entre o periodo de 2011 a 2021, cabendo destaque a Guaiba (163,46%),
Rio Grande (145,17%) e Sao Leopoldo (128,39%). Através dos dados do Novo CAGED identificou-
se que houve um aumento nas admissGes em 2025, totalizando um saldo de 20.575 de novas
admissdes, que além da capital Porto Alegre, com 9.802 contratacdes formais, outras duas
cidades merecem destaques, Caxias do Sul (3.854 admissdes) e Canoas com quase duas mil novas
contratacoes (1.886). O conjunto de cidades apresentam ainda, mais de meio milhdo de
empresas ativas no cadastro do CAGED, cabendo destaque para Porto Alegre (241.984), Caxias

do Sul (79.756) e Canoas com 50.971 empresas ativas.

A seguir apresenta-se a lista de polos que oferecem vagas para o Curso de Bacharelado em

Administracao da FAQI, destacando a forte presencga na capital e regido metropolitana de Porto Alegre.

UF INSTITUICAO MUNICIPIO ENDEREGO (SEDE E POLOS)

RS SEDE - FAQI Gravatai Gravatai Av. Dorival Candido Luz de Oliveira, n. 2.595, Parada 74.

RS Polo Alvorada Alvorada Av. Pres. Getulio Vargas, n. 2.700, Bela Vista.

RS Polo Alberto Bins Porto Alegre Av. Alberto Bins, n. 320, Centro.

RS Polo Juca Batista Porto Alegre Av. Juca Batista, n. 950, Ipanema.

RS Polo Assis Brasil Porto Alegre Av. Assis Brasil, n. 3.423, Passo d’Areia.

RS Polo Canoas Canoas Av. Victor Barreto, n. 7154, Mathias Velho.

RS Polo Caxias do Sul Caxias do Sul Rua Marechal Floriano, n. 970, Centro.

RS Polo Guaiba Guaiba Rua S3o José, n. 181, Centro.

RS Polo Novo Hamburgo Novo Rua Joaquim Nabuco, n. 264 Rio Branco
Hamburgo

RS Polo Rio Grande Rio Grande Rua General Neto, n. 418, Centro.

RS Polo S3o Leopoldo S3o Leopoldo Rua Independéncia, n. 736, Centro.

RS Polo Viamao Viam3ao Av. Bento Gongalves, n. 628, Centro.

RS Polo Esteio Esteio Av. Presidente Vargas, n. 1.697, Centro.

RS Polo Salgado Filho Porto Alegre Av. Salgado Filho, n. 56, Centro.

Quadro 3 - Polos FAQI
Fonte: Faculdade QI Brasil (junho de 2024).

No quadro a seguir, apresentamos empresas de destaque no cendrio econémico do
Rio Grande do Sul, que frequentemente analisamos para consolidar pesquisas qualitativas e

guantitativas e, assim, fortalecer nossa estratégia de mercado. Essa abordagem é essencial,
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considerando que a FAQI possui polos em diversas cidades, além de ter sua sede em Gravatai-
RS, um importante polo industrial da regido.

Na sequéncia, detalhamos o estudo das empresas em cada localidade onde a
instituicdo esta presente, destacando as oportunidades e demandas do mercado em cada

regiao.

Faturamento

(BI /RS)

Colaboradores

Razao Social (Estado RS) Setor

J M MARCONDES MELLO

ENGENHARIA Outros 20,4 100 a 150
MEGA HOLD Bancario 20,0 20a 50
Ind.
YARA BRASIL FERTILIZANTES Transformacdo 18,6 1000 a 5000
Comércio
RENNER Varejista 18,0 1000 a 5000
Comércio
WMS SUPERMERCADOS DO BRASIL Varejista 17,7 1000 a 5000
BANRISUL Bancario 14,4 1000 a 5000
CROWN Manufatura 11,2 503100
Ind.
GERDAU INTERNACIONAL Bancario 9,7 20a 50
SICREDI Bancario 9,3 1000 a 5000
Ind.
LACTALIS O BRASIL Transform 9,2 100 a 150
acao

Quadro 4 - Empresas da Regido de atuagdo FAQI
Fonte: 100 maiores empresas. Econodata.com.br

A escolha de estudar Administracdo no Rio Grande do Sul oferece vantagens
estratégicas e uma perspetiva Unica para os estudantes. O estado possui uma economia
diversificada, com setores de destaque como agronegécio, industria e servigos,
proporcionando amplas oportunidades de aplicacao pratica dos conhecimentos adquiridos ao
longo do curso.

Além disso, o Rio Grande do Sul é reconhecido por sua forte cultura empreendedora e
inovadora, o que favorece a capacitacdo de profissionais em diferentes contextos
empresariais. A presenca de empresas lideres em diversos setores, aliada a um ambiente

dindmico e competitivo, fortalece as oportunidades de networking, estagios e
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empregabilidade, tornando a oferta do curso altamente relevante para a regido.

Outro fator essencial é a necessidade de compreender os desafios especificos da
economia regional, como sazonalidade na producdo agricola, variacdes nos precos das
commodities e oscilagdes cambiais, que impactam diretamente as estratégias de gestao das
empresas. Ao longo do curso, os estudantes desenvolvem competéncias para lidar com essas
questdes de forma estratégica, aumentando sua capacidade de atuagdo no mercado.

O estado também conta com uma infraestrutura financeira sélida, composta por
bancos e instituices financeiras renomadas, o que permite o acesso a recursos, tecnologia e
expertise no setor financeiro. Essa estrutura fortalece a formagao dos alunos, conectando-os
diretamente com o mercado de trabalho e possibilitando o desenvolvimento de solugdes
inovadoras para os desafios do setor.

Por fim, o Rio Grande do Sul oferece qualidade de vida e um custo de vida acessivel,
tornando-se um ambiente favoravel para que os estudantes possam se dedicar plenamente
aos estudos e ao aprimoramento de suas habilidades em gestdo e administracao.

Com relagdo ao impacto regional e oportunidades de emprego, o Vale do Gravatai e
sua bacia hidrografica abrangem municipios estratégicos como Gravatai, Canoas, Alvorada,
Viamao, Santo Antonio e Porto Alegre. Apenas Gravatai concentra 15,61% da populagdo e
12,04% do PIB do estado, além de ocupar a quinta posi¢cdo na arrecadacdao de ICMS no Rio
Grande do Sul. Essa representatividade econbémica ressalta a demanda por profissionais
qualificados em Administracao.

No que diz respeito ao ensino médio, cidades como Porto Alegre (35.000 concluintes),
Gravatai (11.050) e Canoas (15.200) representam aproximadamente 36% dos alunos aptos ao
ensino superior (IBGE; INEP). Esse contingente reforca a necessidade de cursos tecnélogos
gue proporcionem uma rapida insercao no mercado de trabalho e uma formacgao alinhada as
necessidades empresariais.

A capacidade da FAQI de absorver essa demanda educacional esta diretamente
relacionada a forte empregabilidade regional. A instituicdo estd presente em Porto Alegre,
Grande Porto Alegre, Caxias do Sul e Rio Grande, locais que concentram 21 das 500 maiores
empresas do Sul do Brasil e representam polos estratégicos de desenvolvimento econémico.
A presenca de grandes empresas como Gerdau, General Motors, SAP e Stihl refor¢a a
necessidade de profissionais capacitados nas areas envolventes da Administracao.

Dessa forma, a oferta de vagas na FAQI representa uma resposta concreta as
necessidades do mercado, contribuindo para a formacdo de profissionais preparados para
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atuar em um ambiente altamente competitivo.

No que se refere a conexdao com a inovacdo e o desenvolvimento tecnoldgico, além
das grandes empresas, a regido conta com um ambiente favoravel a tecnologia e inovacao,
com startups, incubadoras tecnolégicas, hubs e parques tecnoldgicos, o que amplia ainda mais
as oportunidades de aprendizado e desenvolvimento profissional. O acesso a esses
ecossistemas possibilita aos estudantes empreender, inovar e aplicar solu¢des para as mais
variadas dreas da gestdo moderna, agregando valor a sua formacdo e aumentando sua
empregabilidade.

A FAQI também se destaca por suas parcerias estratégicas com mais de 160 empresas
locais, que oferecem estagios, programas de trainee e projetos de pesquisa aplicada,
preparando os alunos para as exigéncias reais do mercado de trabalho.

Com relacdo a infraestrutura e acessibilidade, a localizacdo estratégica da FAQI e de
seus polos facilita a mobilidade dos estudantes e o acesso a oportunidades de emprego, gracas
a infraestrutura logistica bem desenvolvida do estado. A proximidade com os principais
centros econdmicos do Mercosul e os modais de transporte eficientes reforcam a conexao
com o mercado de trabalho nacional e internacional.

Além disso, no que refere a adequac¢do curricular as exigéncias do mercado, o
Ministério da Educacdo (MEC) reconhece que a oferta do Curso de Bacharelado em
Administracao na Regido Metropolitana de Porto Alegre atende a uma demanda crescente
por profissionais qualificados, impulsionada pelo desenvolvimento econémico da regido. Para
acompanhar essas exigéncias, a FAQl adapta constantemente sua matriz curricular,

incorporando:

a) unidades curriculares voltadas para tecnologia financeira, analise econOmica,
contabilidade de custos e planejamento estratégico;

b) Ensino a distancia (EaD), proporcionando maior flexibilidade e alcance;

c) conteudos voltados para a compreensdo do impacto social e cultural das decisGes
financeiras, garantindo uma formacdo mais completa e alinhada as necessidades
globais de mercado.

d) flexibilidade presencial em todo o percurso formativo (nas avaliagGes, nas unidades
curriculares extensionistas, nos encontros de boas-vindas, eventos e atividades
integradoras e de pesquisa; na disponibilidade de atendimento do professor e do tutor

todos os dias na sede ou nos polos por agendamento).
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De acordo com o CFA (Conselho Federal de Administracdo), o profissional de
Administracdo do futuro precisara lidar com um mercado altamente digitalizado e

colaborativo, exigindo habilidades analiticas, estratégicas e tecnoldgicas para se destacar.

Dessa forma, a FAQI estd preparada para formar profissionais que atendam as
exigéncias do mercado contemporaneo, garantindo alta empregabilidade e um impacto
positivo no desenvolvimento regional e nacional.

2.2.1 Numero de vagas

A FAQI esta autorizada a oferecer 1.200 vagas totais anuais do Curso de Bacharelado
em Administracao, distribuidas entre 14 polos EaD, com uma média de 85 vagas por unidade,
garantindo acesso a formacdo superior e atendendo a crescente demanda do mercado por
profissionais qualificados. De acordo com o CAGED (Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados, divulgado pelo MTE), o Rio Grande do Sul criou 63.551 vagas de trabalho
com carteira assinada em 2024, representando um crescimento de 36,45% em relagao a 2023.
O Boletim de Trabalho do terceiro trimestre de 2024 da Secretaria de Planejamento
Governanga e Gestdo (SPGG-RS) indica que o nimero de pessoas ocupadas no estado cresceu
2,1% em relagcdo ao trimestre anterior, com 122 mil novos vinculos de trabalho. E,
considerando que entre marco de 2024 e fevereiro de 2025, houve um aumento de 5,87% nas
contratacdes formais de administradores de empresas, as proje¢des para 2025 indicam a
continuidade da recuperacdo econdmica no Rio Grande do Sul, com expectativa de
manutencdo da tendéncia de queda na taxa de desemprego e crescimento nos setores
mencionados. Fatores como investimentos em infraestrutura, inovacdo tecnoldgica e
expansao do agronegdcio devem contribuir para esse cenario positivo.

Além disso, considerando que a média de matriculas na graduacao desta faculdade nos
ultimos anos variou entre 1.350 e 1.720 estudantes, justifica-se plenamente a oferta de vagas
para o curso. Esse crescimento acompanha uma tendéncia de aumento superior a 15% na
demanda por ensino superior, reforcando a necessidade de expandir a formacdo de
profissionais administradores qualificados.

A oferta de vagas para o curso de Bacharelado em Administracdo da FAQI estd
estrategicamente alinhada ao potencial de captacdao proveniente dos cursos técnicos
oferecidos pela instituicdo, especialmente nas areas de gestdo, logistica, e contabilidade. Essa
base formativa consolidada tem se mostrado um importante canal de transicdo entre a

educacdo técnica e o ensino superior, facilitando o ingresso de estudantes ja familiarizados
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com a proposta pedagdgica da FAQI e com o universo organizacional. Além disso, a crescente
demanda regional por profissionais com perfil gerencial e visdo empreendedora,
especialmente no contexto de transformacao digital e inovacdo no Vale do Gravatai, justifica
a manutencdo e expansao do numero de vagas, contribuindo para o fortalecimento do
ecossistema educacional e produtivo local.

Diante desse cenario, a disponibilizacdo do numero de vagas para o Curso de
Bacharelado em Administracdo visa atender a demanda do mercado por profissionais bem
preparados, contribuindo diretamente para o desenvolvimento econdmico e suprindo a
caréncia de especialistas no setor financeiro do Rio Grande do Sul. Outros fatores levados em
conta pela FAQI ao determinar o nimero de vagas incluem as condi¢des da infraestrutura
fisica, como salas de aula, laboratérios, espacos para o corpo docente, servicos de
atendimento ao aluno, biblioteca e toda a tecnologia necessaria para o ensino e a pesquisa,
gue devem estar alinhadas com a quantidade de vagas oferecidas. A disponibilidade do corpo
docente também é um aspecto importante, sendo composto por profissionais qualificados e
experientes nas dreas em que atuam, dimensionado para assegurar que todas as demandas
do curso sejam atendidas de forma adequada.

2.2.2 Formas de ingresso

Podem ingressar no curso os candidatos que atendam aos seguintes requisitos:

2.2.1.1 Ensino Médio Completo — estdo aptos os estudantes que tenham concluido o ensino
médio no Brasil.
2.2.1.2 Ensino Médio no Exterior — candidatos que cursaram o ensino médio fora do pais
devem apresentar:
e declaracdo de equivaléncia de estudos homologada pela Coordenacdo de
Curso;
e revalidacdo em Instituicdo de Ensino Superior (IES) brasileira, conforme a
legislacdo vigente.
2.2.1.3 Candidatos Estrangeiros — Devem apresentar:
e registro Nacional de Estrangeiros (RNE);
e certificado de conclusdo do ensino médio;
e declaracdo de equivaléncia de estudos, conforme previsto na Politica de

Matricula e Rematricula da FAQ].

Os candidatos interessados podem optar por diferentes formas de ingresso, conforme

Faculdade QI Brasil - FAQI

Recredenciada pela Portaria MEC n® 1173 de 09/11/2018, D.O.U. 12/11/2018
Av. Dorival Candido Luz de Oliveira, 2595 - Parada 74, Cravatai - RS, 94030-001
(51) 3042-0000 | gi.edu.br



A6 ) |

FACULDADE QI BRASIL

previsto no Regimento Geral da Instituicdo:

a) Processo Seletivo (Vestibular) — Pode ser realizado de forma programada ou
agendada, seguindo as diretrizes estabelecidas no Edital do Processo Seletivo,
disponivel em: Editais FAQI.

b) Ingresso Diplomados — Candidatos que ja possuem diploma de curso superior estdo

isentos do processo seletivo e podem ingressar diretamente.

c) Transferéncia Externa —Para estudantes provenientes de outras institui¢cdes de ensino
superior.

d) Reingresso — Destinado a ex-alunos da FAQI que desejam retomar seus estudos.

e) ENEM - Os estudantes poderao utilizar sua nota do Exame Nacional do Ensino Médio
para ingressar na FAQI.

f) PROUNI (Programa Universidade para todos) - Os estudantes poderdo ser

selecionados pelo programa que oferece bolsas de estudos integrais e parciais.

Todas as modalidades de ingresso seguem as normas institucionais vigentes e

garantem acesso ao curso de acordo com as diretrizes académicas da instituicao.
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3 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Na unidade 3 é tratada a organizacdo curricular pedagdgica do Curso de Bacharelado

em Administragao da FAQI.

3.1 OBJETIVOS DO CURSO

3.1.1 Objetivo geral

O Curso Bacharelado em Administracdo, oferecido na modalidade a distancia pela
Faculdade Ql Brasil (FAQI), foi concebido com base em uma abordagem sistémica e integrada.
Sua estrutura considera de forma articulada o perfil profissional do egresso, a matriz
curricular, o contexto educacional, as especificidades locais e regionais, bem como as
tendéncias e praticas emergentes na drea de Administracao.

Dessa forma, o curso tem como objetivo principal formar profissionais com sélida base
tedrica e prdatica no campo da Administracdo, capacitados a compreender e aplicar os
fundamentos técnicos, relacionais e sociais que permeiam a profissdo. Os egressos estarao
aptos a atuar de maneira ética, sustentavel, eficiente e eficaz em ambientes organizacionais
marcados pela competitividade e pela constante transformacdo, preparados para enfrentar
os desafios da complexidade e da incerteza nos ambitos local, regional, nacional e
internacional.

A formacdao desenvolve competéncias empreendedoras, analiticas e inovadoras,
promovendo um perfil de alto potencial de empregabilidade. O profissional formado estara
apto a solucionar problemas em empresas, otimizar recursos e contribuir para a

competitividade das organizac¢des, tornando-se um diferencial no mercado.

3.1.2 Obijetivos especificos

O Curso Bacharelado em Administracdo, na modalidade a distancia, da Faculdade QI

Brasil (FAQI), estabelece como objetivos especificos:
e Formar profissionais com competéncias para atuar em diferentes setores
econdmicos e em organiza¢cdes de variados portes, nas diversas dareas da
Administracdo, com abordagem multidisciplinar aplicada a analise de dados e

demais informacdes estratégicas da empresa, considerando multiplas visdes sobre
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temas contemporaneos.

Desenvolver nos estudantes uma visdao sistémica e analitica dos ambientes
organizacionais (interno e externo), preparando-os para atuar em contextos
globais, com compreensao das dinamicas do mercado internacional e respeito a
diversidade cultural.

Capacitar profissionais com habilidades para a tomada de decisdao, negociacdo e
lideranca, pautados pela criatividade para propositura de solu¢des inovadoras, com
visdo sistémica e estratégica, capaz de atuar em equipes multidisciplinares, em
organizacdes com necessidades informacionais de diferentes contextos.
Desenvolver profissionais com sélidos principios éticos, culturais e de cidadania,
com capacidade para refletir criticamente sobre as demandas sociais, ambientais,
econdmicas e organizacionais.

Estimular a produgdo de novos conhecimentos por meio da investigac¢ao cientifica,
com vistas a promocgado da qualidade de vida da sociedade e a participacdo ativa em
propostas e acdes de extensdo universitaria.

Fomentar o empreendedorismo, por meio da formacdo de profissionais capazes de
identificar problemas, propor solu¢des inovadoras, antecipar mudancas e tomar
decisdes com iniciativa e responsabilidade.

Promover a inovacgao, incentivando atitudes criativas e a aplicacdo de praticas
contemporaneas de gestdo, com foco na atuacdo estratégica do profissional de
Administragao.

Incentivar a responsabilidade socioambiental, por meio da formacdao de
profissionais capazes de aplicar conhecimentos e técnicas orientadas ao
desenvolvimento sustentdvel e a transformacao social.

Valorizar a formacdo humanista, promovendo a consciéncia dos direitos e deveres
dos profissionais, o respeito a diversidade cultural e a capacidade de desenvolver
acoes solidarias e de contribuir com o desenvolvimento local, regional e nacional.
Desenvolver a reflexdo critica e cientifica voltada a producao de conhecimentos
alinhados as praticas emergentes e inovacdes no campo da Administracado.

egresso do curso de Administracdo da FAQI serd um profissional com sdlida

formacdo técnica e humanista, capaz de atuar de forma critica, ética, inovadora e socialmente

responsavel. Além da expertise especifica em Administracdo, devera possuir conhecimentos

complementares que o habilitem a compreender e gerir com eficacia as organizacdes e seus
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contextos, contribuindo para o desenvolvimento socioeconémico sustentavel.

Assim, o curso busca assegurar a formacdo de profissionais aptos a compreender de
forma global e integrada os desafios da gestdo organizacional, aplicando de maneira
estratégica os instrumentos e conhecimentos da area. Os objetivos especificos estdo
plenamente alinhados ao perfil do egresso, a estrutura curricular, ao contexto educacional, as
demandas regionais e as praticas emergentes no campo da Administragdo, bem como as
diretrizes institucionais expressas no Projeto Pedagdgico Institucional (PPl) e no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), assegurando a formag¢ao de competéncias intelectuais e

comportamentais previstas para o curso de Administracao.

3.2 PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O perfil profissional do egresso do Curso de Bacharelado em Administracdo da FAQI, esta
alinhado a legislacdo educacional vigente e as diretrizes institucionais expressas no Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI) e no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Busca refletir
as competéncias a serem desenvolvidas ao longo da formacao, articulando tais competéncias as
necessidades do mercado de trabalho, as particularidades locais e regionais e as tendéncias
emergentes no campo da Administracao.

O curso é estruturado para proporcionar ao egresso uma formacdo sélida e
abrangente, ancorada em principios éticos, de justica e de responsabilidade social. Essa
formacao contempla dimensdes técnicas, humanas e cientificas, com foco em uma visao
sistémica e estratégica das organizacdes. O objetivo é capacitar os estudantes a analisarem
criticamente os contextos organizacionais, a promoverem transformacgdes significativas, e a
atuarem de forma empreendedora e proativa, com habilidades de liderancga, inovacdo e
tomada de decisao.

O Curso de Bacharelado em Administracdo da FAQI capacita seus egressos para
planejar e executar estratégias, analisar o ambiente de negécios identificando oportunidades
de crescimento, planejar e executar estratégias para alcancar objetivos de curto, médio e
longo prazo, desenvolver analises de mercado e consumo, otimizar custos, preparando-os
para atuar de forma eficaz em um mercado cada vez mais exigente e digitalizado.

Diante de um mercado de trabalho cada vez mais dindamico, competitivo e exigente, o
curso reconhece a importancia do desenvolvimento continuo de competéncias que
possibilitem ao profissional lidar com a complexidade de ambientes diversos, tanto em ambito

pessoal quanto profissional. Nesse sentido, as competéncias promovidas durante a formacao
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estdo alinhadas as demandas contemporaneas e formam um gestor apto a enfrentar e

resolver desafios em diferentes cendrios organizacionais.

O egresso do curso desenvolve um conjunto de competéncias distribuidas em quatro

grandes eixos: competéncias gerais da FAQI, competéncias com énfase em empregabilidade,

competéncias com énfase em empreendedorismo, e competéncias especificas da area de

Administracdao, conforme descrito a seguir.

Competéncias Gerais da FAQI

Desenvolver pensamento critico, analitico e reflexivo, utilizando o conhecimento
cientifico e a criatividade para a construcdo de solucdes inovadoras e sustentaveis.
Comunicar-se de forma eficaz, oralmente e por escrito, utilizando diferentes
linguagens e respeitando os contextos socioculturais.

Argumentar com base em conhecimento cientifico, posicionando-se de forma ética
e responsavel.

Praticar a empatia e o didlogo, com respeito a diversidade, aos direitos humanos e
ao meio ambiente.

Colaborar em equipes multidisciplinares, contribuindo com conhecimentos e
habilidades em prol do desempenho coletivo.

Demonstrar responsabilidade social e ambiental nas decisGes e a¢des profissionais.
Investigar e interpretar diferentes realidades, adotando uma visao holistica para
propor solucdes efetivas.

Ser orientado para resultados, com foco no planejamento e execu¢dao de a¢des
estratégicas.

Desenvolver resiliéncia, adaptando-se com flexibilidade a diferentes contextos e

mudancas organizacionais.

Competéncias com Enfase em Empregabilidade

Faculdade QI Brasil - FAQI

Cuidar da saude fisica, mental e emocional, por meio de hdabitos saudaveis e
equilibrio entre vida pessoal e profissional.

Comprometer-se com a aprendizagem continua, acompanhando as inovacgdes e
transformacdes do mercado.

Cultivar reputacao profissional sélida, pautada em postura ética, conduta adequada
e boas relagGes interpessoais.

Atuar com ética e integridade, respeitando os principios morais e normas da

sociedade.
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e Desenvolver propdsito profissional, valorizando o significado do trabalho para além

de sua dimensao financeira.

e Promover o respeito nas interacdes interpessoais, mantendo abertura ao didlogo e

a escuta ativa.

Competéncias com Enfase em Empreendedorismo

e Demonstrar atitude proativa, antecipando mudangas e propondo estratégias para

aproveitar oportunidades de mercado.

Cultivar persisténcia, superando obstaculos para alcangar metas e objetivos.

Agir com comprometimento, mantendo foco nos resultados e cumprimento de
responsabilidades.

Buscar a exceléncia na atuacdo profissional, com atencdo a qualidade e a eficiéncia
dos processos.

Assumir riscos calculados, com base em analises criteriosas e decisdes responsaveis.
Tomar decisGes com seguranca, demonstrando confianca e otimismo na conducdo

de a¢des empreendedoras.

Competéncias Especificas do Curso

e Planejar, organizar, dirigir e controlar processos organizacionais em diferentes

Faculdade QI Brasil - FAQI

areas da administracdo, aplicando principios de eficiéncia, eficacia e inovacdo na
gestdo de recursos humanos, financeiros, materiais e tecnolégicos;

Integrar conhecimentos capazes de criar ou aprimorar de forma inovadora os
modelos de negdcios, de operacionais e organizacionais, para que sejam
sustentaveis nas dimensdes sociais, ambientais, econdmicas e culturais;

Abordar problemas e oportunidades de forma sistémica - Compreender o ambiente,
modelar os processos com base em cenarios, analisando a inter-relagdao entre as
partes e os impactos ao longo do tempo. Analisar problemas e oportunidades sob
diferentes dimensdes (humana, social, politica, ambiental, legal, ética, econdmico-
financeira;

Analisar oportunidades e resolver problemas, utilizando empatia com os usuarios
das solucbes, elaborar hipdteses, analisar evidéncias disponiveis, diagnosticar
causas provaveis e elaborar recomendacdes de solucdes vidveis e sustentaveis;
Compreender o potencial das tecnologias e aplica-las na resolucdo de problemas e
aproveitamento de oportunidades. Formular problemas e suas solugdes, de forma

que as solucbes possam ser efetivamente realizadas por um agente de
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Bacharel

processamento de informacdes, alinhado a LGPD e a seguranca digital;

Aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e oportunidades
- Julgar a qualidade da informacao, diferenciando informacdes confidveis de nao
confidveis, e de que forma ela pode ser usada como balizadora na tomada de
decisdo;

Estabelecer objetivos e metas, planejar e priorizar agdes, controlar o desempenho,
alocar responsabilidades, mobilizar as pessoas para o resultado;

Capacidade de adaptagdo a diferentes modelos organizacionais, transpondo
conhecimentos tedricos para a pratica profissional;

Empreendedorismo e inovagdo, mobilizando recursos e identificando
oportunidades para criacdo e crescimento de negdcios;

Gestdo de equipes, adaptando-se ao perfil do grupo e ao contexto
organizacional, liderar e desenvolver pessoas, promovendo ambientes
colaborativos, inclusivos e motivadores, com foco em gestdo de talentos, cultura
organizacional e media¢ao de conflitos;

Tomar decisdes de forma ética, critica e sustentdvel, considerando os impactos
sociais, ambientais e econOmicos das praticas administrativas em diferentes
contextos;

Monitorar transformagdes e tendéncias de mercado, avaliando seus impactos em
diferentes setores;

Elaboracdo e emissdao de pareceres técnicos na sua area, contribuindo para a
tomada de decisOes estratégicas.

Investigar, refletir criticamente e propor solu¢cdes baseadas em evidéncias e
praticas emergentes, contribuindo para a producdao de conhecimento, acbes de

extensdo e o desenvolvimento local e regional.

curso estimula o egresso a desempenhar com competéncia as atribuicbes do

em Administracdo, bem como a atuar em dreas correlatas, integrando equipes

multidisciplinares e empreendendo com base em conhecimentos de gestdo, planejamento

estratégico, relacionamento com clientes e tecnologias da informacdo. Tudo isso é

desenvolvido com atencdo as realidades locais e regionais e as praticas emergentes do setor.

Cabe destacar, que a FAQl promove regularmente encontros com egressos,

fortalecendo a conexdo entre academia e mercado de trabalho. Esses eventos proporcionam

Faculdade QI Brasil - FAQI

Recredenciada pela Portaria MEC n® 1173 de 09/11/2018, D.O.U. 12/11/2018
Av. Dorival Candido Luz de Oliveira, 2595 - Parada 74, Cravatai - RS, 94030-001

(51) 3042-0000 | gi.edu.br



A6 ) |

FACULDADE QI BRASIL

networking, visibilidade profissional e acesso a novas tendéncias do setor, além de aprimorar
habilidades de comunicacdo e liderancga, que inspiram calouros e veteranos no processo de
desenvolvimento de suas competéncias empreendedoras e do potencial de empregabilidade.

Participar dessas iniciativas permite aos profissionais atualizagdo constante, ampliagdo

de contatos e valorizacdo da trajetéria académica, consolidando um ciclo sustentdvel de

formacao e empregabilidade.

7° Edicao

Semindrio de Gestdo,
Tecnologia e Educacao Convite

da Faculdade QI Brasil Encontro de Egressos

ﬂ ENFONTRO DE EGRESSOS Data: 28/1 1/2023
& 7 imiaouman e Horario: 20h

Limita ou Transforma?
Conhecimento:

Convidado:
Egresso James Cabral <
‘\ r Limita ou transForma7

xi‘ :
\\ Loca l: Temos 2 9p5des pars vocé PRESENCIAL ou ONLINE
" \ E o A

« 28" o | VAR

FACULDADE QI BRASIL
nov Q

Tema:

James Cabral
Egresso da FAQI

FJ A\QI Local: Sede da Facuidade da Q1 Brasil ) i O mercado reconhece, valoriza
J Av. Dorival Candido Luz de Oliveira, 2595 -

Parada 74, Gravatai

FACULDADE QI BRASIL ' e contrata quem faz Ql

Referéncia — Exemplos de Recursos e Estratégias do curso em que se verificam caracteristicas locais e regionais

e novas praticas emergentes na Area do Conhecimento da formacio dos estudantes.

Compreendendo que ndo basta apenas definir o perfil profissional do egresso, sem
evidéncias concretas sobre sua trajetéria no mercado de trabalho e sua satisfacdo ao longo da
carreira, a FAQI realiza anualmente o "Estudo de Empregabilidade". Essa pesquisa possibilita
uma avaliacdo continua e sistematica dos egressos, acompanhando niveis de satisfacdo,
insercao e evolugao profissional. S0 acompanhados os resultados dos egressos em relagdo a sua
atuacdo profissional, taxas de empregabilidade, evolucdo da carreira e salarial. Essas informac&es

servem de insumo ao planejamento académico e avaliagdo da eficacia dos cursos em relagdo a

empregabilidade.

De acordo com a ultima edicdo da pesquisa, 76% dos concluintes estavam empregados,
sendo que 75% atuavam em sua drea de formagao. Além disso, registraram um aumento
médio de 26% na remuneracdo, evidenciando o impacto positivo do curso na qualificacdo

profissional e na progressao salarial dos egressos.

3.3 CONCEPCAO DO CURRICULO
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3.3.1 ATENDIMENTO AS DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS

O Curso de Bacharelado em Administragao tem sua matriz curricular estruturada com

base nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), estabelecidas pelo Conselho Nacional de

Educacao (CNE). Esse alinhamento garante formacgdo atualizada, alinhada as demandas do

mercado e as novas tendéncias.

O Projeto Pedagodgico do Curso de Bacharelado em Administracdo respalda-se em

normas juridicas pertinentes a Educagao Superior e ao Ensino no Brasil. Entre essas normas,

destacam-se:

Lei n. 9.394 de 20 de dezembro de 1996 - Lei que estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional.

Lei n. 9.795 de 27 de abril de 1999 - Aborda sobre politicas de educa¢gdao ambiental:
visando contribuir no desenvolvimento de uma visdo integrada do meio ambiente e
suas relagGes, que envolvem aspectos ecoldgicos, legais, politicos, sociais, econdmicos,
culturais e éticos.

Lei n. 10.861 de 14 de abril de 2004 - Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior - SINAES e da outras providéncias.

Resolug¢do N25 de 14 de outubro de 2021 — Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN) dos cursos de graduagdao em Administragao.

Resolugdo CNE/CP N2 1, de 5 de janeiro de 2021 - Define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica.

Resolugaon. 1de 17 de junho de 2004 - Versa sobre as diretrizes curriculares nacionais
para a educacdo étnico-racial e para o ensino de histéria e cultura afro-brasileira e
africana.

Resolugdo n. 7, de 18 de dezembro de 2018 - Estabelece as Diretrizes para a Extensao
na Educagdo Superior Brasileira e regulamenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n.
13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educagdo - PNE 2014-2024 e da outras

providéncias.

Decreto n. 5.296 de 02 de dezembro de 2004 - Estabelece as condi¢bes de acesso as
pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida. Nesse aspecto, a IES atende as
normas estabelecidas, procurando continuamente atualizacdes e melhorias, com
vistas a qualidade no atendimento ao publico em geral.

Decreto n. 5.626 de 22 de dezembro de 2005 - Dispse sobre a lingua brasileira de
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sinais - LIBRAS: considerando a caracteristica do curso, e a modalidade de tecndlogo,
atende-se a este decreto com a inser¢do da unidade curricular LIBRAS como uma
eletiva.

e Resolugdo n. 2 de 18 de junho de 2007 - Versa sobre carga horaria minima e
procedimentos relativos a integracdo e duracdo dos cursos de graduacdo: em relacao
a esta resolucdo, esse Projeto Pedagogico cumpre as determinagdes em termos de
carga horaria minima e atende o percentual estabelecido para atividades
complementares, bem como o tempo indicado para a integraliza¢ao do curso.

e Lein. 11.645 de 10 de margo de 2008 - Altera o art. 26 da lei 9.394/1996 - na qual ha
referéncia sobre o ensino da Histéria e cultura Afro-brasileira e Indigena. Mesmo
destacando a obrigatoriedade dessa abordagem ao ensino fundamental e médio, esse
Projeto Pedagdgico indica a preocupacado institucional com o propdsito de abordar tal

cultura, tdo relevante do carater nacional.

3.2.1 Flexibilizagdo curricular

A proposta curricular do curso destaca-se pela flexibilidade de um percurso formativo
dinamico. Essa flexibilidade se manifesta na oferta de unidades curriculares regulares,

extensionistas e eletivas.

As unidades curriculares regulares tem uma perspectiva ampla, trazendo em suas
composigOes transversais, discussdes e praticas robustas. Nas unidades curriculares eletivas,
a integracao com temas emergentes e atuais, desenvolvem competéncias inerentes ao papel

do gestor sistémico.

A flexibilizagao curricular também se reflete na diversidade de atividades académicas
complementares, curricularizacdo da extensao, projetos interdisciplinares, iniciacdo cientifica
e atividades extensionistas. Essas iniciativas criam oportunidades para aprofundamento
tedrico-pratico, estimulando a autonomia e o desenvolvimento de estudos independentes.
Detalhes adicionais sobre esse aspecto podem ser consultados na sec¢ao "Curricularizacdo da

Extensdo, Atividades de Extensdo e Atividade Integradora" deste documento.

Além da flexibilidade dentro do préprio curso, ha também a possibilidade de
mobilidade entre cursos, seja dentro da mesma drea do conhecimento ou entre diferentes

areas. Isso facilita eventuais mudangas de curso ou a opgao por uma segunda graduagdo, pois
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ha unidades curriculares comuns que podem ser aproveitadas entre diferentes programas

académicos.

Também se diferencia pela possibilidade de certificacdo intermediaria ao longo do
percurso formativo, incentivando o estudante a continuar sua jornada académica. Essa
abordagem rompe com um modelo estritamente disciplinar e sequencial, permitindo um

aprendizado mais dinamico e inovador e alinhado as exigéncias do mercado de trabalho.

A flexibilizag¢do curricular cria espagos de aprendizagem que integram teoria e pratica,
conectando o pensar ao fazer. Isso possibilita ao estudante ampliar seus horizontes
académicos, desenvolver uma visdo critica e extrapolar a mera aplicagdo técnica do seu campo
de atuacdo. Dessa forma, o curso oferece uma formacao ampla e diversificada, que estimula
experiéncias enriquecedoras e promove um ensino mais conectado com a realidade
profissional.

Um ciclo pode proporcionar uma certificagdo intermediaria. Isso contribui para
motivacdo do estudante a continuar estudando, além de participar de um processo de
formacao profissional que rompe com o enfoque unicamente disciplinar e sequenciado
partindo de uma hierarquizacdo de conteudo. Com a flexibilizacdo curricular cria-se espacos
de aprendizagem, buscando a articulacdo teoria e pratica como principio integrador (conectar
o pensar ao fazer), o que possibilita ao estudante ampliar os horizontes do conhecimento e a
aquisicao de uma visdo critica que lhe permita extrapolar a aptidao especifica de seu campo

de atuacdo profissional e propicia a diversidade de experiéncias aos estudantes.

3.2.2 Oferta de libras

Considerando como pessoa surda aquela que, devido a perda auditiva, compreende
e interage com o mundo por meio de experiéncias visuais, manifestando sua cultura
principalmente através da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), a FAQI, em conformidade com
o Decreto n. 5.626, de 22 de dezembro de 2005, incluiu na matriz curricular do Curso de
Bacharelado em Administracdo, a unidade curricular eletiva Lingua Brasileira de Sinais

(LIBRAS) — 120h.
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3.2.3 Oferta de temas transversais

Os temas transversais sao abordados no Curso de Bacharelado em Administragao, por
meio de atividades extensionistas, iniciacao cientifica, unidades curriculares eletivas e nas
unidades curriculares regulares, integradas por meio de atividades interdisciplinares, como o
Projeto Integrador. A seguir, sdo apresentados os recursos estratégicos que ilustram o

desenvolvimento dos temas transversais ao longo do curso.

Recursos e Estratégia Descrigao

€ Intervalo Cultural
@ Outubro Rosa
Live: Prevenir é a meihor solugdo
< § 31/10|20h30] Canal da FAQ!

SETEMBRO
AMARELO

Eventos que tratam de temas transversais e especificos

. S dos cursos.
Outubro Rosa Més de LIVE SETEMBRO AMARELO -
Conscientizagao Sobre o... JUNTOS PELA VIDA!
OJ)S Portal INNOVA

composto por estudo de caso, propostas de projetos,
pesquisa e outros, que conectam conceitos a sua

aplicagdo pratica.

Canal TV FAQI
Apresenta eventos, videos que tratam dos mais

variados conteudos da FAQI

& . =]

# Ho =m0

Racials na E0osaha

Revista REFAQI

Revista Eletronica

Apresenta Projetos de iniciagdo cientifica, da FAQl e de

GESTAO E pesquisadores externos

TECNOLOGIA
FAQI

Nocleo de Inovacao
Tecnologica
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Webinar eixo tecnologia Victor
Vargas - 29/04

Webinar Internacional
Apresenta Profissionais Nacionais e Internacionais
com Palestras, Oficinas, Apresentacdo de trabalhos,

discussdo de temas atuais e relevantes.

Centro de Pesquisa e Inovacgao

Joseph Elbling

Centro de Pesquisa Joseph Elbling

O Centro de Pesquisa Joseph Elbling foi inaugurado em
2014, na FAQI, pelo professor Rafael Spolavori, como
forma de proporcionar aos estudantes da faculdade

um setor de apoio e incentivo a pesquisa cientifica.
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Semana da Responsabilidade Social
Novo Selo 2023-2024
Trabalha com temas relacionados a responsabilidade

social e eventos

Trote Solidario

Aplicado a aula inaugural, realizando atividade social
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@ﬁﬁ @ Nas unidades curriculares do curso

sdo tratados de temas de acordo com a aderéncia
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indigena do tema e na unidade especifica Cultura, Etnias,
A 2 ,
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[ ] £
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Tematicas transversais
l Unidades curriculares eletivas
By
Oferecendo temas de acordo com cada um dos
Eletiva temas transversais e o estudante pode escolher

no momento da matricula

Quadro 5 — Exemplos de Recursos e Estratégias com desenvolvimento de temas transversais no curso.

Fonte: Faculdade QI Brasil (junho de 2024).

O Curso de Bacharelado em Administracdo incorpora temas transversais essenciais,
alinhando-se as diretrizes legais e promovendo uma formag¢do académica que contempla
diversidade, direitos humanos e sustentabilidade. Essas tematicas sdo abordadas em unidades
curriculares especificas, atividades extensionistas e na Agenda Institucional de
Responsabilidade Social, garantindo que os estudantes desenvolvam uma visdo critica e

socialmente responsavel.

3.2.3.1.1 Educacdo das Relagdes Etnico-Raciais e Ensino de Histéria e Cultura Afro-
Brasileira, Africana e Indigena - Conforme a Resolugdo CNE/CP N° 01, de 17 de
junho de 2004, essa tematica é abordada ao longo do curso por meio de unidades
curriculares eletivas ofertadas, como Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS);
Governanca Corporativa; e Responsabilidade Social Corporativa. Além disso,
também estd presente em unidades curriculares regulares, como: Cultura, Etnias,
Ambiente, Etica, Direitos Humanos e Diversidade; Extensdo B - Histdria e Cultura
Afro-Indigena; Extensdo A - Direitos Humanos e Diversidade; Extensdo D -
Responsabilidade Socioambiental; Desenvolvimento Humano e Organizacional;

Fundamentos de Gestao, e outras.
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3.2.3.1.2 Educagdo em Direitos Humanos - De acordo com a Resolugdo CNE/CP n2
01/2012, a tematica estd contemplada em diversas atividades académicas,
incluindo unidades curriculares eletivas (ex. Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS); e
unidades curriculares regulares, como: Cultura, Etnias, Ambiente, Etica, Direitos
Humanos e Diversidade; Fundamentos de Gestao; Competéncias Digitais para EaD;
Desenvolvimento Humano e Organizacional.

3.2.3.1.3 Educagdao Ambiental - Conforme estabelecido na Lei n. 9.795, de 27 de
abril de 1999, e no Decreto n. 4.281, de 25 de junho de 2002, a educagdao ambiental
é trabalhada ao longo do curso por meio das unidades curriculares eletivas e
regulares, incluindo: Cultura, Etnias, Ambiente, Etica, Direitos Humanos e

Diversidade e Extensao D - Responsabilidade Socioambiental;

Além disso, no contexto institucional, a Politica de Extensdao é fundamentada em
quatro dimensdes, sendo uma delas a dimensdo ambiental, reforcando o compromisso da

instituicdo com a sustentabilidade e a conscientizacdo ecoldgica.

3.3.4 Articulag¢do entre teoria e prdtica e a valorizagéo da educagdo profissional

O curriculo do curso estabelece, de forma obrigatéria, a articulagdo entre teoria e
pratica, utilizando metodologias criativas e ativas, online e com aulas ao vivo. Parte-se do
pressuposto de que a aprendizagem é mais eficaz quando se faz (ou simula) aquilo que se
estuda. Esse movimento continuo entre teoria e pratica facilita e legitima o processo de

ensino-aprendizagem.

A matriz curricular foi concebida para valorizar e fomentar a construcdo de situacdes
formativas voltadas a pratica desde o inicio do curso. Essa inser¢cdo na pratica profissional
possibilita a integracdo essencial entre a realidade do mercado de trabalho e os

conhecimentos tedricos que a fundamentam.

As atividades integradoras foram cuidadosamente planejadas e supervisionadas por
professores e tutores, garantindo que o processo de inser¢do profissional ocorra de forma
continua e estruturada. Ao longo dos ciclos, esse processo se intensifica, acompanhando o

desenvolvimento das competéncias esperadas no perfil profissional do egresso.
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Gradualmente, o aprendizado evolui para ampliar referenciais teéricos e aprimorar
recursos e estratégias, promovendo uma articulagao eficaz entre os saberes de cada unidade
curricular. E essencial que o equilibrio entre teoria e pratica seja observado como principio
fundamental na concepgdo e no planejamento da educagdo profissional. As estratégias
adotadas devem estar diretamente ligadas ao desenvolvimento das competéncias dos
estudantes. A valorizacdo da educacao profissional esta presente ao longo de toda a formacao,
por meio das unidades curriculares que abordam temas especificos aplicados a pratica

profissional.

Além disso, a matriz curricular prioriza tanto a formacao profissional do egresso quanto
a constante atualizacdo dos conteldos curriculares, garantindo alinhamento com a evolugao
do mundo do trabalho e com os contextos regionais e econdmicos. Essa atualizacdo é refletida
nas unidades curriculares, nos planos de ensino e nas bibliografias, bem como na adequacgao
das cargas horarias e na integracdo com atividades extensionistas, cursos livres e de extensao,

conforme detalhado ao longo deste documento.

3.3.5 Organizacdo curricular de forma integradora e interdisciplinar

A organizacao curricular foi concebida a partir da possibilidade de integracdo da teoria
com a pratica para estruturar o curriculo com base em eixos (ciclos) longitudinais e
transversais considerados integradores. Essa abordagem proporciona um contexto que unifica
o conhecimento, integra a experiéncia profissional e a fundamentacgao tedrica, potencializa a

aprendizagem, e permite a rapida insercao do aluno no mercado de trabalho.

A principal vantagem dessa integracdo é evitar a segmentacdo da aprendizagem,
aproximando-a do contexto profissional e demonstrando como conhecimentos, habilidades e
atitudes estdo interligados no mercado de trabalho. Nesse sentido, a integracdo se materializa

em nossas escolas pelas seguintes estratégias:

I. Integracdo de conteldos ou temas, como os temas transversais, ao longo de

todo o processo de aprendizagem;
II.  Integracdo por meio de projetos integradores interdisciplinares;

lll.  Integracdo de Unidades Curriculares em Ciclos;
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V. Certificacoes intermediarias de assistente e analista administrativo;

V.  Atividades e projetos extensionistas;

VI.  Integragdo com o mercado por meio de parcerias;

VIl.  Atividades complementares;

No decorrer do curso, as unidades curriculares sao organizadas em ciclos, agrupando-
as de maneira coerente, pelo fortalecimento de competéncias essenciais as certificagdes. A
integracdo entre as unidades curriculares se reflete na matriz curricular, por meio de
atividades integradoras, de extensao académica e de iniciagao cientifica, promovendo sinergia

e conexdo entre os conteuldos.

A proposta de integracdo curricular e interdisciplinaridade ultrapassa os limites do
curso, promovendo o intercambio entre diferentes cursos da instituicdo. Dessa forma, os
estudantes tém a oportunidade de desenvolver atividades conjuntas, caracterizando o
trabalho interprofissional. Essa abordagem amplia a compreensao das diferentes perspectivas

profissionais e fortalece a formacdo académica.

Nesses termos, destaca-se que este Projeto Pedagdgico atende a todos os conteldos previstos
nas Diretrizes Curriculares Nacionais especificas para a formacdao em Administracao, conforme a

Resolucdo CNE/CES n2 5, de 14 de outubro de 2021, conforme segue:

Formagao Basica

Os conteudos de formagao basica abrangem estudos antropoldgicos, socioldgicos, filoséficos,
psicoldgicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais, econémicos e contabeis, além de tdpicos
relacionados as tecnologias da informacdo e comunicacao (TICs) e as ciéncias juridicas. Esses
componentes visam proporcionar aos estudantes conhecimentos fundamentais para sua formagdo

cientifica, cultural e humanistica. Estdao contempladas as seguintes unidades curriculares:

Competéncias Digitais para EaD
Contabilidade Geral
Fundamentos de Gestdo

Gestdo de Pessoas e Equipes

A

Direito Aplicado a Gestao
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6. Sistemas de Producao
7. Desenvolvimento Humano e Organizacional

8. Cultura, Etnias, Ambiente, Etica, Direitos Humanos e Diversidade

Formagao Profissional

A formagado profissional compreende conteudos relacionados as teorias da administragao e das
organizagdes, bem como a gestdo de pessoas, marketing, materiais, producao, logistica, finangas,
orcamentos, servicos, sistemas de informacées gerenciais e planejamento estratégico. Essa formacao
visa desenvolver competéncias especificas para o exercicio profissional do administrador. Incluem-se,

nesta drea, as seguintes unidades curriculares:

Empreendedorismo Criativo
Gestdo Estratégica de Marketing
Comportamento do Consumidor
Gestdo de e-Commerce
Matematica Financeira e Estatistica
Mercado e Sistema Financeiro
Pratica Profissional

Gestdo de Projetos

Contabilidade de Custos
Governanga Corporativa
Responsabilidade Social Corporativa

Gestdo de Vendas e Negociacao

D N N AN N Y N N N N NN

Estudos Quantitativos e Tecnoldgicos

Essa dimensdo envolve o uso de métodos quantitativos, modelos matematicos e estatisticos, bem
como o uso de tecnologias aplicadas a administracdo. Esses conteldos favorecem o desenvolvimento

do raciocinio légico, quantitativo e analitico, essenciais para a tomada de decisdo gerencial. Sdo eles:

Gestdo e Mapeamento de Processos

v
v" Gest3o da Cadeia de Suprimentos
v Anélise Econémico-Financeira

v

Planejamento Estratégico
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Formagdo Complementar

A formacdo complementar abrange conteudos de natureza transversal, interdisciplinar e pratica,
com o objetivo de enriquecer o perfil do egresso e ampliar sua inser¢do no mercado de trabalho.

S3do considerados:

Atividades Complementares — 200 horas
Atividades de Extensao — 350 horas

Disciplinas Optativas

P w N oE

Responsabilidade Socioambiental

Dessa forma, a estrutura curricular organizada por campos de formagdo assegura ao egresso uma
formacdo generalista, alinhada a complexidade do campo da Administracdo, ao mesmo tempo em que
permite aprofundamentos em dreas especificas, em consonancia com as demandas da sociedade e do

mundo do trabalho.

O curriculo propde-se a alinhar-se as tendéncias contemporaneas, com sélida base nas teorias
modernas da Administragao, visdo sistémica das organizacdes e forte énfase em aspectos humanisticos,

éticos e sustentaveis.

Por fim, considerando a legislacao profissional vigente, que define as atribuicdes, dreas de
atuacdo e campos profissionais do Administrador (BRASIL, 1965; 1985), e também as diretrizes
educacionais anteriormente estabelecidas (CNE/CES, 2021), entende-se que este Projeto Pedagdgico
contempla os pressupostos formativos e tecnoldgicos essenciais a drea, contribuindo efetivamente para

o desenvolvimento do perfil profissional do egresso.

Além disso, diferencia-se no cendrio educacional por fomentar o contato com conhecimentos

atualizados e inovadores, alinhando a formacdo do Administrador as demandas do século XXI.

O percurso formativo e a estrutura curricular do Curso de Bacharelado em Administracao da
FAQI foram concebidos para atender ao compromisso institucional de formar profissionais com sdlido
embasamento na area financeira, preparados para atuar com ética, responsabilidade e eficiéncia em um
ambiente competitivo, incerto e globalizado, tanto no contexto local quanto regional, nacional e

internacional.
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A secdo 3.6 — Metodologia de Ensino e Aprendizagem apresenta, em detalhes, o
itinerario do percurso formativo, aprofundando as diretrizes e prdticas adotadas ao longo do

curso.

3.3 MATRIZ CURRICULAR

A matriz curricular proposta para o Curso de Bacharel em Administracao esta
organizada com a seguinte distribuicdo de Unidades Curriculares (UC) e respectivas cargas

horarias:

' MATRIZ CURRICULAR
y BACHAREL EM ADMINISTRACAO EAD

INTRODUTORIA

CARGA HORARIA
UNIDADES CURRICULARES UELRIEE ATIVIDADES TOTAL
o DE EXTENSAO (Il
PRATICA) RELOGIO)
Competéncias Digitais para EaD 10 - 10
Subtotal 10 - 10
Contabilidade Geral 120 - 120
Cultura, etnias, ambiente, ética, direitos humanos -
e diversidade 60 60
Desenvolvimento humano e Organizacional 60 - 60
Direito Aplicado a Gestdo 120 - 120
Extensao A — Direitos Humanos 50
Extensdo B — Histéria e Cultura Afro-Indigena 50
Fundamentos de Gestdo 120 - 120
Gestdo de Pessoas e Equipes 120 - 120
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Sistemas de producao 120 - 120
Empreendedorismo Criativo 120 - 120
Extensdo C - Empreendedorismo 50
Extensdo D — Responsabilidade Sécio Ambiental 50
Gestdo e Mapeamento de Processo 120 - 120
Gestdo Estratégica de Marketing 120 - 120
Gestdo de E-Commerce 120 - 120
Matematica Financeira e Estatistica 120 - 120
Mercado e Sistema Financeiro 120 - 120
Subtotal  1.440 200 1.450
Gestdo de Projetos 120 - 120
Planejamento Estratégico 120 - 120
Comportamento do Consumidor 120 - 120
Extensdo E — Tecnologia da Informacgédo e 50
Comunicacgao
Extensdo F — Arte e Cultura 50
Gestdo da Cadeia de Suprimentos 120 - 120
Gestdo da Tecnologia da Informacao 120 120
Governanga Corporativa 120 - 120
Subtotal 600 100 720
Extensdao G — Profissionais do Futuro e Egressos 50
Analise Econ6mico Financeira 120 - 120
Contabilidade de Custos 120 - 120
Unidade Eletiva 120 - 120
Gestdo de Vendas e Negociagao 120 120
Pratica Profissional 120 120
Responsabilidade Social Corporativa 120 - 120
Subtotal 720 50 770
QUADRO RESUMO DE UNIDADES CURRICULARES / CARGA HORARIA
CARGA
HORARIA
UNIDADES CURRICULARES (HORA-
RELOGIO)
Unidades Curriculares Obrigatérias 2.890
Atividades de Extensao 350
Atividades Complementares 200
Total 3.440
Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS 120
Comércio Exterior 120
Direito Tributdrio 120
Educacao Corporativa 120
Gestdo Financeira e Orgamentaria 120

Quadro 7 - Matriz Curricular BACHAREL em ADMINISTRACAO.
Fonte: Faculdade QI Brasil (junho de 2024).
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O detalhamento da estrutura do Curso de Bacharelado em Administragdo da
permite a certificacdo intermedidria nos moldes detalhados no capitulo 3.3.5 Ciclo De

Formacao E Certificacdo Intermedidria apresentado a seguir, neste documento.

3.3.1 ARTICULAGCAO DA MATRIZ CURRICULAR COM O PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O Curso de Bacharel em Administragdao foi concebido por meio de um processo
colaborativo que envolveu a coordenacdo, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e o
Colegiado, com foco na identificacdo das competéncias e no mapeamento dos
conhecimentos, habilidades e atitudes essenciais a construcdo do perfil profissional do
egresso. Esse processo assegura a coeréncia entre o projeto formativo do curso e as demandas
do mundo do trabalho, em consonéancia com as especificidades regionais e as transformacdes

globais do setor.

A adequacao e atualizagdo das bibliografias e ementas do curso ocorrem por meio de
revisdes regulares realizadas pela Coordenacdo e pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE),
com aprovacado do Colegiado de Curso. Além disso, considerando os objetivos do Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC) e as especificidades da modalidade a distdncia, sdo
constantemente analisados os conteudos propostos, a bibliografia basica, as metodologias de
ensino e aprendizagem e as formas de avaliagdo. Com base nessas diretrizes, os planos de
ensino sdo elaborados e monitorados pela Coordenacao, pelo NDE e pelo Colegiado de Curso,
garantindo a qualidade das unidades curriculares e o aprimoramento continuo dos docentes.
Esse acompanhamento visa ndo apenas o cumprimento dos objetivos do curso, mas também

a incorporacgao de elementos inovadores na formacgao profissional.

A matriz curricular do curso estd estruturada com uma carga horaria total de de 3.440
horas, distribuidas em unidades curriculares obrigatdrias, eletivas, atividades de extensao
(350 horas) e atividades complementares (200 horas). O tempo minimo de integralizacdo é de
4 anos (8 semestres) e o maximo de 8 anos (16 semestres). A Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS) é oferecida com unidade curricular eletiva e prevista no projeto do curso, em
consonancia com a legislacdo vigente. A extensdo esta plenamente curricularizada, conforme
Diretrizes Curriculares Nacionais. Para o cumprimento dessa carga hordria, as unidades
curriculares sdo organizadas em ciclos, ao longo dos periodos letivos, respeitando os objetivos

do curso e o perfil profissional do egresso.
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A matriz curricular destaca-se pela flexibilidade e pela énfase no contexto regional,
permitindo ao estudante compor sua trajetdria formativa por meio da escolha de unidades
curriculares eletivas, que totalizam 120 horas. Essa flexibilidade contribui para a
personalizacdo do percurso académico e o desenvolvimento de competéncias alinhadas as
demandas profissionais contemporaneas, além de estar alicercada em uma perspectiva
historica e contextualizada, promovendo a integragdao entre os conteudos e suas aplica¢des
praticas nas organizacdes. Essa organizacdo contempla, ainda, o uso de tecnologias
inovadoras, que enriquecem o processo de ensino-aprendizagem e fomentam a construgao
de solugbes alinhadas as exigéncias e suas interelacdes com a contemporaneidade do

mercado nacional e internacional.

As atividades de extensdao constituem importante elemento de interdisciplinaridade,
integrando conteuldos curriculares, como elementos de estimulo a investigacdo cientifica e ao

trabalho de extens3o voltadas a comunidade.

As Atividades de Extensdo se fazem presentes no curriculo desde o inicio do curso,
mantendo-se durante todo o trajeto do estudante, de forma a promover a integracao e a
interdisciplinaridade, de modo coerente com o eixo de desenvolvimento curricular, para
integrar as dimensodes técnicas, cientificas, econémicas, sociais, politicas, culturais, ambientais

e éticas.

Nesse sentido, busca-se proporcionar aos egressos ndao apenas uma base sélida de
conhecimentos na drea de atuacdo, mas também a compreensdo de contelddos essenciais
para atender as novas e emergentes demandas do mercado. A estrutura¢ao do curriculo em
campos de formacdo permite uma abordagem que equilibra a especializacdo com uma visao
generalista, alinhando-se as tendéncias do mundo atual envolvendo as responsabilidades
sociais do egresso tanto como profissional quanto individuo social. Dessa forma, o egresso
desenvolvera um conhecimento aprofundado das modernas teorias administrativas, aliada a

uma visao sistémica das organizacdes e a uma compreensdo humanistica da sociedade.

Em face do exposto, sdo abordados os conteudos pertinentes as politicas de educacao
ambiental, de educacdo em direito humanos e de educacdo das relacdes étnico-raciais e de
histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena especificamente nas Unidades
Curriculares de Fundamentos de Gestdo, Gestdo de Projetos, Desenvolvimento Humano e

Organizacional, Planejamento Estratégico, nas atividades de extensdo e nas demais Unidades
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Curriculares quando temas abordados sdo pertinentes a utilizacdo destes estudos.

Assim, os conteldos Curriculares,

previstos no PPC, possibilitam o efetivo

desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizacdo das areas da

administracdo, a adequacgao das cargas hordrias, a adequacao da bibliografia, a acessibilidade

metodoldgica, a abordagem de conteldos pertinentes as politicas de educacdo ambiental, de

educac¢dao em direitos humanos e de educacgdo das relagdes étnico-raciais e o ensino de histéria

e cultura afro-brasileira, africana e indigena, reforcadas na unidade curricular de Cultura,

Etnia, Ambiente, Etica, Direitos Humanos e Diversidade, diferenciam o curso dentro da area

profissional e induzem o contato com conhecimento recente e inovador para a area.

Perfil do Egresso

+ Profissional com visdo integradora e estratégica.
+ Conectado as demandas do mercado e da sociedade.
+ Capacidade de inovagdo e resolugio de

problemas complexos. I

Carga Hordria da
Matriz Curricular
(3.440 horas)

« Equilibrio entre formagdo

bdsica e profissional. .

« Estrutura distribuida em I o Formacao Generalista e
periodas letivos. Especialista

« Alinhamento com objetivos do « Desenvolvimento de competéncias téonico-
curso e perfil do egresso. financeiras e humanisticas.

« Vis8o sistémica das organizacdes.

« Preparacio para demandas do mercado globalizado.

Estratégia de Distribuigéo das Unidades

Curriculares

+ Organizacdo dos conteddos conforme as demandas do

mercado.

Integracio entre teoria e pritica.

+ Monitoramento da implementacdoe por Coordenagio,
MNDE e Colegiada de Curso.

Revisdo e Atualizagio da
Matriz Curricular

Analise periddica das ementas
bibliografias.

Adequacdo metodologica para a
modalidade a distancia.

Foco em inovacdo pedagdgica.
Atualizagdo e sustentagdo das
competencias atreladas aos cursos
livres e de extensdo.

Enfoque em Questies Sociais e
Contemporianeas

= Desenvolvimenta de  competencias baseada nos
conteddas sobre: Educacdo ambiental; Direitos humanos;
& Historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena.

« Integracdo transversal nas Unidades Curriculares.

Figura 3 — Articulagdo da Matriz Curricular com o perfil profissional do egresso do Bacharelado em

Administragao.

Fonte: Faculdade QI Brasil (fevereiro de 2025).

Por meio do desenvolvimento de competéncias técnico-financeiras e humanisticas, o

egresso desenvolve perfil capaz de promover a conexao entre a inovagdo e a resolucdo de

problemas complexos, baseado na estrutura de conhecimentos adquiridos pela proposta

profissional da matriz curricular integradora robusta (com carga hordria de 3.440H), que

garante as competéncias sociais, tedricas e profissionais.
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Por fim, matriz curricular possibilita uma formacao sélida e alinhada as demandas do
século XXI, assegurando que o egresso tenha ndo apenas conhecimentos técnicos, mas

também uma perspectiva ampla e responsavel sobre sua atuacao profissional.

3.3.2 ORGANIZAGCAO DO CURRICULO

O Projeto Pedagdgico do Curso Bacharelado em Administracao da Faculdade QI Brasil
- FAQI assegura a oferta de conteudos curriculares relevantes, atualizados e coerentes com os
objetivos do curso e com o perfil do egresso, com dimensionamento da carga horaria para o
seu desenvolvimento, bem como complementados por atividades extraclasse, definidas e
articuladas com o processo global de formacdo. O curriculo contempla, conforme previsto nas
Diretrizes Curriculares do curso de Bacharelado em Administracdo, unidades curriculares
tedricas e praticas, capazes de promover a integracdo entre os saberes cientificos, técnicos e
socio-emocionais, garantindo as competéncias e habilidades, e a integracdo das disciplinas em
seus diversos niveis e periodos para o desenvolvimento do perfil do egresso.

O curriculo do curso estd estruturado em entradas continuas, a cada 7 (sete) semanas,
distribuidas em 4 (quatro) ciclos anuais, sendo a primeira certificacdo intermediaria de
Assistente Administrativo conferida aos concluintes dos dois primeiros ciclos e aos concluintes
do terceiro ciclo, a certificacdo de Analista Administrativo. A integralizacdo curricular ocorre
ao final do quarto ciclo, conforme a estrutura proposta. No entanto, em casos de
aproveitamento de estudos, trancamentos e/ou reprovagdes o aluno pode antecipar ou

postergar a conclusdo do curso.

A figura abaixo apresenta a organizacao dos ciclos e a formacao intermediaria prevista

NO Curso:
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Figura 4 — Proposta de ciclos de formacdo intermedidria da Matriz Curricular do Curso de Bacharelado em
Administracdo.
Fonte: Faculdade QI Brasil (junho de 2024).

Nos trés primeiros anos, a formacao do aluno inclui unidades curriculares, duas atividades
de extensdo de 50 horas cada, no ultimo ano mais uma de 50 horas, totalizando 350h de
conteudos extensionistas, além das atividades complementares (200h) ao longo do curso. Esses
componentes abordam aspectos tedrico-metodoldgicos e educacionais, articulando-se de forma
interdisciplinar as unidades curriculares alinhadas ao perfil profissional do egresso.

A interdisciplinaridade e a visdo holistica dos fen6menos do campo de atuacdo sdo
essenciais para o desenvolvimento da capacidade de sintese, permitindo ao aluno compreender
a complexidade dos desafios humanos e profissionais.

A integralizacdo dos mddulos ocorre por meio das unidades curriculares, por atividades
tedricas em sala de aula e estruturadas pelo AVA (ambiente virtual de aprendizagem), bem como
atividades praticas voltadas ao desenvolvimento das competéncias necessarias a qualificacdo do
egresso, das atividades culturais e das transmissdes ao vivo promovidas pela instituicdo por meio
da TV FAQI (canal dedicado do YouTube, que transmite todos eventos do calendario da FAQI), e
principalmente pelo acompanhamento prestado por nossos professores, tutores e
coordenadores de curso.
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Também fazem parte desse processo as atividades complementares, monitorias, iniciacdo
cientifica, atividades extensionistas, temas transversais articulados as unidades curriculares,
semindarios, eventos cientifico-culturais, visitas técnicas, estudos curriculares e cursos livres e de
extensdo. Essas atividades proporcionam vivéncias e experiéncias em diferentes contextos,
ampliando a formacao do aluno.

A estrutura do curso, no modelo Educacdo a Distancia (EaD), coloca o aluno no centro do

processo educacional, promovendo uma aprendizagem dinamica e integrada.

Intervalo Cultural NADD:

Componente tedrico das
unidades curriculares Ahmdada LUrGECg Semana Academica;
obrigatanas Teuncas Culturais Semana da Respnsabilidade Social.
extensionistas e elefivas. Temas fransversais que permeam as
disciplinas extensionistas, eletivas e
QLB EETEl obrigatdrias do curriculo. Semana da
Proje:
rojeto Inte;r:ador Metodalogia de Empregabilidade & Empreendedorismo.
Questionarios; avaliagio
Prova Avaliativa As “lives” da FAQI apresentam a
- programacdo de todos seminarios e
ntervalos Culturais propostos pelo
calendario académicoe.

Afividades com - Afividades desenvolvidas nas
experiencias c""“"”'° l, disciplinas extensionistas e de
diversificadas Projetosintegradores
Parlicipagdo nos eventos de
Responzabilidade Social
|\ [ANDNIN P ortidlic de Cursos Livies e
de Extensio de Extensio disponibilizados

de Pesquisa, Feiras e na plataforma Q1360

Visitas Técnicas

Atividades de monitoria em

Agenda do Nicleo de unidades curiculares

Inovagsio e Tecnologia e / ndicadas a cada edita
Centro de Pesquisa

Joseph Elbling e estudos
curriculares.

Fnamelm

Seminares, agenda de
pesquisa do NIT & Centro

Figura 5 — Componentes do Curriculo Académico do Curso de Bacharelado em Administracdo.

Fonte: Faculdade QI Brasil (fevereiro de 2025).

Além disso, o Projeto Pedagdgico atende as exigéncias legais e normativas que tratam de
temas transversais fundamentais a formacdo cidad3, conforme detalhado no item 3.3.1.3. Oferta

de temas transversais.

A matriz curricular do curso contempla, portanto, conteddos contemporaneos e
pertinentes, que garantem a efetividade na formacdo do egresso, com destaque para a
adequacdo da carga horaria, da bibliografia, das metodologias e da acessibilidade didatico-
pedagdgica. Esses elementos conferem ao curso um carater inovador e diferencial, favorecendo
o contato com conhecimentos atualizados e com préticas que valorizam a diversidade, a inclusdo

e a sustentabilidade.

O modelo de avaliagdo da aprendizagem considera o suporte necessario ao
desenvolvimento da complexidade inerente a formacdo, promovendo através do projeto
integrador, dos questionarios, e da prova avaliativa, o desenvolvimento de competéncias

essenciais para o alcance dos objetivos propostos ao egresso.

As unidades curriculares eletivas ndo se limitam a unidade curricular de Libras, o leque de
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eletivas oferecem aos alunos a oportunidade de personalizar sua formagdo por meio da escolha

de tematicas diversas e atuais.

A oferta dessas unidades ocorre automaticamente no sistema de gestdo da FAQ,
permitindo que o aluno escolha a unidade curricular que deseja integralizar. Ao optar por uma

unidade eletiva, sua carga horaria é adicionada a carga horaria obrigatdria do curso.

Além disso, a FAQI tem investido continuamente na inovagao académica, com énfase em
metodologias ativas de ensino e aprendizagem, promovendo uma formacado dindmica e alinhada

as demandas contemporaneas.

3.3.3 Ciclo de Formacao e Certificacdo Intermediaria

A estrutura do Curso de Bacharelado em Administracdo da FAQI permite a certificagcdo nos

seguintes moldes:

192 Certificado Intermedidrio: Assistente Administrativo: Certificacdo intermediaria
disponibilizada aos alunos que concluirem com aproveitamento todas as unidades curriculares

do primeiro e segundo ciclos e as atividades de extensao A, B, Ce D.

22 Certificagdo Intermediaria: Analista Administrativo: Certificagdo intermediaria
disponibilizada aos alunos que concluirem com aproveitamento todas as unidades curriculares

até o terceiro ciclo completo e suas extensées E e F.

32 Diploma: Bacharel em Administragdo: Aos alunos que concluirem com
aproveitamento todas as unidades curriculares do curso, atividades de extensdo A,B,CeDe

os requisitos estabelecidos neste PPC e as politicas determinadas no PDI.

3.4 POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

Com base no preceito constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, o Nucleo de Ensino Presencial e a Distdncia — NEPAD promove, juntamente com
suas estruturas as politicas institucionais do curso buscam integrar esses trés pilares,
promovendo mudancas significativas nos processos de ensino-aprendizagem. Essa articulacado
contribui para a formacao profissional de estudantes e docentes, fortalecendo o aprendizado,
0 ensino e a construcdo de cidad3dos e profissionais qualificados, além de fomentar uma

relacdo transformadora entre a FAQI e a sociedade.
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Para isso, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) prevé politicas de ensino,
pesquisa e extensdo ja implantadas ou em processo continuo de implementac¢do no curso.
Destaca-se, ainda, a adocdo de praticas que avaliam o desenvolvimento das competéncias
profissionais gerais e especificas previstas no perfil do egresso, adquiridas ao longo das
unidades curriculares.

Nesta secdo, sdo abordados os tdpicos relacionados ao ensino, a pesquisa e a extensao

do Bacharelado em Administragao da FAQI.

3.4.1 ENSINO

O Curso de Bacharelado em Administracao da FAQI busca proporcionar ao aluno uma
formacdo abrangente, que lhe permita desenvolver competéncias, habitos, habilidades e
atitudes de maneira critica e criativa. O objetivo é estimular a capacidade de resolver
problemas, analisar casos, intervir em diferentes realidades, antecipar crises e fazer previsdes
com agilidade, versatilidade e ética.

A FAQI conta com o Nucleo de Ensino e Vivéncia Académicas - NEVA, representado
pelos nucleos especificos: NAF, Carreira e Internacionalidade, Monitorias, Convénios e
parcerias, ddo suporte as atividades de ensino, além disso, promove o aprimoramento pessoal
e profissional, tornando o estudante consciente de suas responsabilidades e capacitando-o
para aplicar o conhecimento em diferentes contextos e modalidades, por meio de vivéncias e

intervengdes em situagdes reais do cotidiano.

No ambito do ensino, destacam-se:

e Planos de Ensino baseados em competéncias, tanto gerais quanto especificas
do curso. As competéncias gerais da FAQI, da area e do curso sdo avaliadas
dentro de cada unidade -curricular, uma vez que seus objetivos de
aprendizagem estdo alinhados ao perfil profissional do egresso, conforme
descrito na secdo “Perfil Profissional do Egresso” deste documento.

e A avaliacdo da aprendizagem estd diretamente relacionada aos objetivos de
cada unidade curricular, os quais, por sua vez, sdo estruturados com base nas
competéncias essenciais para a formacdo do egresso.

e Adocdo continua e semanal de estratégias de ensino que promovem o
desenvolvimento de competéncias profissionais, com aulas ministradas pelo
professor da unidade curricular, interacdes com tutores e atividades no

Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. Essas estratégias sao fundamentadas
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na cultura digital, em metodologias criativas e ativas, além do uso de avalia¢cGes
formativas. Os detalhes dessas abordagens estdo descritos na secdo

“Metodologia de Ensino” deste documento.

Dessa forma, a estrutura de Ensino do Curso de Bacharelado em Administracao da
FAQI, ja apresentada em capitulos anteriores, reforca o compromisso institucional com uma
formacao académica pautada na exceléncia, nainovagdo e na aplicabilidade do conhecimento.
A estrutura pedagdgica do curso estd alinhada aos principios da educacdo contemporanea,
valorizando a aprendizagem significativa, a constru¢do continua de competéncias e a
preparacao para os desafios do mundo do trabalho.

Com base em planos de ensino orientados por competéncias, metodologias ativas e
avaliagbes formativas, o curso garante uma trajetéria formativa coerente com o perfil do
egresso e com os objetivos institucionais da FAQI, contribuindo para a formacdo de

profissionais éticos, criticos, colaborativos e empreendedores.

3.4. 2 PESQUISA (INICIAGAO CIENTIFICA)

Conforme destacado no PDI, a pesquisa é um elemento fundamental na integracao
entre ensino e extensao. Vale ressaltar que, embora nao seja obrigatéria para faculdades e
cursos tecnoldgicos, a FAQIl optou por atuar na iniciacdo cientifica, contribuindo para a
elevacao da qualidade dos processos educacionais. Para isso, a instituicdao conta com o Nucleo
de Estudos e Fomento Académico de Qualidade e Inovagao — NEFAQI, que incentiva e fomenta
atividades de investigacdao cientifica e tecnoldgica nas diversas areas do conhecimento,
promovendo também a produ¢ao académica de professores e estudantes, por meio da Revista
REFAQI; da Iniciacdo Cientifica, do Centro de Pesquisa, a QITEC, e do Nucleo de Inovacdo e

Tecnologia - NIT.

O NEFAQI, por meio de sua estrutura e areas estimula a participacao discente e docente
em eventos cientificos internos e externos, possibilitando a integracdo dos académicos em
ambientes de desenvolvimento do conhecimento técnico-cientifico, fortalecendo a pesquisa e
a extensdo. Esse engajamento promove o crescimento profissional e académico do corpo

docente, bem como o aprimoramento continuo dos projetos pedagdgicos dos cursos.

A iniciacado cientifica é considerada um instrumento que permite introduzir os estudantes

de graduacao na pesquisa cientifica, e constitui uma ferramenta de apoio teérico e metodolégico
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a formacdo de uma nova mentalidade no estudante. Este programa tem por objetivo promover
desenvolvimento da Pesquisa da Instituicdo, mediante o encaminhamento de estudantes de
graduacdo para a descoberta cientifica, e convivéncia com o procedimento e a metodologia
adotada em ciéncia e em tecnologia. Os estudantes participantes sdo orientados por um docente
designado para conduzir o desenvolvimento do projeto, mediante publicacdo de edital. Os
programas de Iniciagdo Cientifica, gerenciados pelo o Nucleo de Estudos e Fomento Académico
de Qualidade e Inovacdo — NEFAQI, e sdo acompanhados pela coordenacdo do nucleo,
direcionado projetos selecionados, docentes e discentes contemplados ou n3ao por bolsa
especifica, bem como os ndo contemplados com bolsa, que podem redirecionar seus projetos

para validagao como Atividade Complementar.

A Pesquisa e a Iniciagdo Cientifica é elemento indissocidvel da triade ensino-pesquisa-
extensdo, estad regulamentada, conta com politica de Iniciagdo Cientifica, permeando toda a

Instituicdo em nivel de graduacdo e pds-graduacao.

Nesse contexto, destaca-se a participa¢do dos cursos nos eventos académicos, como a
Jornada Académica, a QITEC e a Semana Académica. Esses eventos promovem a investigacao
cientifica e ampliam a experiéncia de graduandos, pods-graduandos e professores,
contribuindo para a construcdo do conhecimento em diversas areas. As apresentacdes dos

trabalhos selecionados ocorrem online, via Moodle e presencial.

Os projetos de pesquisa desenvolvidos pelo Nucleo de Inovagao Tecnoldgica - NIT, que
atendem aos critérios de rigor cientifico, inovacdao e empreendedorismo, passam por uma
analise criteriosa para encaminhamento ao Centro de Pesquisa Joseph Elbling - CPJE. O CPJE
oferece suporte técnico, cientifico e estratégico para elevar a maturidade e o impacto dos

projetos no mercado.

Além disso, promove a visibilidade das inova¢Ges em eventos nacionais e internacionais,
criando oportunidades para pesquisadores e empreendedores apresentarem seus trabalhos a
investidores e organismos de fomento a pesquisa. Cabe destacar que os projetos apoiados pelo
Centro de Pesquisa, ja receberam mais de 120 premiacdes em competicdes e eventos nacionais e

internacionais, possibilitando aos nossos alunos vivéncias com outras culturas e realidades.

Com essa abordagem, o CPJE reforca seu compromisso em transformar o conhecimento
gerado na FAQl em solugdes inovadoras e de alto valor agregado, consolidando-se como um polo

de referéncia em pesquisa, inovacdo e empreendedorismo.
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A FAQI oferece anualmente aos seus estudantes a oportunidade de participar de eventos
de incentivo a investigacdo cientifica, como a Semana Académica, a QITEC e a Jornada
Académica. Independentemente da concessdo de bolsa, essas modalidades proporcionam

experiéncias de pesquisa que agregam valor a formagdo académica, unindo teoria e pratica.

A selecdo dos estudantes ocorre via edital especifico, e a duracdo do programa é de 12
meses. Durante esse periodo, os participantes sdo incentivados a apresentar seus resultados em
eventos cientificos e publicar em revistas académicas, ampliando sua insercdio no meio

académico e profissional.

No ambito do Curso de Bacharelado em Administracdo, unidades curriculares com
abordagem tedrica e pratica incentivam os estudantes a aprofundar seus conhecimentos para
além dos temas tratados em sala de aula. Unidades curriculares como Contabilidade de
Custos, Matematica Financeira e Estatistica, Gestdo de Projetos, Analise Econdmico-
Financeira, Planejamento Estratégico, Mercado e Sistema Financeiro, Gestdo Estratégica de
Marketing e Sistemas de Producdo sao estruturadas para despertar o interesse pela pesquisa.
Em Gestao de Projetos, por exemplo, os alunos tém a oportunidade de escolher um tema de
seu interesse para desenvolver um projeto, muitas vezes associado a atividades
extensionistas, onde o aluno, junto ao professor, escolhe a integracdao de sua proposta de

estudo aos projetos em desenvolvimento.

Visando a interdisciplinaridade, essencial para a formacdo completa do profissional de
finangas, os estudantes podem se vincular a iniciagdo cientifica mediante aceite de um docente
orientador, independentemente do curso ao qual estdo matriculados. Os docentes orientadores,
todos mestres ou doutores, orientam projetos alinhados as suas linhas de pesquisa previamente

cadastradas e divulgadas.

Todas as linhas se articulam no eixo transversal Formagao Profissional Integrada:
Tecnologia, Sustentabilidade e Impacto Social, refletindo a missdo institucional de formar
profissionais capazes de transformar realidades com conhecimento técnico, consciéncia ética e
compromisso com o desenvolvimento regional. Para os cursos de Gestdao e Negbcios da FAQI a
linha de pesquisa cadastrada é: Inovagao e Sustentabilidade em Modelos de Gestdo, que explora
estratégias empresariais que unam competitividade, responsabilidade social e adaptacdo a
tecnologias disruptivas, incluindo temas como empreendedorismo social, economia circular e

inovacdo em processos. Alinha-se ao pilar Aprender a Fazer, enfatizando a aplicagcdo pratica do
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conhecimento em contextos reais e organizacionais.

Além das acdes institucionais, como forma de viabilizar a divulgacdo cientifica produzida
pelos discentes e docentes, anualmente sdo realizados realizados eventos como a Jornada
Académica, a Semana Académica e a QITEC, nos quais os estudantes apresentam seus trabalhos

em formato oral ou de poéster, sendo avaliados por professores.

Além disso, a FAQI conta com a Revista REFAQI - Revista de Gestdo, Educacdo e Tecnologia
(ISSN 2447-0422), que publica estudos académicos e profissionais em volume continuo anual,
abordando temas como gestao, tecnologia, inteligéncia artificial, ciéncia de dados e robdtica. Seu
objetivo é fomentar a discussao cientifica e contribuir para o desenvolvimento técnico-cientifico
brasileiro.

3.4.3 EXTENSAO

Alinhada a missdo institucional, o Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social — NERES,
é responsavel pela estruturacdo dos projetos Extensdo, da Responsabilidade Social, e também
da plataforma de cursos curtos e de extensdo - QI360. A Extensdao é um elemento essencial na
formacao profissional e na producao do conhecimento. Ela conecta o ensino as necessidades da
comunidade, respondendo as demandas do mundo globalizado e promovendo avancos sociais e

ambientais.

As agles de extensdao sao orientadas pela Politica de Extensao Académica, que regula
programas e projetos por meio de editais anuais, bem como outras iniciativas promovidas pelo
curso. Todas estdo alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel — ODS, da

Organizacao das Nac¢des Unidas - ONU, previstos na Agenda 2030.

Dessa forma, garante-se que as atividades desenvolvidas tenham embasamento
tedrico-metodoldgico e contribuam para a transformacao social, envolvendo diversos atores
e promovendo um mundo mais justo e igualitdrio. Isso também assegura que o perfil do
egresso esteja alinhado com a responsabilidade social, formando cidaddos capazes de gerar

impacto positivo em suas comunidades.

Os eixos definidos na Politica de Extensdo Académica abrangem as trés dimensdes do
desenvolvimento sustentdvel: econ6mica, social e ambiental. Eles também contemplam
temas como diversidade, empreendedorismo, cultura, inovacdo e tecnologia, possibilitando

uma ampla variedade de programas, projetos e atividades. Detalhes sobre os eixos, suas
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ementas, o publico-alvo e sua relagdo com os ODS estdo disponiveis na Politica de Extensao

Académica.

A Extensdo Académica voltada a transformacgdo socioambiental integra as a¢des de
responsabilidade social, entendida como:

A forma de gestdo que se define pela relagdo ética e transparente da empresa com

todos os publicos com os quais se relaciona e pelo estabelecimento de metas que

impulsionam o desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos

ambientais e culturais para as futuras geragdes, respeitando a diversidade e
promovendo a redugdo das desigualdades sociais (INSTITUTO ETHOS, 1998).

A responsabilidade social ultrapassa o conceito de extensdo, abrangendo aspectos
gerenciais e administrativos, bem como a conexdo com as comunidades do entorno da

Instituicdo. Um exemplo dessa prdtica é o Projeto FAQI Solidario.

As atividades de responsabilidade social seguem um planejamento baseado no

calendario académico, que organiza iniciativas permanentes, anuais, semestrais e mensais:

e Atividades permanentes: parcerias com governos e instituicdes ndo

governamentais.

e Atividades anuais: Reconhecimento institucional pelo envolvimento com causas
sociais e ambientais; Semana de Responsabilidade social promovida pela
ABMES — Associacdao Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior, que
concede a Instituicdo o Selo de Instituicdo Social Responsdvel, mediante
atividades que promovam o bem-estar social e ambiental, alinhadas as
demandas mapeadas.

o Atividades semestrais: Trote Soliddrio: Acdo de recepcdo de calouros,
envolvendo veteranos em iniciativas solidarias. Lives no Canal TV FAQI:
DiscussOes sobre diversidade, inclusdo, direitos humanos e cultura da paz.

e Atividades mensais: Agenda Cultural: Eventos artisticos, exposigdes e saraus
envolvendo a comunidade académica. Agenda de Doagdes: Coleta de

contribuicBes voluntdrias, destinadas a instituicdes parceiras.

A Semana de Responsabilidade Social merece destaque especial por integrar a¢des de
extensdo de diferentes cursos e estudantes, conforme orienta o Plano Nacional de Educacdo
(2014-2024). Esse evento fortalece a interacdo entre ensino, pesquisa e comunidade, gerando

impacto social por meio de eventos, projetos, cursos e producgées tecnoldgicas.
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Todas as atividades sdo registradas e operacionalizadas pelos cursos, envolvendo
docentes e discentes e promovendo o exercicio da cidadania e da responsabilidade social. A
comunidade académica é incentivada a se envolver com as questdes sociais locais. O material

e a documentacgdo especifica das agdes do curso estdo disponiveis para consulta.

3.4.3.1 Projetos de extensdo

A Extensdao Académica é um processo educativo, cultural, cientifico e politico que
articula o ensino e a pesquisa e viabiliza a relacdo transformadora entre a instituicdo e a
sociedade. Anualmente, existe a chamada para a selegdao de projetos por meio de edital
especifico em atendimento as diretrizes de Qualidade Académica Nacional, buscando
contemplar um ou mais dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da ONU. A seguir,

alguns projetos de extensdo ja desenvolvidos com éxito pela FAQI.

l. Programa de Arte e Cultura: O Programa Arte e Cultura busca oferecer oportunidades
de acesso, por parte da comunidade académica, a eventos artisticos e culturais, onde
a comunidade poderad ser artista, plateia ou participante interativo. As apresentacdes

vao desde esquete de teatro, poesia, musica, cinema e exposicdes.

II.  Programa Leitura e Escrita para a Vida Académica: O Programa Leitura e Escrita para a
Vida Académica tem como tema central as praticas da leitura e da escrita, que
envolvem o prazer pela leitura e o acesso a cultura escrita. A Feira do Livro da FAQI é
organizada pelo Nucleo de Apoio Docente e Discente (NADD) e pela Biblioteca Paulo
Fink e foi criada para incentivar o gosto pela leitura, promover a producao académica
e oportunizar a divulgacdao do comércio livreiro.

lll.  Politica de Educacdo Ambiental: Sustentabilidade diante dos crescentes problemas
ecoldgicos fruto de um processo de desenvolvimento consumista e inconsequente,
requer a necessidade que instituicdes de ensino com responsabilidade social atuem de
maneira sustentdvel. Ter a sustentabilidade como foco da IES significa RESPEITAR O
MEIO AMBIENTE. Por intermédio de uma autoavaliacdo constante, a partir de quatro
conceitos fundamentais: ecologicamente correto, economicamente vidvel,
socialmente justo, culturalmente diverso, a FAQI apresenta a Sustentabilidade como
um de seus principais valores. Esta responsabilidade pode ser percebida inclusive em
toda a estrutura fisica da FAQI.
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A necessidade de separacdo do lixo ja é consensual, porém sempre ficamos confusos
sobre qual a cor para cada tipo de detrito. O descarte de forma incorreta pode tornar o
processo de reciclagem mais dificil ou até mesmo inviavel.

Facilitando o entendimento dessa divisdao e a sua contribuigdo para a sustentabilidade,
a FAQI em parceria com a RS Recicla disponibiliza pontos de coleta com um tonel no campus

da FAQI.

3.4.4.CURRICULARIZAGAO DA EXTENSAO

No processo de curricularizacdo da Extensdo na FAQI, foram criadas unidades
curriculares Especiais de Extens3ao, denominadas de Extensdao A, B, C, D, E, F e G. Essas
unidades curriculares absorvem, dentro de planos de aula, projetos “guarda-chuva” definidos
anualmente por meio de um edital especifico, publicado pelo Nucleo de Inovagdo e Tecnologia
(NIT), que servem como fomento das atividades, juntamente com os demais recursos

propostos nos planos de aula dessas unidades curriculares.

Os estudantes serdao orientados a se engajarem em atividades propostas e projetos
vigentes, dentro das areas tematicas selecionadas pelo curso. Essas atividades devem estar

disponiveis para acolher os estudantes devidamente matriculados.

As extensOes curricularizadas correspondem a 10% da carga hordria total do curso,

distribuidas da seguinte forma:

° Extensdo A (50h) — Direitos Humanos e Diversidade

° Extensao B (50h) — Histéria e Cultura Afro e Indigena

° Extensao C (50h) — Educacdo, Gestdo e Empreendedorismo

° Extensao D (50h) — Responsabilidade Socioambiental

° Extensdo E (50h) — Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
° Extensdo F (50h) — Arte e Cultura

° Extensao G (50h) — Profissionais do Futuro e Egressos

No total, sdo 350 horas de extensao, subdivididas em sete unidades curriculares, de 50
horas cada. As atividades de extensdo sdo realizadas, presencialmente, no campus-sede, no
polo de apoio presencial, ou ainda em ambientes profissionais em regido compativel com o
polo de vinculo do aluno, cumprindo a Resolucdo CNE/CES n2 7/2018 que estabelece as
diretrizes para a extensao na Educagao Superior Brasileira.
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As atividades de extensdo estdo incluidas no plano de ensino da unidade curricular,
garantindo sua execucdo independentemente do professor responsavel. Essas atividades
podem estar ligadas a um projeto de extensdo “guarda-chuva”, ou envolver eventos, cursos,
visitas técnicas, grupos de estudo ou prestacdo de servicos, e atividades relacionadas aos
projetos de pesquisa, desde que atendam ao principio da extensdo: a articulagdo entre o

Ensino Superior e a Sociedade.

A unidade curricular extensionista tem inicio com a apresentagdao do projeto de
extensdo aos alunos, a partir do qual o professor orienta sobre os procedimentos, sobre a
estruturacao do plano de aula e 0 acesso aos materiais de apoio. A partir dessa introducao, os
estudantes sdo incentivados a definir a linha tematica do projeto a ser desenvolvido, contando
com suporte continuo do professor e do tutor. Na etapa seguinte, os alunos iniciam a
construcdo dos instrumentos necessdrios para a pesquisa, como o formuldrio de coleta de
dados, os termos de consentimento e demais documentos essenciais ao projeto. Com essa
base estruturada, dé-se inicio a execucdao da rotina metodolégica, que pode incluir visitas,

entrevistas e aplicacdo de questionarios.

Os registros de cada etapa permitem a disseminac¢ao das descobertas, a replicagdo das

metodologias e a valorizacdo do trabalho extensionista dentro e fora da instituicdo.
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Figura 6 — Roteiro da unidade curricular extensionista do Curso de Bacharel em Administragdo.

Fonte: Faculdade QI Brasil (2024).
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Por fim, o encerramento das unidades curriculares envolve a produ¢dao de materiais
para divulga¢dao dos resultados, que serve como instrumento avaliativo e de sistematizagao
das contribuicdes realizadas ao longo do processo (podendo ser utilizados em eventos

académicos, repositérios institucionais ou demais meios de comunicagao cientifica).

As propostas que derivam solucdes que contribuem diretamente para o
fortalecimento da relagdao da FAQI com suas comunidades. Esse processo ocorre por meio de
atividades praticas e interativas, alinhadas as necessidades locais e regionais, tornando o
aprendizado mais dinamico e significativo. Também se dao por meio de convénios, como o
estabelecido entre o Nucleo de Apoio Financeiro - NAF - FAQI e a Receita Federal Brasileira,

que propde atividades relacionadas a cidadania fiscal social.

A partir de 2024 foi promovida maior integracdo da extensdo com iniciativas de
iniciacdo cientifica do Centro de Pesquisa e Inovacdo, de modo a fortalecer a articulacdo entre
teoria e pratica, potencializando os impactos académicos e sociais dos projetos (inclusive com

prémios conquistados em Feira Cientifica Nacional).
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Figura 6 — Proposta Integracdo Pesquisa-Extensao FAQI.

Fonte: Faculdade QI Brasil (junho de 2024).

A extensdo deve funcionar como uma via de mao dupla, na qual a instituicdo de ensino

compartilha conhecimentos e/ou assisténcia com a comunidade e, ao mesmo tempo, recebe
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dela saberes e experiéncias como forma de retroalimentacao.

3.5 ACESSIBILIDADE NA ORGANIZACAO E OFERTA DO CURSO CONFORME MARCOS LEGAIS, POLITICOS
E PEDAGOGICOS

A acessibilidade na educagdo é garantida por uma série de dispositivos legais, politicos
e pedagégicos que assegurem o direito das pessoas com deficiéncia ao pleno acesso,
participacdo e aprendizagem ao longo de sua trajetéria académica. Dessa forma, é
fundamental compreender os principais marcos regulatérios que orientam a organizagdo e

oferta do curso, bem como seu impacto na educagao inclusiva.

Entre os principais referenciais legais e normativos que garantem esses direitos,

destacam-se:

e Constituicdo Federal (1988), artigo 205: garante a educag¢do como direito de todos.

e Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) - Lei 9.394/1996: prevé
adaptacgdes curriculares, técnicas, recursos educativos e organizacao especifica para
atender as necessidades de estudantes com deficiéncia (artigo 58).

e Decreto 3.298/1999: regulamenta a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa com
Deficiéncia, consolidando normas de protecao.

e Lei 10.436/2002: reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como meio de
comunicagao oficial da comunidade surda.

e Decreto 5.296/2004: estabelece normas de acessibilidade em instituicdes de ensino
publicas e privadas, garantindo acesso adequado a todos os ambientes.

e Decreto 6.949/2009: ratifica a Convencdo da ONU sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, assegurando um sistema educacional inclusivo em todos os niveis.

e Lei Brasileira de Inclusdo (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) - Lei 13.146/2015:
amplia os direitos das pessoas com deficiéncia, incluindo acessibilidade educacional e
eliminacdo de barreiras.

e Norma Técnica ABNT NBR 9050/2015: especifica critérios de acessibilidade
arquitetdnica para espacos educacionais.

e Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos (2007) e Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva (2008): promovem a inclusdo

educacional e social, garantindo o direito a educagao sem discriminagao.
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No que se refere as dimensGes da acessibilidade na educacdo, a acessibilidade
educacional abrange diversas dimensdes, sendo essencial para a inclusdo plena dos

estudantes com deficiéncia.

3.5.1 Dimens0des da acessibilidade na educagao

A acessibilidade educacional abrange diversas dimensdes, sendo essencial para a inclusao
plena dos estudantes com deficiéncia. Dentre as principais formas de acessibilidade,

destacam-se:

a) Acessibilidade Metodoldgica e Instrumental

A metodologia que conduz o processo de ensino-aprendizagem é fundamental
para garantir a qualidade dos resultados de aprendizagem dos estudantes. Nosso Design
Académico se baseia, principalmente, em metodologias ativas, estruturadas em sequéncias
didaticas planejadas. Todas as acdes educacionais, independentemente da unidade curricular
ou curso, tém como premissa a acessibilidade metodoldgica e instrumental, garantindo que
todos os perfis de estudantes sejam contemplados, incluindo aqueles com deficiéncias fisicas

ou cognitivas e diferentes estilos de aprendizagem.

A acessibilidade metodoldgica se manifesta nas salas de aula quando os professores
promovem a diversificacao curricular, flexibilizam o tempo e utilizam recursos que viabilizam
a aprendizagem de estudantes com deficiéncia. Exemplos desses recursos incluem avaliagdes
adaptadas, textos impressos ampliados, softwares de comunicacdo alternativa, leitores de
tela e hardwares especializados. Além disso, estratégias docentes, como manter contato
visual direto, atendimento especial de tutoria, com os estudantes e utilizar midias adaptadas,

também s3o essenciais para garantir a inclusao.

A acessibilidade instrumental envolve a disponibilizacdo de equipamentos e
adaptagcGes nos instrumentos de ensino para garantir condicdes de igualdade no
desenvolvimento académico e social dos estudantes. No Ensino a Distancia (EaD), uma equipe
multidisciplinar trabalha na adaptacdo dos recursos conforme as necessidades de cada
estudante, promovendo sua autonomia e independéncia. Essa acessibilidade impacta
diretamente a qualidade da inclusdo no ensino superior. Portanto, a FAQI é preparada para
acolher a necessidade especifica dos estudantes e demais publicos também com instrumentos
manuais de uso como lupas e reglete.
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Para garantir essa acessibilidade, ferramentas tecnoldgicas sdo disponibilizadas no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle), como o VLibras, software de traducdo de texto
e voz para LIBRAS, que permite a traducdo de todo o conteddo do Moodle para a Linguagem
Brasileira de Sinais. Além disso, o Google Meet oferece legendas automadticas em
videoconferéncias, e o Moodle é compativel com diversos leitores de tela, sendo
recomendado o uso do NVDA, um software gratuito de cdédigo aberto que facilita a
comunicacdo para deficientes visuais, assim como DosVox, também um software gratuito de
codigo aberto que desempenha fungao semelhante. Essas tecnologias impactam diretamente
o desenvolvimento académico, proporcionando maior independéncia, motivacao e interacao

com a comunidade académica.

b) Acessibilidade Arquitetonica e Atitudinal

A eliminacdo de barreiras arquitetonicas, constatada in loco, é de responsabilidade da
Infraestrutura Académica, vinculada a Direcao Geral. Essa drea define diretrizes pedagdgicas
e metodoldgicas alinhadas ao nosso Design Académico, garantindo suporte e inclusdo de
estudantes com deficiéncias fisicas e/ou cognitivas. O Nucleo de Apoio Docente e Discente
(NADD) também atua nessa frente, promovendo suporte especializado, conforme detalhado

na se¢ao "Apoio ao Docente e ao Discente" deste documento.

A acessibilidade atitudinal refere-se a compreensao e respeito a diversidade em seus
diversos aspectos, incluindo género, orientacdo sexual, deficiéncias, raca e religido. A Direcao
Académica, os nucleos educacionais, e o NADD atuam conjuntamente na promocdo de
eventos voltados a empregabilidade, Direitos Humanos e Cultura de Paz, além de monitorar e
disseminar medidas baseadas nos principios da universalidade, indivisibilidade e
transversalidade dos Direitos Humanos na educacdo superior. A FAQI também promove
encontros de formacao e qualificacdo de colaboradores administrativos, académicos e de toda
comunidade académica acerca do acolhimento e imersdo nas necessidades especificas dos

variados publicos com apoio de formacgao por consultoria profissional especializada.

c) Acessibilidade Comunicacional e Pragmatica

A eliminacdo de barreiras comunicacionais e programaticas é responsabilidade

de todos os setores institucionais, com destaque para o Marketing e a Educacdo a
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Distancia. Todas as unidades curriculares contam com acesso ao Moodle (versdo
4.5.1), proporcionando um ambiente virtual de apoio as aulas presenciais e a distancia.
Essa plataforma alinha a comunicacdo e o acesso a informacgdo aos padrdes atuais
exigidos pelos estudantes. A acessibilidade comunicacional é garantida por meio de
recursos tecnoldgicos, como a insercdo de legendas em videos e a disponibilizacdo de
softwares como o NVDA, DosVox tanto nos computadores institucionais quanto nos

ambientes virtuais (sites e Moodle).

J4 a acessibilidade programatica é promovida por meio da disponibilizacdo de
materiais informativos sobre os direitos dos estudantes com deficiéncia, acessiveis a toda a
comunidade académica. Além disso, sdo realizadas formacdes especificas para todas as areas
institucionais, disseminando as melhores praticas no acolhimento e inclusdo de estudantes
com deficiéncia. As politicas institucionais garantem a efetivacdo dessas acdes, sendo

reforcadas pelo NADD e outras iniciativas de inclusao.

A garantia da acessibilidade em todas as dimensdes citadas reflete o compromisso
institucional com a inclusdo e a equidade educacional. Dessa forma, o curso esta estruturado
para eliminar barreiras e assegurar condicbes de igualdade para todos os estudantes,

promovendo uma educacdo acessivel, democratica e de qualidade.

3.6 METODOLOGIA DE ENSINO/APRENDIZAGEM

A FAQI busca desenvolver talentos e competéncias para formar profissionais éticos,
criticos e empreendedores, comprometidos com o desenvolvimento social e ambiental. O
ensino-aprendizagem no ensino superior exige qualidade e eficacia, destacando-se a
importancia das aulas ao vivo com o professor da unidade curricular. Freire (1996) enfatiza
gue a interacdo direta entre professor e aluno é essencial para a constru¢do do conhecimento,
promovendo um aprendizado dialdgico, reflexivo e ativo. Esse formato permite ajustes

pedagdgicos em tempo real, favorecendo uma experiéncia de ensino mais dinamica.

Com o avanco tecnoldgico e a demanda por flexibilidade, o ensino a distancia (EaD)
tem se consolidado como alternativa eficaz. Moran (2012) destaca que um EaD bem
estruturado pode oferecer educacdo de qualidade, ampliando o acesso ao ensino.

Ferramentas como o Moodle (versdo 4.5.1) viabilizam ambientes virtuais interativos,
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permitindo o uso de recursos multimidia, féruns de discussdo e atividades avaliativas,
promovendo um aprendizado auténomo e significativo. Dessa forma, a FAQl adota um modelo

de ensino que integra a interagdo entre estudante, professor e tutor.
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Figura 7 - Metodologia de ensino aprendizagem — Protagonismo do aluno.

Fonte: Faculdade QI Brasil (junho de 2024).

Como ensinou Piaget, os conflitos cognitivos sdo a alavanca para a aprendizagem, por
criarem desequilibrios cognitivos que induzem uma adaptacdo, ou busca de equilibrio,
exigindo do estudante um trabalho constante de assimilagcdo e/ou acomodacdo do objeto ou
novos conceitos as estruturas cognitivas.

“Independentemente do estagio em que os seres humanos se encontrem a aquisi¢cao
de conhecimentos, segundo Piaget, acontece por meio da relagdo sujeito/objeto. Esta relagdo
é dialética e se da por processos de assimilagdao, acomodacao e “equilibracao”. O dinamismo
da equilibracdo acontece através de sucessivas situacoes de equilibrio - desequilibrio -
reequilibrio que visam, por assim dizer, "dominar" o objeto do conhecimento”. (PADUA, 2009,
p. 34)

Para que essas elaboragdes venham a acontecer, a Instituicdo busca desenvolver
curriculos que incorporem a aprendizagem ativa, aqui definida como um “método instrucional
gue engaje o estudante no processo de aprendizagem (...) que requeira aos estudantes que
facam atividades de aprendizagem significativas e reflitam sobre o que estdo fazendo”
(PRINCE, 2004, p.1).

A aprendizagem ativa vem ha tempos sendo apontada como um dos pilares das boas
praticas na educacdo superior, como indicaram Chickering e Gamson, em 1987, no texto
classico Seven Principles for Good Practice in Undergraduate Education.
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Nesse escopo podemos encontrar atividades significativas, que o incentivem a
reflexdo, analise e aplicacdo do conhecimento, que vao de estratégias que buscam envolver o
estudante numa atividade intelectual, tais como Think-Pair-Share, Snowball, ou Brainstorming
até metodologias mais sistematizadas, como Aprendizagem Colaborativa, Baseada em
Projetos (ABP) e Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL), sempre organizadas e
orientadas pelas competéncias profissionais expressas no projeto pedagoégico de cada curso e
nos objetivos de aprendizagem da unidade curricular e da aula.

Em experiéncias de Recursos e Estratégias praticas, hd o uso de significativas
metodologias de aprendizagem e avaliacdo no curso, conforme pode ser evidenciado nos
Planos de Ensino.

Como parte de seu compromisso com a inovacao e a qualidade, a FAQl promove uma
série de a¢bes académicas complementares que integram teoria e pratica, entre as quais se
destacam: Intervalo Cultural, Portal Innova, Canal TV FAQIl, Revista REFAQI, Jornadas
Académicas, Semanas Académicas, Webinars Internacionais e Classe Espelho, Trote Solidario,
QlTec, Feira de Carreira, empregabilidade e empreendedorismo, e a Semana da
Responsabilidade Social, que dentre outras o que demonstram o compromisso da FAQIl com a

inovagdo e a qualidade.

O modelo que combina aulas ao vivo e digital resulta em um modelo hibrido,
potencializando a aprendizagem. Kenski (2015) aponta que o blended learning alia a
flexibilidade do EaD a riqueza das interacdes presenciais, tornando o aprendizado mais
personalizado e envolvente. Essa abordagem exige planejamento cuidadoso e integracao

harmoniosa entre os métodos.

A FAQI valoriza abordagens pedagégicas inovadoras, conforme proposto por Demo
(2011), que defende o uso de tecnologias digitais aliado a metodologias ativas. Assim, tanto
as aulas ao vivo quanto o uso do Moodle sdao fundamentais para maximizar o potencial de

aprendizado.

O percurso formativo das unidades curriculares é composto pelos seguintes

elementos:

Identificacdo das competéncias previstas para serem desenvolvidas na unidade
curricular, que advém de um mapeamento prévio que correlaciona a matriz curricular com o
perfil do egresso a fim de localizar em que Unidades Curriculares do curso cada competéncia
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deve ser

desenvolvida, como pode ser observado nas se¢Ges “Perfil Profissional do Egresso”

e “Articulacdo da matriz curricular com o Perfil Profissional do egresso” deste documento e

materializado nos Planos de Ensino;

Faculdade QI Brasil - FAQI

Identificacdao dos temas, isto é, dos conteldos previstos para serem desenvolvidos.
A selecdo dos temas advém da ementa da unidade curricular;
Identificacdo e sinalizagdo dos objetivos de aprendizagem: a partir de articulagao
entre as competéncias e os temas que devem ser desenvolvidos na unidade
curricular, elabora-se adequadamente os objetivos de aprendizagem pertinentes
para a aprendizagem dos discentes. Além disso, hd a sinalizacdo das habilidades mais
importantes que os estudantes precisam aprender nas Unidades Curriculares, a fim
de que se dedique maior carga hordria para o seu desenvolvimento, assim como,
possam ser avaliadas de forma concreta nos procedimentos avaliativos;
Selecio do espago formativo: sdo locais articulados e planejados para que a
experiéncia formativa ocorra, visto os principios conceituais e operativos definidos e
articulados na concepg¢ao e organizagao curricular, bem como na execugdo e
funcionamento do curso. S3o espacgos presenciais ou virtuais, académicos ou ndo, de
pratica simulada ou real, cenarios de atuacdo, instituicGes, empresas e organizagdes,
conforme a modelagem do modelo interacional e da matriz interacional construida e
planejada para o curso/area/IES e seguem uma definicdo padronizada;
Utilizacdo de sequéncia didatica padronizada: a utilizacdo da mesma estrutura
didatica nas diferentes recursos e estratégias do curso, ndo importa onde ela ocorra
(sala de aula, laboratério, ambiente virtual, visitas técnicas, etc.), garante a presenca
de elementos didaticos minimos que conferem a qualidade da aprendizagem e
favorece o contexto necessdrio para o desenvolvimento de competéncias. Desse
modo, a sequéncia didatica de nossos recursos e estratégias é estruturada em 3
etapas significativas, a saber: Contextualizagao (inicio), Atividade de Aprendizagem
(meio) e Finalizagao (fim), havendo ainda o uso de atividades extras, que podem
servir de gatilho para a aprendizagem em um préximo momento ou de verificacao do
aprendizado de um ou mais recursos e estratégias ocorridas.

Assim, a nossa sequéncia didatica garante em todas as nossas experiéncias de
aprendizagem, sejam presenciais ou online:
O desenvolvimento da meta-aprendizagem, levando o discente a avaliar e regular o

seu préprio processo de aprendizagem para fazé-lo mais consciente e melhora-lo. Na
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sequéncia didatica de aula presencial, a meta-aprendizagem é desenvolvida no inicio
da aula (Contextualizacdo) quando o discente é levado a regular o que ird aprender
(explicitacdo dos objetivos de aprendizagem pelo docente) e na fase de Finalizacdo
da aula, quando o discente é levado a verificar o que aprendeu, recebendo feedback
do professor sobre o que precisa melhorar para avancar em seu aprendizado. Além
disso, o professor auxilia o discente a regular sua aprendizagem através das
atividades extraclasse. No contexto da unidade curricular on-line, a meta-
aprendizagem é desenvolvida na apresentacao da unidade curricular e unidade de
estudo (Contextualizacdo), quando o discente é levado a regular o que ird aprender
(explicitacdo dos objetivos de aprendizagem no ambiente virtual de aprendizagem),
e na fase de Finalizacdo do conteudo da unidade (se¢cbes "Atividades Avaliativas,
Atividade Integradora" e "Atividade Avaliativa", por exemplo), quando o discente é
levado a verificar o que aprendeu, recebendo feedback imediato para que possa se
autoavaliar e verificar o que precisa melhorar para avancar em seu aprendizado;

e Avaliacdo continua da aprendizagem: valorizacdao da avalia¢do diagndstica, na etapa
de Contextualizacdo, e da avaliacdo formativa, na etapa de Finalizacdo, com feedback
significativo;

e Contexto propicio para o desenvolvimento de competéncias: uma vez que na etapa
de Atividade de Aprendizagem os discentes aprendem, prioritariamente, através de

metodologias ativas e em contextos da pratica profissional.

O percurso formativo das unidades curriculares é tratado de forma integradora e

interdisciplinar na sec¢ao 3, "Organizagao Curricular".

3.6.1 FUNDAMENTACAO METODOLOGICA E CONCEPGAO DE EAD

Para garantir resultados de aprendizagem, a instituicdo disponibiliza um Ambiente
Virtual de Aprendizagem (Moodle), além de tutoriais que detalham as caracteristicas da
educacdo a distancia e o funcionamento da plataforma, facilitando a familiarizacdo dos

estudantes com essa modalidade.

As Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo - TDICs trouxeram um novo
patamar de inovacdo para a educag¢ao em diferentes niveis de formacdo. Nesse contexto, a
Educacdo a Distancia — EaD consolidou-se como uma experiéncia de aprendizagem flexivel,

dinamica e conectada, permitindo o uso de multiplos recursos de ensino e interacdo. Trata-
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se, portanto, de um aprendizado colaborativo e integrado ao conhecimento em rede.

De acordo com o Decreto n? 9.057, de 25 de maio de 2017, Artigo 19:

[...] considera-se educacgdo a distancia a modalidade educacional na qual a mediagdo
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informag¢do e comunicagdo, com pessoal
qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis,
entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educagdo que estejam em lugares e tempos diversos (MEC, 2017).

A concepcdo de EaD adotada pela FAQI estd alinhada as bases legais e em
conformidade com o Plano de Desenvolvimento Institucional -PDI e o Projeto Pedagdgico
Institucional - PPIl. Esse modelo educacional fundamenta-se no uso de novas tecnologias e

metodologias inovadoras, apoiadas na abordagem web-based.

No modelo web-based, o processo educativo ocorre por meio da aprendizagem
colaborativa e significativa, mediada por tutores que dao suporte a atuacao dos professores
com o uso das TDICs. O objetivo é proporcionar uma experiéncia de aprendizagem que
transcende as limitacGes de espaco e tempo, promovendo o desenvolvimento das

competéncias essenciais para a formacao profissional.

Com base nessa concepcgdo, foram estruturadas metodologias para planejamento,
design e acompanhamento das atividades de aprendizagem, tendo como principios
fundamentais a autonomia do estudante e a articulacdo constante entre teoria e pratica,

curriculo e vida profissional.

A FAQI compreende que a qualidade dos processos pedagégicos depende de uma
metodologia estruturada, que sirva como referéncia para a construcdo progressiva de
recursos de ensino e aprendizagem. Por essa razao, a op¢dao metodoldgica adotada é a das
metodologias ativas nas unidades curriculares da modalidade a distancia. Cada unidade
curricular apresenta uma trilha de aprendizagem baseada no percurso formativo e
fundamentada nessas metodologias. Os conteldos sdo concebidos em multiplos formatos,
garantindo abordagens adequadas as especificidades de cada unidade curricular, conforme

estabelecido no Plano de Ensino.

Nesse contexto, a aprendizagem é impulsionada pelo estimulo a curiosidade, pela
ativacdo de conhecimentos prévios e pelo desenvolvimento da capacidade de pesquisa e
interacdo. Assim, a mediacdo didatico-pedagégica desempenha um papel essencial,
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incentivando a participacdo ativa na construcdo do conhecimento, seja por meio de
experiéncias reais ou simuladas, com o objetivo de desenvolver a habilidade de resolver

problemas com eficacia.

Essa abordagem estd fundamentada na Aprendizagem Baseada em Problemas
(Problem-Based Learning — PBL), um método centrado no estudante, que parte da resolucao
de problemas como fio condutor da construgao do conhecimento. A PBL é apoiada pelo uso
intensivo de contelddos voltados ao mercado de trabalho e por atividades diretamente

relacionadas a pratica profissional.

Dessa forma, a metodologia de ensino adotada pela FAQI na modalidade a distancia
ndo apenas assegura a qualidade da formagdao académica, mas também fortalece a conexao
entre teoria e pratica, preparando o estudante para os desafios do mercado de trabalho. O
modelo web-based, aliado as metodologias ativas e ao uso estratégico das TDICs, promovem
uma aprendizagem dinamica, colaborativa e centrada no desenvolvimento de competéncias
essenciais para a atuacdo profissional. Ao incentivar a autonomia, o pensamento critico e a
resolucao de problemas, a FAQI reafirma seu compromisso com uma educagao inovadora,
flexivel e alinhada as demandas contemporaneas, garantindo que seus egressos estejam

capacitados para atuar com exceléncia e inovagdo em suas respectivas areas.

3.6.1 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) utilizado para estruturar o modelo
pedagdgico de EaD na Instituicdo é o Moodle Learn, versao 4.5.1. Considerado lider mundial
em plataformas de e-learning, destaca-se por sua flexibilidade pedagdgica, ampla gama de
funcionalidades e interface intuitiva, facilitando tanto o aprendizado a distancia quanto o

apoio ao ensino presencial.

O Moodle Learn é utilizado por milhares de usuarios e € uma referéncia global em
educacdo a distancia. Sua adoc¢do baseou-se na viabilidade de integracdo com o sistema
académico, na acessibilidade e na escalabilidade. A plataforma assegura a regularidade dos
registros académicos, garante acessibilidade para pessoas com deficiéncia e suporta um
grande numero de cursos e usuarios simultaneos. Além disso, oferece funcionalidades para a

publicacdo de conteudos em diversos formatos, adaptdveis as necessidades pedagdgicas.

Para atender aos propodsitos pedagodgicos institucionais e alinhar-se ao uso de
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metodologias ativas, o Moodle Learn foi customizado e estruturado com recursos voltados a

comunicacdo, interacdo, aprendizagem, avaliacdo e acompanhamento.

A plataforma permite a realizagdo e entrega de atividades individuais e coletivas, com
registros de participa¢ao dos estudantes, acompanhamento dos docentes e exibicdo dos
resultados de avaliacdo. Além disso, dispée de ferramentas gerenciais que possibilitam a
identificacdo e a corregdo de eventuais desvios pedagdgicos, bem como suporte para a

qgualidade do processo avaliativo, como rubricas e multiplos recursos de feedback.

Todas as unidades curriculares contam com acesso ao Moodle, que serve como
ambiente virtual de apoio tanto para as aulas presenciais quanto para as oferecidas a
distancia. A instituicdo promove regularmente programas de capacitacdo para o uso da
plataforma em diferentes niveis. Todos os docentes e tutores utilizam o AVA em graus
variados, o que possibilita uma comunicagdo 4agil e um acesso eficiente as informacgdes,

alinhando-se as demandas e expectativas dos estudantes contemporaneos.

Para garantir a ampla utilizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem, sdo
disponibilizados tutoriais que abordam tanto a metodologia da EaD quanto as funcionalidades
do AVA, promovendo a familiarizacdo e a capacitacdo dos estudantes, professores e tutores

em relagdao ao ambiente e as unidades curriculares oferecidas na modalidade a distancia.

3.6.2 TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGCAO NO ENSINO-APRENDIZAGEM

A FAQI acredita que o uso das Novas Tecnologias de Informag¢do e Comunicagao - NTICs
favorece a geragdao de novos conhecimentos e a criagao de novas oportunidades. O Plano de
Desenvolvimento Institucional enfatiza o ensino baseado em tecnologias, sem prescindir dos
valores fundamentais da formacao integral e humanistica do individuo, e destaca a unidade
curricular de Competéncias Digitais, prevista para ser desenvolvida em todos os cursos, com
o propédsito de nivelar o conhecimento de todos alunos ingressantes acerca das NTICs

utilizadas.

A concepcdo institucional da oferta de EaD e do proprio Ambiente Virtual de
Aprendizagem (Moodle) estd solidamente estruturada nas Novas Tecnologias da Informacao

e Comunicacdo (NTICs) e segue cinco conceitos norteadores do ensino a distancia:
e Acessibilidade: materiais didaticos disponiveis para acesso a qualquer momento;
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e Mobilidade: contetdos acessiveis por meio de tablets, smartphones e
computadores, além da disponibilizacdo de e-books para impressao;

e Interatividade: objetos de aprendizagem interativos, baseados em processos de
dialogismo, hipertextualidade e multimidia, garantindo uma transmissao de
conteudos mais intuitiva e dinamica;

e Interagdo: conjunto de ferramentas que possibilita a comunica¢do entre estudantes,
tutores e professores, permitindo feedback imediato por meio de recursos textuais e
audiovisuais;

e Cooperagao: estimulo a producgado colaborativa do conhecimento e ao

compartilhamento de materiais entre os estudantes.

Essas diretrizes contribuem diretamente para a otimiza¢ao e qualidade do processo de

ensino-aprendizagem, atendendo ao perfil dos estudantes contemporaneos.

Para potencializar a experiéncia educacional das unidades curriculares oferecidas na
modalidade a distancia, hd mecanismos eficazes de interacdo e comunicacdo, permitindo a

implementacdo plena do projeto pedagdgico do curso. Esses mecanismos garantem
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acessibilidade digital e comunicacional, além de favorecerem a cooperacdo entre

coordenadores, professores, tutores e estudantes. Os recursos diddticos estdo acessiveis 24

horas por dia, 7 dias por semana, com seguranca no registro de dados.

Os principais mecanismos de comunicagdao adotados incluem:

Mural de Boas-Vindas: hipertexto dinamico e contextualizado que apresenta links
e acessos aos conteudos;

Avisos e Interagdes: comunicados publicados no ambiente da unidade curricular e
encaminhados via e-mail aos estudantes, destacando conteudos das aulas e
atividades;

SMS/WhatsApp: mensagens enviadas como lembrete de datas e atividades
importantes;

E-mail: informativos sobre atividades, links, orientagdes e esclarecimentos enviados
diretamente ao estudante;

Férum: ambiente de interagdo assincrona entre tutores e estudantes, com prazo de
resposta de até 48 horas (dois dias Uteis);

Contatos: informacbes sobre canais de atendimento para duvidas técnicas,
financeiras, administrativas e académicas;

Telefone: contato da Central de Atendimento para suporte aos estudantes.

Os principais recursos de interacdo disponiveis sdo:

Faculdade QI Brasil - FAQI

Férum tira-duvidas: espaco para interacdo assincrona entre tutores e estudantes,
com prazo de resposta de até 48 horas;

Chat: ambiente para interagao sincrona entre tutores e estudantes;

Plantao WEB: atendimento didrio via videoconferéncia com os tutores, em horarios
especificos;

Agendamento com coordenador: sistema que permite ao aluno acessar
diretamente a agenda do coordenador e selecionar um horario de atendimento;
Agendamento com areas de apoio: possibilidade de auto agendamento com
setores como NADD, Coordenacdo de Tutores, Biblioteca, CPA e Secretaria;
Encontros presenciais: ainda que realizados presencialmente, precisam ser citados,

pois reforcam a interacdo entre os atores da EAD, materializados em aulas
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inaugurais, atividades praticas, palestras, seminarios, atividades pedagdgicas,
atividades extensionistas e avaliacao das unidades curriculares.

e Pela representatividade discente: através da interlocucdo dos representantes
discentes, ativos e participativos dos nucleos e colegiados academicos, podem

enderacar suas ponderacdes, questionamentos, informacgdes e ou contribuicdes.

Esses canais de comunicacdo e interacdo seguem um padrdo em todas as unidades
curriculares, facilitando a familiarizagao dos estudantes com o AVA e seus recursos, além de
garantir um modelo educacional organizado e eficiente. Esse padrdao também orienta tutores
e professores em seu trabalho, estabelecendo requisitos minimos de qualidade e facilitando

a gestdo da EaD.

Coordenador, professores e tutores prestam suporte pedagdgico aos estudantes na
modalidade EAD. O coordenador de curso e de tutores disponibilizam agendas para acesso
auténomo do aluno. Além disso, a instituicdo prové também aos estudantes atendimento
psicopedagodgico para aqueles com deficiéncias ou necessidades especiais, conforme

detalhado pelo NADD, na sec¢do “Apoio ao discente”.

Como parte do processo de avaliagdo institucional, a oferta de unidades curriculares
EaD, incluindo as NTICs utilizadas, é periodicamente analisada pelos estudantes e pela equipe

pedagdgica. Relatdrios de avaliagcdo estdo disponiveis para consulta.

3.6.3 ATIVIDADES DE DOCENCIA E TUTORIA

A comunicacdo com os estudantes envolve todos os atores participantes do modelo
pedagdgico de EaD adotado pela Instituicdo. No entanto, a assisténcia direta aos estudantes
depende de uma mediacao pedagodgica eficaz, realizada com o apoio permanente dos tutores.
Esses, auxiliam a atuacdo docente no esclarecimento de duvidas sobre diferentes temas da

unidade curricular.

O professor é responsavel pelo planejamento e desenvolvimento das unidades
curriculares e pela criacdo de estratégias de mediacdo pedagdgica significativas para os
estudantes. J4 o tutor acompanha o progresso dos alunos, intervindo quando necessario,
incentivando e contribuindo para a construcdao da aprendizagem. Além disso, os tutores
atuam como facilitadores do contato entre o estudante, a instituicdo e o conteldo, publicando
avisos semanais, acompanhando indicadores de qualidade e estimulando a participacdo dos
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alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), bem como por meio de canais como

WhatsApp, e-mail e chat. Além disso, apoiam no controle da evasao.

As atividades de tutoria garantem o acompanhamento continuo dos estudantes,

promovendo interacdo, atendimento, suporte e estimulo ao aprendizado, estabelecendo uma

relagdo de proximidade.

Para a apresentacdo dos materiais instrucionais, organizados em referenciais e

complementares, os professores elaboram os murais de boas-vindas de acordo com o

planejamento, mantendo os estudantes informados sobre eventos da unidade curricular e

outras atividades.

Um aspecto fundamental é a clareza dos papeis e atribui¢cdes de cada ator do modelo

pedagégico de EAD da Instituicdo, conforme descrito a seguir:

AtribuicOes da Coordenacgdo do Curso

Auxiliar os professores na organizacdo das metodologias de ensino, tendo como
referéncia a metodologia ativa;

Desenvolver referenciais de qualidade para o planejamento das Unidades
Curriculares;

Receber e encaminhar demandas de revisdo e atualizacdo de conteudos
instrucionais;

Incentivar o compartilhamento de melhores praticas entre os professores;

Garantir o cumprimento do calendario académico;

Verificar a execug¢do dos Planos de Ensino, bem como a assiduidade e qualidade das
interacOes no AVA;

Construir relatérios analiticos colaborativos para identificar oportunidades de
inovacdo metodoldgica e tecnoldgica;

Gerir as demandas de melhorias académicas do curso com base nos indicadores
fornecidos pela CPA;

Prestar suporte e orientagdo a professores, tutores e estudantes quando
necessario;

Presidir e conduzir o NDE e a gestdo do corpo docente do curso.

Atribui¢Ges do Professor
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Atender as demandas da coordenacdo de curso;

Participar de reunides de planejamento, equipes multidisciplinares, colegiado e
NDE, quando convocado;

Aplicar os Planos de Ensino conforme as diretrizes institucionais, utilizando a
metodologia ativa;

Supervisionar a atuagao dos tutores;

Supervisionar, semestralmente, a atua¢do dos monitores, quando aplicavel;
Incentivar a participagdao dos estudantes em encontros presenciais, eventos
sincronos, féruns e demais atividades da unidade curricular;

Participar dos eventos de formacdo continuada promovidos pela IES e pelo curso;

Cumprir as diretrizes estabelecidas pela coordenacgdo do curso.

Atribui¢Ges do Tutor

Faculdade QI Brasil - FAQI
Recredenciada pela Portaria MEC n® 1173 de 09/11/2018, D.O.U. 12/11/2018
Av. Dorival Candido Luz de Oliveira, 2595 - Parada 74, Cravatai - RS, 94030-001

(51) 3042-0000 | gi.edu.br

Apoiar as atividades dos professores;

Conferir os objetos de aprendizagem das Unidades Curriculares no inicio de cada
turma;

Notificar a area responsavel sobre ajustes necessarios nas salas virtuais;
Acompanhar, incentivar e orientar os estudantes na realiza¢cdo das atividades;
Mediar os recursos interativos da unidade curricular;

Responder, em até 48 horas Uteis, as duvidas dos estudantes relacionadas ao AVA
e as atividades, registrando as interagdes;

Incentivar a participacao dos estudantes em eventos institucionais;

Manter uma comunicac¢do ativa com os estudantes, monitorando o engajamento;
Estimular a aprendizagem, o sucesso académico e a permanéncia dos estudantes;
Aplicar rubricas de avaliacdo elaboradas pelos professores nas atividades e revisdes
solicitadas;

Orientar os estudantes sobre a execucdo das atividades, interacdo e avaliacdo,
incluindo prazos;

Encaminhar ao setor competente dividas e demandas dos estudantes nao
relacionadas ao conteldo da unidade curricular;

Corrigir atividades dissertativas conforme orienta¢do do professor.

Monitorar a participacdo dos estudantes e dos indicadores de frequéncia.



A6 ) |

FACULDADE QI BRASIL

Atribuicdes do NeaD

Organizar, presidir e registrar as reunides da Equipe Multidisciplinar;

Acompanhar os planos de acdo da Equipe Multidisciplinar;

Organizar e garantir a aplicagdo das avaliagBes presenciais;

Monitorar a migragao de notas do AVA para o Sistema Académico da IES;

Garantir o acesso de estudantes e professores ao AVA,;

Ambientar os calouros ao AVA por meio de treinamentos digitais;

Acompanhar a ambientacdo e o engajamento dos estudantes com base em
indicadores;

Apoiar docentes e tutores no engajamento estudantil;

Acompanhar os indicadores de desempenho do corpo de tutores;

Acompanhar os indicadores de desempenho do AVA articulado com equipe
multidisciplinar.

Atender duvidas sobre o AVA de estudantes, docentes e administrativos;

Apoiar o recrutamento, sele¢ao, capacitagao e monitoramento de monitores;
Atender duvidas administrativas dos estudantes, registrando-as;

Contatar os estudantes para acompanhamento;

Organizar e desenvolver atividades e encontros presenciais, registrando-os;
Encaminhar demandas dos estudantes ao setor competente;

Incentivar a participacdo dos estudantes em encontros presenciais, eventos
sincronos e féruns;

Orientar os estudantes sobre prazos e entrega das atividades de aprendizagem.

3.6.1 CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES NECESSARIAS A DOCENCIA E TUTORIA

Professores e tutores desempenham um papel fundamental na interacdo com os

estudantes no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. Por isso, é essencial que possuam

formacao académica na drea da unidade curricular, conhecimento especializado sobre os

temas abordados e competéncias didaticas voltadas para a Educacdo a Distancia - EaD. Isso

inclui o uso adequado de estratégias de comunicacdao, metodologias de ensino e habilidades

de relacionamento, além do dominio do préprio AVA, como o Moodle.

Para atender as expectativas e aprimorar suas competéncias, professores e tutores

recebem capacitacao especifica para atuar na EaD e utilizar o ambiente virtual. Essa formacao

inclui temas como docéncia no século XXI, Novas Tecnologias Digitais de Informacdo e
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Comunicacdo - NTDICs, potencialidades da Internet e seus recursos, especificidades do AVA,

estratégias de ensino-aprendizagem e indicadores de qualidade na EaD.

Além disso, professores e tutores participam de reunides, recebem suporte técnico e
pedagdgico e tém a oportunidade de trocar experiéncias sobre boas praticas. Esse processo
contribui para a adogdo de estratégias inovadoras voltadas a reten¢ao e ao sucesso académico
dos estudantes. Também dispdem de uma darea virtual de apoio, que oferece diversos
materiais, como manuais, tutoriais, modelos, recursos digitais (objetos de aprendizagem,

bancos de questdes e atividades, animacdes, entre outros).

Para garantir a melhoria continua da media¢do pedagdgica, todos os envolvidos sdo
periodicamente avaliados pelos estudantes e pela equipe pedagégica, como parte das acoes
da Comissao Prépria de Avaliagdo - CPA. Os resultados dessas avaliagdes sao compartilhados
com os professores e tutores, garantindo um processo de retroalimentacao continuo, além de

ficarem disponiveis para consulta.

3.6.1.1 Material didatico

A elaboracdo dos materiais instrucionais tem como ponto de partida os Planos de
Ensino das Unidades Curriculares, que estdo alinhados ao projeto pedagdgico do curso. Com
base neles, a Coordenacdo de Curso, em conjunto com uma equipe multidisciplinar, define os
elementos essenciais dos materiais referenciais e os validam, considerando uma linguagem
inclusiva, abrangéncia, coeréncia tedrica e acessibilidade metodoldgica e instrumental. Além
disso, sdo estabelecidas orientacdes para a organizacao dos materiais complementares

disponibilizados aos estudantes.

A equipe multidisciplinar responsdavel por esse processo é composta por:
e Designer Educacional;

e Bibliotecaria;

e Coordenacdo de Cursos (representacdo docente e técnica);

e Coordenacdo do NIT - Nucleo de Inovacdo e Tecnologia;

® Representante dos Tutores;
NADD;

Secretaria Académica.

Até 2017, essa equipe multidisciplinar realizava a organizacdo dos materiais por meio
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de processos internos. A partir de 2018, passou a formalizar esse procedimento, gerando atas
das reunides e registrando as necessidades de producdo e validagcdo para os semestres

subsequentes.

O material diddtico institucional € composto por material referencial e complementar,
ambos produzidos por profissionais qualificados. Para garantir a qualidade e adequacao aos
objetivos do curso, a FAQI firmou um contrato de licenciamento de conteddo com a Sagah
Educacdo S.A., responsavel pela producdo do material didatico. Cabe destacar que os
professores tém autonomia para a curadoria dos materiais da SAGAH, e para complementar

com materiais proprios e complementares.

A area responsavel pela gestdo da EaD da FAQI analisa e revisa o material, que inclui:

O material referencial - Material contratado do fornecedor SAGAH (detalhado no
texto sobre o "Desenvolvimento de materiais didaticos para EaD"), que é composto pelo
conteudo de referéncia da unidade curricular, desenvolvido por um Professor Autor e
disponibilizado em formato de livro eletronico, video aulas interativas e objetos de
aprendizagem interativos. Estd estruturado em conformidade com a sequéncia didatica do
percurso formativo da unidade curricular on-line e dividido de acordo com as seguintes

premissas pedagdgicas:

O Fato gerador, na primeira secdo do material denominado “ATIVIDADE
INTEGRADORA”. Nesta etapa, o estudante é provocado e instigado a explorar como os
conteudos da unidade curricularizacdo transpostos ao mercado de trabalho. Os temas
apresentados estdao contextualizados ao perfil do estudante e relacionados a conceitos
aplicados no cotidiano profissional da area. S3o casos e situagdes reais experimentados por
leigos ou profissionais, apresentando problemas e resolucdes que exemplificam a importancia
do estudo da unidade curricular, além de poderem trazer tendéncias, inovacdes e desafios do
mercado de trabalho. Em sua maioria, sdo constituidos por midias em formato de video

entrevista, video reportagem, video animacao ou video conceitual;

A Exploragdo, na segunda secdo denominada “Unidades de Estudo”. E a etapa na qual
o estudante tem a oportunidade de se apropriar dos conceitos basicos em uma linguagem
dindmica e adequada a plataforma digital, no formato de livro eletrénico. Utilizando
bibliografias de referéncia nacional e internacional, o material apresentado engloba textos,

imagens, esquemas, tabelas, videos e infografias interativas. Todo o material é original e tem
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autoria. A organizacdo dos livros eletrénicos respeita os contelddos previstos nas ementas e
bibliografias das Unidades Curriculares e seu respectivo Plano de Ensino. Eles sao interativos
e visualizados em meios eletrénicos, e podem ser impressos. Em sua elaboragdo, predominam
a linguagem dialdgica e a concepgdo andragdgica e significativa, relacionando os conteudos
ao cotidiano profissional a partir de exemplos, casos, exercicios e praticas. As video aulas
interativas bem como os objetos de aprendizagem interativos destacam a aplicagao de
conceitos, contextualizando e reforcando ideias contidas no livro eletrénico, e fazem a
conexao com a atuacgdo profissional. As video aulas sdao apresentadas por professores, e
trazem a aplicacdo de conceitos e consolidacdo dos temas abordados no livro eletrénico.
Dentro do video, para cada tema, ha uma atividade formativa no modelo multipla escolha com
feedback automatico; o estudante também tem acesso a todos os feedbacks ao término do
video. Adicionalmente, podem contar com o apoio de imagens, infograficos ou outros
elementos em tela. Os objetos de aprendizagem podem ser apresentados em forma de
infografico, ilustracdo, animacao, video, podcast, game, videos 360° e realidade virtual, e tém

como objetivo principal proporcionar a integracao dos contetdos e interagao;

A Integracdo, na terceira secdo, intitulada “Avisos e Intera¢des”. Nesta etapa, o
estudante tem a oportunidade de aplicar os conceitos aprendidos na se¢dao “EXPLORE” em
uma atividade formativa — ou seja, ndo pontuada — que pode se apresentar como: estudo de
caso, proposta de construcdo de projetos, mapas conceituais, producdo multimidia,
dissertacdes, resenhas e relatérios, realizacdao de pesquisa, visitas técnicas, participacdo de
wikis, féruns, entre outros. Todas as atividades desta secdo tém feedback imediato ao
estudante com rubricas de respostas para que possa se autoavaliar. Como forma de instigar a
interacdo entre os estudantes, os resultados da atividade devem ser compartilhados em um

forum destinado exclusivamente a este fim.

O material complementar, também chamado de "MATERIAL ADICIONAL", é composto
por conteldos selecionados pelos professores para aprofundar e contextualizar o
aprendizado. Inclui sugestdes de leituras, podcasts, videos, softwares, ilustracdes, entrevistas,
indicacGes de sites, filmes e outros recursos, proporcionando uma experiéncia educacional
mais completa e enriquecedora. Seu principal objetivo é contextualizar o tema de estudo e

estimular o aprofundamento no tema.
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3.6.1.2. Procedimentos de Acompanhamento do Processo De Ensino-Aprendizagem On-Line

Os recursos de aprendizagem sdo apresentados nas Unidades Curriculares a partir de
Mural de boas-vindas que sdao formuladas na estrutura de hipertexto. Nelas, ocorre a
contextualizacdo e a problematizacdo do tema proposto, e os links e acessos aos conteldos
sao apresentados de forma dinamica e pratica. Assim, a aprendizagem é organizada de forma
significativa e centrada no estudante a partir de experiéncias profissionais cotidianas. O Mural
de boas-vindas sdo compostos de: contextualizagdo; materiais referenciais; e materiais
complementares (Saiba Mais), conforme supracitado.
Para o acompanhamento do processo educativo sao utilizados os seguintes recursos:
e Acompanhamento das atividades do estudante: conjunto de recursos disponiveis no
Moodle Learn que permitem acompanhar a evolu¢do do estudante e auxiliam os
tutores a fazerem orientagdes pontuais;
e Avaliacdo do processo pedagdgico: recursos oriundos do Moodle que permitem fazer
o acompanhamento processual dos indicadores de sucesso académico, da
permanéncia, da evasdo, do éxito e do fracasso escolar, da satisfacdo e da
insatisfacao dos recursos apresentados, além da avaliagdao do processo pedagégico
de cada unidade curricular.
Cabe destacar que o curso é integralmente ofertado na modalidade EAD estende o

projeto pedagdgico do curso a todos os polos, além da sede.

3.7 METODOLOGIA DE AVALIACAO

A Instituicdo compreende a avaliagdo como parte essencial do processo de ensino-
aprendizagem, permitindo inferir resultados tanto do desempenho dos estudantes quanto
dos professores. Os instrumentos de avaliacdo utilizados sdo fundamentados nos objetivos de

aprendizagem propostos e validados sistematicamente pelas coordenagdes de curso.

Os métodos de ensino adotados institucionalmente exigem a aplicacdo de
metodologias ativas, acompanhadas por avalia¢gdes formativas que proporcionam feedback
continuo a estudantes e docentes sobre os avang¢os no percurso de aprendizagem delineado

no Plano de Ensino.
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Além das avaliagGes formativas, essenciais para o aprimoramento das aulas, sdo
aplicadas avaliacGes somativas, utilizadas para o cdlculo das notas e registradas no histérico
escolar dos estudantes. Também sdo realizadas avaliagdes diagndsticas, que analisam o nivel
de aprendizado e o desenvolvimento dos estudantes, podendo ocorrer no inicio de cada

unidade de ensino e em momentos estratégicos ao longo da formacao.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n. 9.394/96), em seu artigo 24,
inciso V, estabelece que a avaliacdo deve ser “continua e cumulativa do desempenho do
estudante, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados
ao longo do periodo”. Seguindo essa orientacdo, a FAQl adota um sistema de avaliacdo da
aprendizagem estruturado em duas etapas, denominadas N1 e N2, conforme definido em seu

Regimento Geral.

3.6.1.3 Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdao dos processos de ensino-
aprendizagem
A educacdo é concebida como um conjunto de experiéncias e vivéncias intencionais,
voltadas para a ampliacdo do conhecimento e a formacao do educando. Para que o processo
de ensino-aprendizagem ocorra plenamente, é essencial criar condi¢des favoraveis ao seu
desenvolvimento. A avaliacdo deve ser holistica, considerando os diferentes agentes
envolvidos no processo, bem como suas perspectivas e interpretagdes. Além disso, deve

contribuir para a andlise critica do préprio processo avaliativo.

A avaliacdo desempenha funcdes de acompanhamento e mediacdo, ocorrendo ao
longo do processo de ensino-aprendizagem para verificar se os educandos estao atingindo os
objetivos estabelecidos. Dessa forma, a avaliacdo formativa consiste em um monitoramento
continuo, permitindo que o estudante supere gradativamente cada etapa da aprendizagem
antes de avancar para a seguinte. Isso possibilita intervencées pedagdgicas adequadas para

potencializar o aprendizado.

E fundamental acompanhar a evolucio do aluno em termos de habilidades e
competéncias desenvolvidas, professores, tutores e a equipe toda esta sempre buscando
melhor atender o estudante nas suas deficiéncias. As avaliagdes, em cada unidade curricular,
devem enfatizar esses aspectos, com intensidades variadas conforme as especificidades de

cada unidade curricular.
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A coordenagdo do curso supervisiona esse processo e incentiva os professores a
utilizarem diversos instrumentos avaliativos, com o objetivo de diagnosticar se os alunos
conseguiram desenvolver as habilidades e competéncias esperadas para a unidade curricular,

essenciais para o desempenho profissional.

Os alunos estdo sujeitos as normas regimentais gerais da FAQI. No entanto, cada
professor tem a autonomia para definir seus instrumentos avaliativos, em concordancia com
o Coordenador de Curso. A avaliacdo deve contemplar a maior diversidade possivel de
métodos, respeitando as particularidades da unidade curricular e equilibrando aspectos

qualitativos e quantitativos.

Os critérios de avaliacdo adotados pela FAQI estdo regulamentados em seu Regimento
Geral. As avaliacGes aplicadas no acompanhamento do ensino e aprendizagem seguem as
diretrizes da FAQI para cursos de graduacdo a distancia, possuindo carater tanto formativo
guanto somativo. Cada unidade curricular compreende diferentes atividades avaliativas,

incluindo:

e Atividades formativas a distancia (N1 ou Y EaD Total): realizadas semanalmente no
ambiente Moodle, voltadas para estudos de compreensdo e identificacdo de
dificuldades de aprendizagem, culmina na “atividade integradora” que cobra o
conteddo mais abrangente das semanas anteriores. Essas atividades também
compdem a nota somativa do AVA.

e Avaliacdo somativa presencial (N2 ou Total do Curso): aplicada no polo de apoio
presencial ao final da unidade curricular, abrangendo todo o conteudo trabalhado

e avaliando o desenvolvimento das competéncias e habilidades previstas.

As avaliagdes finais das unidades curriculares sao presenciais. No entanto, em
conformidade com o artigo 8¢, §19, da Portaria Normativa n. 11, de 20 de junho de 2017, a
FAQI dispGe de ferramentas para aplicacdo de provas online, que garantem a seguranca e
busca aprimoramentos na seguranga e controle do processo, visando a autorizagdo para

oferta de cursos 100% a distancia.

A avaliacdo da aprendizagem ocorre ao longo de cada unidade curricular, verificando
a aquisicdo de competéncias e habilidades definidas para a unidade. Na FAQI, as notas sao

calculadas da seguinte forma:
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B,

e Nota 1 (N1): conjunto de atividades semanais realizadas ao longo da unidade
curricular, totalizando 100 pontos.

e Nota 2 (N2): avaliacdo final da unidade curricular, com peso de 100 pontos.

e Substituicdo: prova substitutiva da N2, com o mesmo peso. O aluno que nao

atingir a média minima de 6,0 pode realizar essa avaliacao.

Para ser considerado aprovado, o aluno deve obter média igual ou maior a seis. Essa

média é calculada a partir de uma das seguintes férmulas:

MF = (N1 + (N2x2)) /3 ou MF=(N1 + (Subx2)) /3

Os resultados das avaliagdes sao registrados em uma escala de zero a 10, com uma
casa decimal. Caso o aluno ndo atinja a média minima, serd considerado reprovado. No
entanto, ele podera prosseguir para as demais unidades curriculares do ciclo de
conhecimento, pois sdo independentes entre si. Para avancar de ciclo, ele precisara cursar

novamente a unidade na qual foi reprovado, seguindo os mesmos critérios de aprovacao.

As notas parciais e finais de cada unidade curricular podem ser consultadas pelos
alunos no ambiente Moodle e no Portal do Aluno, sendo transportadas para os histéricos
académicos por meio de integracdo automatica, ap6s a conclusao da unidade curricular. Cada
aluno tem acesso apenas aos seus resultados individuais, enquanto professores, tutores e a
equipe da secretaria académica podem acessar informagdes gerais da turma, respeitando
protocolos de seguranca e rastreabilidade de dados. As informacdes sdo submetidas a backups

frequentes para garantir sua seguranca.

E importante destacar o cardter formativo e somativo das atividades avaliativas.
Durante a unidade curricular, o professor deve identificar dificuldades de aprendizagem e, por
meio da andlise das atividades formativas, propor estratégias de mediacao individualizadas,
como atividades complementares e monitoria. Para aprovacdo, o estudante deve atingir
média final igual ou superior a 6,0 (seis). Caso obtenha média inferior a 6,0 (seis), porém igual
ou superior a 5,8 na avaliacdo substitutiva, o aluno podera ter sua nota analisada pelo
colegiado do curso, considerando o desempenho global e o histérico de participacao,
podendo ser concedido arredondamento da nota em até 0,2 pontos. Mesmo em caso de
reprovacdao em determinada Unidade Curricular, o estudante poderd prosseguir com as

demais disciplinas do ciclo de conhecimento, visto que a matriz é organizada de forma
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modular e independente. Contudo, para avancar ao proximo ciclo, devera cursar novamente

a Unidade Curricular reprovada.

Além disso, o professor pode encaminhar o aluno para atendimento no Nucleo de
Apoio Docente e Discente (NADD), conforme as diretrizes institucionais. Esse procedimento
visa apoiar o aluno em sua jornada académica e promover melhores condi¢des de

aprendizagem.

3.7 EXTRAORDINARIO APROVEITAMENTO DE ESTUDOS

O critério para o aproveitamento de competéncias profissionais adquiridas previamente
pelo estudante segue as diretrizes estabelecidas no Regimento Geral, conforme descrito a

seguir:

E permitido ao estudante o aproveitamento extraordinario de estudos, desde que
comprovado por meio de provas e outros instrumentos de avaliacdo especificos, aplicados por
uma banca examinadora especial. Esse processo pode resultar na abrevia¢do da duracdo do
curso, desde que sejam cumpridos os prazos estipulados no Calendario Académico e atendidas

as condicOes estabelecidas neste Projeto Pedagdgico do Curso.

O processo de verificagdo do extraordindrio aproveitamento de estudos segue

regulamentacdo prépria, aprovada pelo CONSUP.

3.8 AUTOAVALIACAO

A FAQI, em conformidade com as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior (SINAES) e as orientagdes da Comissdao Nacional da Avaliacdo da Educagdo
Superior (CONAES), mantém, desde 2005, uma Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA). Essa
comissao atua junto a todos os setores da Instituicdo, promovendo medidas de avaliagao
interna, além de acompanhar e analisar avalia¢cGes externas. O processo é conduzido pela CPA,

cuja rotina é regulamentada por normativas institucionais disponiveis para consulta.

A experiéncia adquirida no processo de autoavaliacdo permite que gestores,
coordenadores de curso, corpo discente, docentes e equipe técnico-administrativa tenham
acesso a um balango critico, de carater analitico e interpretativo, sobre a Instituicdo. Esse
balanco inclui sugestdes de ordem administrativa, politica, pedagdgica e técnico-cientifica,
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expressando desafios, perspectivas e resultados das acdes desenvolvidas.

A manuteng¢ao de um sistema permanente de autoavalia¢ao contribui para a melhoria
continua da Instituicdo em todos os niveis da gestdo. Esse processo possibilita a reflexao sobre
objetivos, metas, modos de atuacao e tomada de decisdo, além de fomentar mudancas no
cotidiano académico, sempre com foco na exceléncia da qualidade, missdao e valores

institucionais.

O processo de autoavaliacdo do curso insere-se nesse contexto por meio da avaliacao
continuada do corpo docente, da coordenagdo, das instalagdes, do atendimento e dos
recursos pedagogicos. Essa avaliacdo é conduzida por estudantes e professores a partir de
instrumentos que permitem a andlise quantitativa e qualitativa de diferentes aspectos das
atividades académicas. Além da avaliacdo das praticas docentes e do processo pedagdgico, o
processo de autoavaliagdo contempla a percepc¢ao dos diversos segmentos da comunidade
académica em relacdo aos espacos do curso, como laboratérios de informatica e dreas comuns

da Instituicao.

Além da CPA, outros féruns promovem a reflexdo e a autoavaliagdo do curso. O
Colegiado de Curso desempenha um papel fundamental nesse processo, analisando
percepgoes e resultados da autoavaliagdo institucional. O Nucleo Docente Estruturante - NDE,
orgdo técnico-consultivo responsavel pela implantacdo e consolidacdo do Projeto Pedagdgico
do Curso - PPC, reune-se ordinariamente duas vezes por ano e extraordinariamente quando
necessario. Também ha reunides com os representantes discentes, permitindo que a
perspectiva dos estudantes seja considerada no processo avaliativo do curso. Nessas reunides,
os estudantes sdo incentivados a contribuir ativamente por meio de seus representantes no
Colegiado do Curso, que, juntamente com o NDE, acompanha e avalia o PPC de forma préxima

e deliberativa.

Dessa forma, assegura-se a participagao dos estudantes no acompanhamento e
avaliacdo do projeto pedagdgico. Os discentes sdo informados sobre os resultados das
pesquisas semestrais e participam de reunides com o coordenador do curso, além de serem
representados no Colegiado do Curso. Esse processo viabiliza a implementacao de melhorias
continuas no curso, além de garantir a transparéncia dos resultados por meio da publicacdo

no portal institucional, acessivel a comunidade académica interna e externa.

As iniciativas descritas compdem recursos de avaliacdo interna. Contudo, destaque
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deve ser feito para a avaliacdo externa, e seus diferentes prismas de analise: (i) Avaliacdo do
curso por comissdes de verificagdo in loco designadas pelo INEP/MEC; (ii) Exame Nacional de
Avaliacdo de Desempenho do Estudante (ENADE) que avalia o desempenho dos estudantes
considerando as habilidades e competéncias exigidas; (iii) Conceito Preliminar do Curso (CPC)
que é gerado a partir da nota do ENADE combinado com outros insumos, como o delta de
conhecimento agregado ao estudante (IDD), corpo docente, infraestrutura e organizacao

didatico-pedagdgica.

As avaliagGes internas e externas possibilitam um diagndstico periddico, analisado em
reunides com professores, representantes discentes e coordenacdo do curso. O
acompanhamento continuo da execucdo do plano de ensino permite que a avaliacdo seja
utilizada como um instrumento de gestdo, possibilitando a identificacdo de desafios, a
corregao de falhas e a implementa¢ao de melhorias imediatas na qualidade do ensino e da

Instituicao.

3.8.1 Acgdes decorrentes dos processos de avaliagdo do curso

No processo de gestdao do curso, agdes sdao implementadas com base tanto na avaliacao
interna quanto na avaliagao externa.

Em termos de avaliagao interna, os quesitos avaliados com conceitos nao satisfatorios dos
docentes e relativos a diferentes departamentos e servicos, ensejam a apresentacao de Planos de
Acdo, que sdo encaminhados a cada gestor, coordenador, direcdo geral e CPA, e acompanhados
durante o periodo letivo, visando uma melhoria mensuravel no Curso e uma consequente melhoria
da performance na préxima avaliacdo. Estes PA auxiliam os gestores administrativos e académicos
a preservarem e aprimorarem a qualidade de ensino da instituicdo. Os resultados do questionario
de autoavaliacdo institucional, também servem de referéncia avaliativa ao coordenador,
consistindo em um importante instrumento de gestdo académica.

Em termos de avaliagdo externa, a instituicdo também se vale do relatério das comissGes
de avaliacao in loco, dos resultados do ENADE e do CPC como insumos relevantes para seus atos
de reflexdo e avaliacdo do curso a partir de recursos comparativos nos ambitos local, regional e
nacional. O coordenador de curso discute com o NDE e Colegiado os relatérios das comissdes de
verificacdo in loco e apresentam feedback formal a Qualidade Académica a partir de PA especifico.

Todos os relatdrios estdo disponiveis para consulta. No que compete a prova do ENADE esta é
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avaliada nos mesmos féruns e é feita uma checagem das habilidades e competéncias abordadas
nas Unidades Curriculares correspondentes.

Importante destacar que a Instituicdo entende a importancia do ENADE e conta com
programas de conscientizag¢ao e incentivo a participacdao dos estudantes em todos os cursos que
participam dos ciclos, com vistas a reforcar a cultura avaliativa, e oferece cursos instrumentais e

simulados no intuito de melhor prepara-los para a data do exame

3.9 EMENTAS E BIBLIOGRAFIA

A Instituicdo dispde de uma biblioteca fisica, cujo acervo funciona de maneira
complementar. Esse acervo estd devidamente catalogado, informatizado e disponivel para
consulta livre dos estudantes e da comunidade. Paralelamente, a Instituicdo prioriza o acervo
virtual, que atende integralmente as necessidades do curso. O contrato vigente assegura acesso

ininterrupto e simultaneo a todos os usuarios.

A bibliografia basica e complementar esta integralmente disponivel na Biblioteca Virtual
(Pearson), sendo adequada as unidades curriculares e atualizada regularmente, excetuando-se

obras cldssicas indicadas nos planos de ensino.

Como a indicagao bibliografica nos Planos de Ensino é exclusivamente virtual e o acesso
simultdneo pelos estudantes esta garantido, ndo se faz necessdria a compatibilizacdo entre o
numero de vagas autorizadas e a quantidade de exemplares por titulo, mesmo para cursos que
compartilhem a mesma bibliografia. Ainda assim, o NDE emite relatérios de compatibilidade entre
as indicacdes bibliograficas, o niumero de vagas autorizadas no curso e o volume de titulos

disponiveis.

Nos casos em que houver necessidade de indicacdo de bibliografia basica e/ou
complementar em formato fisico, por auséncia de versao digital correspondente, o NDE do curso
elabora e assina um relatério de adequacao, assegurando a compatibilidade entre a bibliografia
basica de cada unidade curricular, o nimero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros

que utilizem os mesmos titulos) e a quantidade de exemplares disponiveis.

Os estudantes tém acesso aos titulos virtuais via Internet, seja no interior da Biblioteca, nos
laboratérios ou em seus préprios dispositivos eletrénicos, a partir da rede Wi-Fi da Faculdade e

dos polos de apoio presencial, ou de qualquer outro local com conexdo a Internet.
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As Bibliotecas contam com ferramentas de acessibilidade e solu¢Ges de apoio a leitura, ao
estudo e a aprendizagem, garantindo atendimento a estudantes com deficiéncia ou necessidades
especiais. A descricdo desses equipamentos e suas funcionalidades esta disponivel em documento

especifico para consulta.

Além disso, o acervo inclui assinaturas de periddicos virtuais especializados, acessiveis por

meio do portal Innova.

3.9.1 Ementas das unidades curriculares do curso

Etimologicamente, "ementa" significa “apontamento” ou “resumo”. No contexto
académico, a ementa de uma unidade curricular consiste em uma sintese clara, concisa e objetiva
do conteudo a ser estudado, bem como dos procedimentos a serem realizados ao longo da
unidade curricular ou atividade. Além disso, a ementa estabelece a conexdo entre o conteldo

abordado e a grande area do conhecimento tedrico-pratico associada ao curso.

As ementas das unidades curriculares do curso sdo validadas pelo Nucleo Docente
Estruturante (NDE), que as analisa a luz da legislagdo vigente, das Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs), do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST), das

demandas do mercado de trabalho e das necessidades da comunidade.

O curso conta com as seguintes unidades curriculares, acompanhadas de suas respectivas

ementas e bibliografias basicas e complementares:
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Componentes Obrigatérios

Unidade Bibliografia Basica/
Ementa

Curricular Bibliografia Complementar

Estudo dos processos de ensino e
aprendizagem na Educacdo a
Distancia (EaD) mediados pelas BASICA

Tecnologias Digitais da Informacao e 1. BORBA, Marcelo de Carvalho.

Comunicacgdo (TDICs). Abordagem . o . N
Educagdo a distdncia online. 1. ed. S3ao

dos conceitos fundamentais,
metodologias e principios Paulo: Auténtica, 2020. E-book.

pedagdgicos da EaD, considerando |Disponivel em:
sua evolugdo histdrica. Exploragdo |https://plataforma.bvirtual.com.br.

de ambientes virtuais de Acesso em: 20 maio 2025.

aprendizagem, com énfase no uso 2. BELLONI, Maria Luiza. Educag¢do a
da plataforma Moodle e do Portal . )
distdncia. 7. ed. Campinas: Autores

do Aluno.
Associados, 2021. E-book. Disponivel
em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
o Acesso em: 20 maio 2025.
Competencias 3. RIBEIRO, Renata Aquino. Introdugdo a
1 Digitais para EaD. 2. ed. S3o Paulo: Pearson, 2019. E-
EaD (10h) book. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

COMPLEMENTAR

1.FREITAS BASTOS EDITORA,;
BROTHERHOOD, Karina (org.).
Ambiente Virtual de Aprendizagem na
Educacdo: Perspectivas e Estratégias
para Educadores Digitais. 1. ed. Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 2025.

2.MELLO, Cleyson de Moraes. Educagéo a
distancia: a educacdo digital em um
mundo em transformacéo. Rio de Janeiro
(RJ): Processo, 2023. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

3.MILL, Daniel (Org.). Dicionério critico de
educacéo e tecnologias e de educacédo a
distancia. Campinas: Papirus, 2023. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 20 maio 2025.

4.MORETTO, Milena (Org.). A educacéo a
distancia na contemporaneidade:
perspectivas e impasses. Jundiai (SP):
Paco e Littera, 2020.

5.0LIVEIRA, Edison Trombeta de. Como
escolher tecnologias para educacgéo a
distancia, remota e presencial. 1. ed. Sédo
Paulo: Blucher, 2022. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025
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Estudo da evolugdo histdrica da
gestdo empresarial e das principais
teorias administrativas, incluindo as

abordagens classica,
neocldssica,burocratica,
comportamental,

estruturalista e ambiental. Andlise
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BASICA

1. BAZZI, Samir. Modelos Avancados de
Gestdo Empresarial. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
20 maio 2025.

2. BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. 7.
ed. S8o Paulo, SP: Pearson, 2017. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
20 maio 2025.

3.HERNANDES, Claudio Aurélio. Fundamentos
de Gestdo. 1. ed. S&o Paulo, SP: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
20 maio 2025..

COMPLEMENTAR

1.EBERSPACHER, Aline Mara Gumz. Gestdo
Empresarial. 1. ed. S3o Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

2. FONSECA, Valéria Silva da. Introdug¢do d
teoria geral da administracdo. Sao Paulo,
SP: Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

3. MARONI NETO, Ricardo. Andlise de
Investimentos econbémicos e financeiros.
Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2022. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

4. REYMAO, Gleyson Martins Magalh3es.
Administra¢do Estratégica: fundamentos,
lideranca e gestdo eficiente. [S.I]: Neurus,
2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

5. VIZEU, Fabio. Teorias da administragdo:
origem, desenvolvimento e implica¢bes.
Curitiba: Intersaberes, 2019. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.
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Fundamento
s de Gestao
(120h)

da evolugdo do pensamento
econdmico e dos sistemas

econdmicos, abordando o
socialismo, o keynesianismo, bem
como conceitos de micro e
macroeconomia. Exploragdo da

gestdo sustentdvel e dos principios
éticos aplicados a administracao,
contemplando diversidade, etnias,
cultura, cidadania, direitos
humanos, responsabilidade social e
ambiental, alinhados as atividades
propostas na unidade curricular.
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Desenvolvim
ento
Humano e
Organizacion
al (60h)
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Estudo dos processos de gestao e

desenvolvimento de pessoas nas

organizagdes, abordando o
comportamento organizacional,
motivagdo, comunicacdo, lideranga,
poder, dinamicas de grupos e
equipes. Analise da cultura e do
clima organizacional como fatores
estratégicos para o desempenho e a
sustentabilidade empresarial.
Reflexdo sobre ética, diversidade,

BASICA

1.ALVES, Osnei Francisco. Comportamento
organizacional. 1. ed. Rio de Janeiro:
Freitas Bastos, 2023. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

2. KYRILLOS, Leny; SARDENBERG, Carlos
Alberto; GODQY, Cassia. Comunicagdo e
lideranca. volume 2. S3o Paulo, SP:
Contexto, 2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

3-MUSSAK, Eugenio; MARINS, Luiz.
Motivagdo: do querer ao fazer. 1. ed.
Campinas, SP: 7 Mares, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

COMPLEMENTAR

1-BIAZZI, Fabio de. Li¢bes essenciais sobre
lideranca e comportamento
organizacional. 2. ed. S3o Paulo:

Labrador, 2022.

2-CARVALHO, Adriana. Desenvolvimento

de lideranga e de equipe. 1. ed. S3o Paulo:

2020. E-book. E-book.
em:

Contentus,
Disponivel
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

3-CORTELLA, Mario Sergio; MUSSAK,
Eugenio. Lideranga em foco. 1. ed.
Campinas, SP: 7 Mares, 2022. E-book.
em:

Disponivel
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etnias, cultura, cidadania, direitos
humanos, responsabilidade social e
ambiental, alinhando esses
conceitos as praticas e atividades

https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.
4-CZAJKOWSKI, Adriana; MULLER,
Rodrigo; OLIVEIRA, Vanderléia Stece de.
Construindo relacionamentos no contexto
organizacional. Curitiba: Intersaberes,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

5-ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.
Comportamento organizacional. 18. ed.
Sao Paulo: Pearson, 2020. E-book. -
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.:
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ética, direitos humanos e

Cultura,
] diversidade, destacando sua
Etnias, . . N
. importancia na formacao de
Ambiente, o N
.. Lo profissionais criticos, éticos e
1 |Etica Direitos . L .
socialmente responsaveis. Reflexdo
Humanos e R
. . sobre a construg¢do de uma
Diversidade . L o
sociedade mais justa, equitativa e
(60h)

sustentavel, promovendo a

valorizacdo da diversidade e o

BASICA

1.AMATO, Luciano(coord.). Diversidade
e inclusdo e suas dimensdes-vol. 3. 1.
Ed. S3o Paulo: Labrador, 2025. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

2.GARBIN, Isabela. Direitos Humanos e
relagbes internacionais. Sdo Paulo:
Contexto, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

3. OLIVEIRA, Glacielli Thaiz Souza de.
Género,raca e etnia:identidade e
conceitos. 1. Ed. S3o Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

COMPLEMENTAR

1. GOMES, Eduardo Bianchi. Teorias de
direitos humanos e sistema internacional
de protegdo. Curitiba: Contentus, 2020.
2. MAZZAROTTO, Angelo de S&a. E-book.

Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

Sustentabilidade e consumo consciente.
Sao paulo, SP: Contentus, 2021. E-book

3. PINHEIRO, Daniella Maria. Direitos
Humanos. Curitiba: Intersaberes, 2022. -
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 20 maio 2025.

4.QUINTERQOS, Cora Catalina Gaete.
Gestdo da sustentabilidade e
responsabilidade social. 1. ed. Sao Paulo:
Contentus, 2020. E-book

5.SILVEIRA, Fabio Guedes Garcia da. Etica.
1. Ed. S3o paulo: Rideel, 2022. E-book
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BASICA
Contabilidad Estudo da origem, evolucdo e 1. BONHO, F. T.; SILVA, F. M.; ALVES, A.
e Geral |d¢Manda dainformagcao contabil, Contabilidade Bdsica. Ed. SAGAH,
com base nas Normas Brasileiras de Porto Alegre, 2019
(120h) | contabilidade e na estrutura ’ ' , ..
. L . .1 2. ERMEL, Marcelo Daniel Aragjo.
conceitual basica da contabilidade.
Anélise da representacio da Andlise e demonstragdes contdbeis. 1.
estatica e dos estados patrimoniais, ed. Sdo Paulo: Contentus, 2020. E-
além dos conceitos fundamentais book. Disponivel em:
de escrituragdo contabil, incluindo https://plataforma.bvirtual.com.br.

contas contdbeis, plano de contas,
livros contabeis e mutacdes
patrimoniais. Aplicacdo da
escrituracdo contabil em contas de

Acesso em: 23 maio 2025.
3. TRAVASSOS, Marcos. Contabilidade
bdsica: atualizada pelas leis n2

ativo, passivo, patrimdnio liquido, 11.638/2007 e n® 11.941/2009 e
receitas e despesas, bem como no regras emitidas pelo Comité de
encerramento do exercicio contabil, pronunciamentos contdbeis. 1. ed.
considerando seus aspectos Rio de Janeiro, RJ: Freitas Bastos,
conceituais e tributarios. 2022. E-book. Disponivel em:

Elaboracdo e interpretacao das
demonstragdes financeiras, como
balanco patrimonial e
demonstragdo do resultado.

https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

COMPLEMENTAR

1. ALVES, A.; SOUZA JR.,, W. A
Normas e Etica Contdbeis. Ed.
SAGAH, Porto Alegre, 2019.

2. LUZ, Erico Eleuterio da. Gestdo
contabil. 1. ed. S3o Paulo:
Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.b
r. Acesso em: 23 maio 2025.

3. MOURA, lvanildo Viana. Estrutura
das demonstra¢des contdbeis. 1.
ed. S3o Paulo: Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.b
r. Acesso em: 23 maio 2025.

4, SANTOS, Antonio Sebastido dos
(org.). Contabilidade. 2. ed. Sao
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Paulo: Pearson, 2019. E-book.

Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.b
r. Acesso em: 23 maio 2025.

5. ZANIN, D. F. Teoria Contabil e suaq
aplicagdo no Brasil. Ed.

Intersaberes, Curitiba, 2020.

Direito
Aplicado a
Gestado
(120h)

Faculdade QI Brasil - FAQI

Estuda o Direito nas organizacdes.
Direito do  Trabalho. Direito
Tributario.  Direito  Empresarial.
Direito Administrativo, tendo as
questdes da Etica profissional e
preocupacado com direito humanos e
cultura

BASICA

1.ADAMS, Fernanda. Nogdes de direito
tributdrio e Cédigo de Processo Tributdario.
Curitiba: Intersaberes, 2023. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2.CONSOLIDACAO DAS LEIS DO TRABALHO
— Decreto Lei n? 5.452/1943
(http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/dec
reto-lei/del5452.htm).

3.REZENDE, Bruno; SANTQOS, Eronides.
Direito Empresarial. Sdo Paulo: Rideel,
2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

COMPLEMENTAR

1. GLASENAPP, Ricardo. Direito
trabalhista e previdencidrio. 2 ed.
S&o Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2. L’ASTORINA, Felipe Boarin;
SCREMIN NETO, Ferdinando. Direito
Administrativo. Sdo Paulo: Rideel,
2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3.  MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do
Trabalho. 37. ed. S3o Paulo:
Saraivalus, 2021.

4, QUENEHEN, Rémulo. Direito
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Contentus, 2020.
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

5. VENERAL, Débora Cristina.
ALCANTARA, Silvano Alves. Direito
aplicado. 4 ed. Curitiba:
Intersaberes, 2023. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

Gestdo de
Pessoas e
Equipes
(120h)
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Estuda a Gestdo de Pessoas nas
Organizac¢des. Subsistemas de RH
nas organizagdes. A administracdo
estratégica do RH. Gestdo da
diversidade. Socializa¢do dos
colaboradores. Planejamento de
Carreira. Sistemas de informacgdo de
gestao de pessoas.

Desenvolvimento de Equipes de

BASICA

1. BARROS NETO, Jo&do Pinheiro de.
Gestéo de pessoas 4.0. Rio de Janeiro, RJ:
Freitas Bastos, 2022.E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.  Acesso|
em: 24 maio 2025.

2. SILVA, Caio Camargo da. Gestéo de
pessoas e equipes de vendas. 1. ed. S&o
Paulo: Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

3. QUENEHEN, Rémulo. Gestéo de pessoas.
1. ed. Sao Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

COMPLEMENTAR

1. CAPARROS JUNIOR, José Benedito.
Avaliacdo de desempenho e gestdo por
competéncias. Curitiba, PR: Contentus,
2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

2. DIAS, Emerson W. Carreira: A esséncia
sobre a forma. Rio de janeiro: Freitas
Bastos, 2023.
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trabalho. Planejamento de 3. FARACO, Newton Nauro Tasso. Gestédo
de equipes de manutencéao. 1. ed. Séo
Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

desenvolvimento de Equipes.

4. RITA, Beatriz de Souza Santa. Gestao da
diversidade. 1. ed. Sao Paulo: Contentus,
2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

5. TOLFO, Suzana da Rosa (org.). Gestdo de
pessoas e saude mental do trabalhador:
fundamentos e interven¢des com base na
psicologia. S&do Paulo: Vetor, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

BASICA

1. FONTANA, Marcele Elisa. Fundamentos
da gestéo da producéo e operacoes:
estratégias para o sucesso empresarial. 1.
ed. Rio de Janeiro, RJ: Freitas Bastos,
2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

2. KAERCHER, A. R.; LUZ, D. F. Gestéo
Sustentavel de Operagdes: Do Fordismo
a Industria 5.0 e a Economia Circular. 1.
ed. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2024. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

3. SEIXAS, Emerson da Silva.
Administracdo da producao e servicos.
Curitiba: Intersaberes, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.
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Sistemas de
Produgao
(120h)

Estuda a evolucdao da administracao|
da Producdo. Capacidade produtiva.
Ferramentas bdsicas da gestdo de|
operacdes produtivas. Técnicas de
monitoramento e gestdo de cadeias|
produtivas e estruturas produtivas|
com foco em qualidade,
sustentabilidade e responsabilidade
ambiental. Estratégias e modelos de
gestdo de materiais. Ciclos de
producao - aquisicdo/venda
/garantia. Conceitos sobre a
preocupacdo ambiental e pessoas.

COMPLEMENTAR
1.

KRAMER, Rafael Duarte. Cadeias de
producdo no agronegécio e commodities
agricolas. 1. ed. S&o Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

MARTINS, Ricardo Silveira. Gestdo da
logistica e das redes de suprimentos. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2019. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

MENDES, Dayse. Engenharia de
producdo: do paradigma inicial &
sociedade 5.0. 1. ed. Curitiba:

Intersaberes, 2021. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

QUINTEROS, Cora Catalina Gaete.
Gestéo da sustentabilidade e
responsabilidade social. 1. ed. S&o Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio. 2025.

THOALDO, Daniele Cristina. Controle
estatistico de processo. 1. ed. Curitiba,
PR: Intersaberes, 2023. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.
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Empreende
dorismo
criativo
(120h)
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Estuda os conceitos de
empreendedorismo e sua evolucdo
histdrica. Caracteristicas do
empreendedor. Empreendedorismo
e Intraempreendedorismo. A
criatividade nos negacios;
desenvolvimento de novos negdcios.
Estrutura do Plano de Negdcio.
Modelo Canvas. Planejamento do
Composto de Marketing: produto,
preco, distribuicdo e comunicacao.
Plano financeiro: projecdo de
receitas e despesas.
Responsabilidade social e ética nos
negaocios.

BASICA

1.GONCALVES, Silvia Carolina Afonso.
Da ideia ao plano de negdcios. 1. Ed.
Sao Paulo: Contentus, 2021. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 22 maio 2025.

2.0RTIZ, Felipe Chibas. Criatividade,
inovacdo e
statups e empresas
economia criativa. 1. Ed. Sdo Paulo-sp:
Phorte, 2021. E-book. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br.

empreendedorismo:
digitais na

Acesso em: 22 maio 2025.

3.SILVA, Marcos Ruiz da.
Empreendedorismo. 1. Ed. Sao paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

COMPLEMENTAR

1.BARROS, Roberto Vianna do rego. A
fungdo social da empresa e ESG: “A
responsabilidade dos administradores
eplas politicas sustentdveis”. 1.ed. Sao
paulo: Labrador, 2024. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 22 maio 2025.

2. HOBMEIR, Elaine Cristina. Criatividade e
Inovacgdo. Curitiba. PR:Contentus, 2021. E-
book.
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Disponivel em:

Acesso em: 22 maio 2025.

3.KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane;
CHERNEV, Alexander. Administragcdo de

marketing. 16. Ed. Porto Alegre,
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RS:Bookman, 2024. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

4.MARGARIDO,

colaborativa:

Economia
de
transformagdo em curso no mundo dos
negdcios. 1l.ed. Curitiba:
2022. E-book.
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Carlos.

por dentro uma

Intersaberes,

Disponivel em:

Acesso em: 22 maio 2025.

5.SILVA, Paulo Cesar da.
Empreendedorismo e capacidade
inovadora no setor publico. 1.ed. Sdo
Paulo:Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

Gestdo e
Mapeament
ode
Processos
(120h)
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Estudo da gestdo da qualidade nas
organizagbes e das principais
ferramentas para andlise e melhoria
continua dos processos.
Estruturagdo de layouts e
fluxogramas para otimizacao do
fluxo de trabalho. Desenvolvimento
e aplicagdo de indicadores de
desempenho para mensura¢do da
gualidade de processos e produtos.
Padronizagdo de processos como
estratégia para eficiéncia
operacional. Abordagem sistémica e
mecanicista na analise
organizacional, promovendo a
tomada de decisGes baseada em
dados e a melhoria da performance
empresarial.

BASICA

FONTANA, Marcele Elisa.
Fundamentos da gestdo da produgdo
e operagbes: estratégias para o
sucesso empresarial. 1. ed. Rio de
Janeiro, RJ: Freitas Bastos, 2024. E-
book.

https://plataforma.bvirtual.com.br.

Disponivel em:

Acesso em: 24 maio 2025.

GARCIA,  Claudio.
processos  industriais:

de
estratégias

Controle

modernas. 1. ed. Sdo Paulo: Blucher,
2019.  E-book.
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Disponivel em:
Acesso em: 24 maio 2025.

GAYER, Jéssika Alvares Coppi Arruda.
Gestdo da qualidade total e melhoria
continua de processos. 1. ed. Sdo
Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025
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COMPLEMENTAR

1. HESS, Cristiane. Qualidade aplicada. 1.
ed. Sao Paulo: Labrador, 2021. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

2. MAKIOSZEK, Anderon Andellon.
Organizacéo, sistemas e métodos (OSM) €|
design organizacional: novas praticas. 1.
ed. Curitiba: Intersaberes, 2019. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio. 2025.

3. SANTOS, Renato da Costa dos. Layout
fisico e wvirtual. 1. ed. Sao Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

4. SEIXAS, Emerson da Silva. Administragdo
da producdo e servicos. Curitiba:
Intersaberes, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

5. REYMAO, Gleyson Martins Magalh&es.
Administraco estratégica: fundamentos,
lideranga e gestdo eficiente. [S.l.]: Neurus,
2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

Gestado
Estratégica
de
Marketing
(120h)
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Estuda os direcionamentos e
conceitos que a gestdo estratégica
de Marketing oferece para melhor|

posicionamento de mercado.
Composto de Marketing.
Segmentacdo, mercado-alvo e
posicionamento de mercado.

Estratégias competitivas. PosicOes
competitivas. Analise da
concorréncia. Estratégias de
relacionamento com clientes e com
o mercado. CRM. Responsabilidade
Social e ética no marketing.

BASICA

1.ALVES, Elizeu Barroso; FERREIRA JUNIOR,
Achiles Batista; ROLON, Vanessa Estela
Kotovicz. Marketing de relacionamento:

nds vemos marketing em tudo e vocé?
Curitiba: Intersaberes, 2023. E-book.
Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

2.KOTLER, Phillip; KELLER, Kevin Lane;
CHERNEV, Alexander. Administracdo de
Marketing. Porto Alegre: Bookman, 2024.

E-book.

Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br.
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Acesso em: 22 maio 2025.

3.KOTLER, Phillip; ARMSTRONG, Gary.
Principios de Marketing. 18 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2023. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

COMPLEMENTAR

1.FERREIRA JUNIOR, Achiles Batista; AVIS,
Maria Carolina. Super Marketing:
estratégias de marketing digital. Curitiba:
Intersaberes, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

2.0LIVEIRA, Daniele Melo. Marketing
Estratégico. Curitiba: Intersaberes, 2021.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

3.SANTOS, A. C. Marketing [recurso
eletronico]. Curitiba: Contentus, 2020. -
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

4.SILVA, Ricardo Gomes; LANINI, Telma
Regina Esteves. Marketing e Comunicagdo
no universo digital. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

5.STEFFEN, César. Inteligéncia de Mercado
no contexto de Marketing. Rio de Janeiro:
Freitas Bastos, 2023. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.
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Gestdo de E-
Commerce
(120h)

Faculdade QI Brasil - FAQI

Estuda o Comércio Eletronico,
fundamentos das tecnologias e
modelos de negdcio. Tecnologias de
informagdo gerencial. Etica,
privacidade e seguranca da
informacdo. Sistemas de Apoio a
Decisdao. Modelos de negécio
aplicado ao comércio eletrénico.
Comportamento do Consumidor no
meio digital. Website. Inbound
Marketing. SEO (Search Engine
Optimization). Web analytics.
Anuncios no meio digital. Etica e
sustentabilidade de negécios
digitais.

Recredenciada pela Portaria MEC n® 1173 de 09/11/2018, D.O.U. 12/11/2018
Av. Dorival Candido Luz de Oliveira, 2595 - Parada 74, Cravatai - RS, 94030-001
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1.BAGGIO, Andreza Cristina. E-commerce
o avanco tecnolégico e as relagdes
consumidor-fornecedor. Curitiba:
Intersaberes, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

2.FIORI, Diniz. Comércio eletrénico e e-
business: conceitos para entender a
transformacao digital. Curitiba:
Intersaberes, 2023. -book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

3.FRANCISCO, Luciano Furtado C. Custos
de Operag¢bdes em E-commerce. Curitiba:
Conentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.




A6 ) |

FACULDADE QI BRASIL

COMPLEMENTAR

1.AIRES, Ana Paula Fernandez Gonzalez.
Atendimento ao cliente no e-commerce.
Curitiba, PR: Contentus, 2021. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

2.EIS, Diego. Gestdo moderna de produtos
digitais: o produto digital como um meio
de entregar valor para o usudrio e para o
negdcio. Sao Paulo, SP: Casa do Cddigo,
2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

3.FRANCISCO, Luciano Furtado C.
Comeércio Eletrénico e Midias Digitais.
Curitiba: Conentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

4.PEREIRA, Edmeire Cristina. Gestdo da
Informagdo para Negdcios econémicos e
sociais. Curitiba: Appris, 2023.

5. SILVA, Michel Bernardo Fernandes da.
Ciberseguranga: uma visGo panordmica
sobre a seguranga da informagdo na
internet. Rio de Janeiro: Freitas Bastos,
2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.
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Matematica
Financeira e
Estatistica
(120h)

Estudo da analise e calculos
financeiros, abordando
investimentos, prestacdes, valor do
dinheiro no tempo e amortizacdes.
Introducdo a estatistica aplicada aos
negocios, com énfase na utilizacao
de métodos estatisticos para a
resolucdo de problemas
empresariais. Desenvolvimento de
habilidades para a interpretacao de
dados e a tomada de decisdes
estratégicas baseadas em
informacgdes obtidas por meio de
analises estatisticas.

1. MARONI NETO, Ricardo. Analise de
investimentos econdmicos e
financeiros. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2. MOURA, lvanildo Viana. Abordagens
tedricas da contabilidade. 1. ed. Sdo Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3. SILVA, Rodolfo dos Santos. Estatistica
aplicada. 1. ed. S3o Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

COMPLEMENTAR

1. FERREIRA, Paulo Vagner. Matematica
1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2019. E-book. Disponivel em:

financeira na pratica.

https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2. OLIVEIRA, André Junior de.
Contabilidade das organizacgGes. 1. ed. Sdo
Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3. QUINSLER, Aline Purcote. Estatistica
aplicada as analises contdbeis. 1. ed. Sao
2020.  E-book.

em;

Paulo: Contentus,
Disponivel
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 23 maio 2025.

4, RASERA, Paula Pontes de Campos.
Contabilidade de instituicdes financeiras.
1. ed. Sdo Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 23 maio 2025.

5. TRAVASSOS, Marcos. Contabilidade
basica: atualizada pelas leis n?
11.638/2007 e n2 11.941/2009 e
regras emitidas pelo Comité de
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pronunciamentos contdabeis. 1. ed. Rio
de Janeiro, RJ: Freitas Bastos, 2022. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

BASICA

1. AZEVEDO, Ricardo. Blockchain e
negocios: por dentro das engrenagens da
nova economia. Rio de Janeiro, RJ:
Brasport, 2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.

2. DATHEIN, Ricardo (org.); SAMPAIO,
Adriano Vilela et al. Economia e finangas
internacionais: de Bretton Woods &
globalizacéo financeira e depois. Jundiai,
SP: Paco e Littera, 2021.

3. MARCHIONATTI, Carlos. Como a
economia muda a sua vida. 2. ed. Porto
Alegre: ediPUCRS, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.

2 Estudo das principais teorias e
Mej-rcado € praticas do mercado financeiro

Sistema  |nscional e internacional, com énfase
Financeiro (no mercado de cdmbio e seus

(120h)  |impactos econdmicos. Analise do
Sistema Financeiro Nacional,
incluindo aspectos regulatdrios,
politicas fiscais e contabeis,
projecOes de taxas e questdes
governamentais, como providéncias
legislativas e parcerias publico-
privadas. Exploracdo do papel dos
Orgaos fiscalizadores, das exigéncias
crediticias e da capacidade de
captacao de recursos, considerando
a estabilidade e instabilidade
cambial.
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COMPLEMENTAR

1. Banco Central do Brasil, PDF.
Regulamento do Mercado de Capitais.
Disponivel em:

https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanc
eira/rmcci. Acesso em: 04 fev. 2025.

2. BITENCOURT, Rossandra Oliveira Maciel
de. Criptomoedas e o sistema financeiro
internacional. 1. ed. S&o Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em;
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.

3. CORRADINI, André. Comercializagao e
mercado internacional no agronegdécio. 1.
ed. S&o Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.

4, REMONATO, Roberto Luiz. Economial
brasileira. 1. ed. S&o Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em;
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.

5. SOUZA, Jobson Monteiro de; MACHADO,
Luiz Henrique Mourédo (org.). Economial
brasileira. 2. ed. Sao Paulo: Pearson,
2019. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.
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BASICA

1. BONATTO, Rafael Araujo. Captagdo
de recursos e parcerias para projetos
sociais. 1. Ed. Sdao paulo: Contentus,
2020.  E-book. Disponivel  em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

2.GUEDES, Filipe Eduardo Martins. Andlise
de viabilidade de projetos. 1.ed. Sao paulo:
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Gestdo de
Projetos
(120h)
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Estudo da elaboracdo, avaliacdo €
controle de projetos, com base nas
areas de conhecimento definidas
pelo Project Management Institute
(PMI). Desenvolvimento da
capacidade empreendedora e da
maximizagao dos recursos,
considerando a ética e a
sustentabilidade na gestdo de
projetos. Exploracdo de técnicas de|
gestdo de processos e tomada de
decisdo alinhadas a estratégia
organizacional. Aperfeicoamento da
interagcdao e comunicag¢do eficaz no
ambiente corporativo. Reflexao
sobre ética, diversidade, etnias,
cultura, cidadania, direitos humanos,
responsabilidade social e ambiental,
integrando esses temas as atividades
da unidade curricular.

Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

2.SOUZA, Carla Patricia da Silva. Gestdo
de projetos. 1. ed. Sao Paulo: Contentus,
2020. E-book.
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

Disponivel em:

COMPLEMENTAR

1. 1.HACK, Neiva Silvana. Assessoria,
consultoria e avaliacdo de politicas,
programas e projetos sociais. 1.ed.
S3do Paulo: Contentus, 2020. E-
book.
https://plataforma.bvirtual.com.br

Disponivel em:

. Acesso em: 22 maio 2025.
2. 1. HACK, Neiva Silvana. Gestdo de

Projetos Sociais. Sao Paulo
Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br
. Acesso em: 22 maio 2025.

3. 2. MARONI NETO, Ricardo. Andlise
de
financeiros. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2022. E-book. Disponivel

investimentos econémicos e
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4. 3. PEREIRA, Djair; ALENCAR, Paula

5. FREIRE, Eduardo. Project thinking:

em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

Rodrigues. Planejamento estratégico
do
conceitos,

cldssico ao contempordneo:
metodologias e
aplicagbes. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

abordagem de gestdo centrada em
pessoas. 1.ed. Sdo paulo, SP:
Labrador, 2024. E-book. Disponivel
em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

Planejame
mento
Estratégico
(120h)

Estudo dos fundamentos do
planejamento estratégico, incluindo
a definicdo do negdcio, missao,
visdo e principios organizacionais.
Anadlise de ambientes interno e
externo por meio de técnicas de
diagndstico estratégico,
considerando fatores concorrenciais
e tendéncias de mercado. Defini¢do
de metas e objetivos alinhados a
estratégia corporativa. Exploracdo
da conexdo entre planejamento
estratégico e operacional, visando a
implementacao eficaz e a adaptacao
continua as dinamicas
organizacionais.

BASICA

1. PEREIRA, Djair; ALENCAR, Paula
Rodrigues. Planejamento estratégico do
cldssico ao contempordneo: conceitos,
Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 2023. E-book.

metodologias e aplicagles.
Disponivel
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2. MARONI NETO, Ricardo. Andlise
de
financeiros.
Bastos, 2022. E-book. Disponivel em:

em:

investimentos  econémicos e

Rio de Janeiro: Freitas
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3. ROMANI-DIAS, Marcello; SILVA,
Caio Sousa da; BARBOSA, Aline dos
Santos. Estratégia Empresarial: as
etapas do processo estratégico e o uso
de ferramentas cldssicas. 1.ed. Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.
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COMPLEMENTAR

1.BARBOSA, Milton de Almeida.
Planejamento estratégico para gestdo
publica. 1. ed. Sdo Paulo: Contentus, 2020.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2.FERREIRA, Patricia Carla. Planejamento
estratégico. 1. ed. S3o Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3.MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru;
VERONEZE, Fernando. Gestdo de Projetos:
Preditiva, Agil e Estratégica. Rio de Janeiro:
Atlas, 2022. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br
[#/books/9786559771721.

4.SAVAGNAGO, Moriel; VIZEU, Fabio.
Estratégia, core competence e mudanca
organizacional. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

5.SILVA, Eduardo Damido da. Os 5 Ps da
estratégia: uma nova abordagem. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2019. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.
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BASICA

1. ANDRADE, Norberto Almeida.
Comportamento do Consumidor aplicado
ao Neuromarketing. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 22 maio 2025.

2. BEZERRA, Lisiane Lucena; SILVA, Jessica
Laisa Dias. Comportamento do Consumidor|
na era digital. Curitiba: InterSaberes, 2021.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 22 maio 2025.

3. LUZ, Victoria Vilasanti. Comportamento
do Consumidor na Era Digital. Curitiba:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 22 maio 2025.

Estudo do consumidor:
Comportam |necessidades, desejos, valor e

ento do |satisfacdo. Processo de decisdo de
Consumidor |compra do consumidor:

(120h) reconhecimento da necessidade,
busca de informacg0des, avaliagdo das
alternativas, decisdao, compra e
consumo. Fatores influenciadores na
decisao de compra: culturais, sociais,
pessoais e psicologicos. Tendéncias
de comportamento do consumidor
moderno. O consumidor no meio
digital. Caracteristicas étnico-raciais
no consumo. Consumo verde.

COMPLEMENTAR
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1.ALVES, Elizeu Barroso; FERREIRA
JUNIOR, Achiles Batista; ROLON, Vanessa
Estela Kotovicz. Marketing de
relacionamento: nds vemos marketing em
tudo e vocé? Curitiba: Intersaberes, 2023.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

2. ANDRADE, Lucas Magalh3des; BUENO,
Ademir Moreira. Comportamento do
Consumidor: um olhar cientifico sobre
como e por que consumimos. Curitiba:
InterSaberes, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

3.FOGGETTI, Cristiano. Comportamento
do Consumidor e Pesquisa de Mercado. 2
ed. S3o Paulo: Pearson, 2019. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

4.KOTLER, Phillip; KELLER, Kevin Lane;
CHERNEV, Alexander. Administragcdo de
Marketing. Porto Alegre: Bookman, 2024.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.

5.MALDONADO, Maria Tereza;
D’AQUINO, Cassia. Educar para o
consumo: como lidar com os desejos de
criangas e adolescentes. 1.ed. Campinas:
7 mares, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 22 maio 2025.
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Gestdo da
Cadeia de
Suprimentos
(120h)

Estuda o histérico dos sistemas
logisticos. Visdo Geral da Logistica. A
Cadeia de Suprimentos
(SupplyChain).  Organizagdo de
Suprimentos. Compras e
fornecedores. Sistemas de cadeias
reversas. Armazenagem. Gestdo de
Estoques. Responsabilidade
Socioambiental e desigualdades nos
ambientes corporativos.

BASICA

1. 1. GORNI NETO, Fernando. Gestdo de|
suprimentos e logistica. 1. ed. Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

2. 2. MENDES, Paulo Rogério. Supply|
chain: uma visao técnica e estratégica. 1.
ed. Sdo Paulo: Blucher, 2023. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

3. QUINTEROS, Cora Catalina Gaete.
Gestéo da sustentabilidade e
responsabilidade social. 1. ed. S&o Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio. 2025.

COMPLEMENTAR

1.ABUHRING, Marcia Andrea.
Responsabilidade civil-ambiental 2. 1. ed. Portg
Alegre: Educs, 2019. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

2. ALVES, Daniel. Processos de movimentagéo
de mercadorias. Sdo Paulo: Blucher, 2021. E-
book. Disponivel em;
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

3. ANDRADE, Jo&o. Gestdo da armazenagem
em area portuaria. 1. ed. Sdo Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

4. MENDONGCA JUNIOR, Demétrio de. Anélise
estratégica do ciclo de vida do produto em
gestdo de marketing. S&o Paulo, SP:
Contentus, 2021. E-book. Disponivel em:;
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

5. OLIVEIRA, Daniele Melo de; CHRISTINE,
Elaine. Logistica colaborativa. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

6. SELEME, Robson; PAULA, Alessandra de.
Logistica: armazenagem e materiais. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2019. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.
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Gestdo da
Tecnologia
da
Informacgao
(120h)

Estuda os Sistemas de informacao:
conceitos e gerenciamento.
Organizag0es, sistemas e visao
sistémica. Processos e informacao.
Etica, privacidade e seguranca da
informacao. Politica de seguranca da
informacdo. Sistemas de Informacdo
organizacionais. Comércio
eletronico. AplicacGes de Tecnologia
da Informacdo. Estruturacdo de
negdcios. Visdo empreendedora e
ética e culturais. Planejamento
estratégico para as empresas com
sua missdo, visao, valores e
propodsitos. Metodologias aplicadas
para a resolugao de problemas.
Metodologia para o
desenvolvimento de modelos de
negaocios possibilitando a formacdo
de startups.

BASICA

1. ALMEIDA, Mario de Souza.
Administragdo da tecnologia de
informag¢do e comunicacGo: da
informdtica bdsica a gestdo do
conhecimento. 1. ed. Rio de Janeiro,
RJ:  Freitas 2024. -book.

Disponivel em:

Bastos,

https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2. MANCINI, M@nica; SOUZA-
CONCILIO, llana (org.). Sistemas de
informagdo: gestdo e tecnologia na
era digital. 1. ed. Rio de Janeiro:
Brasport, 2022. E-book. Disponivel
em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3.SANTOS, Beatriz Rosa Pinheiro dos;
DAMIAN, leda Peldégia Martins;
LUCCAS, Taciana Maria Lemes de (org.).
Ciéncia da informagdo para
administradores: o protagonismo
interdisciplinar que contribui para uma
gestdo inteligente. 1. ed. Rio de
Janeiro: Interciéncia, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.
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COMPLEMENTAR

1. DAMIAN, leda Peldgia Martins;
SANTOS, Beatriz Rosa Pinheiro dos. c.
1. ed. Rio de Janeiro: Interciéncia,
2023.  E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2. DA SILVA, Elaine. Elementos
Fundamentais para a Gestdo de
Unidades de Informagdo. 1. ed. Rio de
Janeiro: Interciéncia, 2024. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3.PEREIRA, E. C. ¢ Curitiba, PR: Appris,
2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

4.POLESEL,  Jussara de Oliveira
Machado. Ciberseguranga, privacidade
e protecdo de dados pessoais no Brasil a
luz do direito comparado e dos
internacionais de regulamentagdo. 1.
ed. Caxias do Sul, RS: Educs, 2021. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

5. 5.SILVA, Michel Bernardo
Fernandes da. Ciberseguranga:
uma visGo panordmica sobre a
seguran¢a da informagcdo na
internet. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2023. E-book. Disponivel
em:

https://plataforma.bvirtual.com.br

. Acesso em: 23 maio 2025.
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BASICA

1. BITTENCOURT, C. M. A. Governanga
corporativa e compliance:
planejamento e gestdo estratégica.
Curitiba: Contentus, 2020.

2. BLOK, M. Compliance e governancga
corporativa. 3. Ed. Rio de Janeiro:
Freitas Bastos Editora, 2020.

3. IBGC. Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa. Guia das
melhores praticas de governanca
para fundacgGes e institutos
empresariais. 52. Ed. Sdo Paulo: IBGC,
2018. Disponivel em
https://www.ibgc.org.br/conhecimen
to/governanca-corporativa. Acesso

14.03.2025.
3 Governanga|Estuda o sistema de gestdo e de COMPLEMENTAR
Corporativa |Governanga corporativa: histérico,
(120h) conceitos, principios e praticas.

Descricdo dos cédigos de melhores

pratlcas, elementos estruturan'fes € 11. KAMEL, A. Y. Controladoria juridica e
pilares da governanca corporativa.

. o . K inovagdo. Curitiba: Intersaberes,
Legislacao aplicada a governancga
corporativa. Estabelecimento de 2020.
diretrizes organizacionais para a 2. LANZINI, Luiz Eduardo. Governangd
conduta ética, transparente e corporativa e compliance: global
responsavel. trading. 1. ed. S3o Paulo: Contentus,

2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

3. MAKIOSZEK, A. A. Organizagdo,
sistemas e métodos e design
organizacional: novas praticas.
Curitiba: Intersaberes, 2019.
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4. NEVES, Edmo Colnaghi. Fundamentos
de governanca corporativa: riscos,
direito e compliance. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2021. E-book. Disponivel
em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

5. OLIVEIRA, Fabricio de Sousa de.
Governanga corporativa: a crise
financeira e os seus efeitos. 1. ed. Rio
de Janeiro: Processo, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.
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Analise
Econdmico-
Financeira
(120h)

Estudo critico dos métodos de
analise econdmica e financeira das
Demonstragdes Financeiras (DF),
considerando praticas contdbeis e o
contexto empresarial. Exploragao
dos conceitos, aplica¢des, limitacdes
e estratégias de mitigacdo de riscos
na analise das DF. Aplicacdo das
analises vertical e horizontal, além
da interpretacdo de indicadores
financeiros essenciais, como
liquidez, endividamento,
rentabilidade, ciclo operacional,
ciclo financeiro, entre outros.

BASICA

1. ANDRICH, Emir Guimaraes; CRUZ,
June Alisson Westarb. Gestdo financeirq|
moderna: uma abordagem pratica. 2.
ed. Curitiba, PR: Intersaberes, 2023. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

2. PEREIRA, Joaquim Israel Ribas.
Andlise de conjuntura econémica. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

3. ZEDEBSKI, Edson Miguel. Gestdo
financeira. 1. ed. Sao Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

COMPLEMENTAR
1.

AMARO, Patricia Villas Boas. CFO
Moderno: Pilares da Lideranca Financeira
numa perspectiva 360°. [S.l.]: Brasport,
2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

FERREIRA, Marcelo. Manual basico de
analise econbmica. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2019. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

OLIVEIRA, Fabricio de Sousa de.
Governanga corporativa: a crise financeira
e os seus efeitos. 1. ed. Rio de Janeiro:
Processo, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

REMONATO, Roberto Luiz. Economia
brasileira. 1. ed. S&o Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em;
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.

SOUZA, Jobson Monteiro de; MACHADO,
Luiz Henrique Mourdo (org.). Economial
brasileira. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson,
2019. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.
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Contabilidade
4 |de Custos
(120h)

Estudo dos principios contabeis
aplicados a apuracdo e apropriacao
de custos, introduzindo o uso de
centros de custo, critérios de
rateio, custo padrdo e a distin¢ao
entre custos diretos e indiretos.
Anaélise da estrutura e modelagem
dos sistemas de producdo, com
énfase na correta apropriacao dos
custos. Exploragdo dos principais
métodos de custeio, como custeio
por absorcao, direto e ABC.
Desenvolvimento de estratégias de
gestdo de custos para a tomada de
decisdo, utilizando ferramentas
como ponto de equilibrio, margem
de seguranca e grau de
alavancagem operacional.
Aplicacdo de modelos para
precificagdo de produtos e servigos,
visando a sustentabilidade e
competitividade organizacional.

BASICA

1.CARVALHO, F. C. A de. Gestdo de
projetos. Sao Paulo: Pearson, 2018
2.VARGAS, Ricardo Viana. Manual pratico
do plano de projeto. 4. ed. Rio de Janeiro:
Brasport, 2011.

3.SOUZA, Carla Patricia da Silva. Gestao
de projetos. 1. ed. Sdo Paulo: Contentus,
2020.

4.ALENCASTRO, Mario Sergio Cunha. Etica
empresarial na pratica: lideranca, gestao
e responsabilidade corporativa. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2016. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 18 dez. 2023.

COMPLEMENTAR

1. ABDANUR JUNIOR, Jamil. Gestdo de

custos na drea publica. 1. ed. Sdo Paulo:
2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.

Contentus,

Acesso em: 23 maio 2025.

2. CORREA, Michael Dias. Contabilidade de
custos. 1. ed. Curitiba, PR: Intersaberes,
2019. E-book.
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Disponivel em:
Acesso em: 23 maio 2025.

3. FRANCISCO FILHO, Valter
GestGio de custos. 1. ed. Sao Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.

Pereira.

Acesso em: 23 maio 2025.

4.1ZIDORO, Cleyton (org.). Contabilidade
de custos. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson,
20109. E-book.
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Disponivel em:
Acesso em: 23 maio 2025.

5. SANTO, Maira Buss do Espirito.

Gestdo de custos sob o olhar da

qualidade. 1. ed. Curitiba:

Intersaberes, 2022. E-book. Disponivel

em:

https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 23 maio 2025.
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Gestdo de
Vendas e
Negociagao
(120h)

Estuda os fundamentos da
comunicacdo para vendas e
técnicas de negociacdo. Jornada de
compra do consumidor. Venda
Pessoal. Processo de venda:
prospeccao, pré-abordagem,
apresentacdo e demonstragdo de
mercadorias, superacdo das
objecdes, fechamento e pds-venda.
Abordagens pré e pds-venda.
Processo de negociacdo. Questdes
emocionais da negociacdo. Etica na
negociacao, vendas e clientes.

BASICA

1. CHIACCHIO, Alexandre. Vendas B2B
de alta performance: o guia definitivo.
Rio de Janeiro: Brasport, 2024. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2. KOTLER, Phillip; KELLER, Kevin Lane;
CHERNEV, Alexander. Administragdo
de Marketing. Porto Alegre: Bookman,
2024.  E-book.
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3. PIMENTEL, Roberto Luis de Oliveira.
Negociagdo e Mediagdo de conflitos
difusos e coletivos. Belo Horizonte: Del
Rey, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

Disponivel  em:

COMPLEMENTAR
1.BUCAR, Amanda et al. Jornada da
experiéncia do cliente: unindo prdticas e
metodologias da cultura customer centric
para alcangar crescimento e geragdo de
resultados com foco no cliente. 1.ed. Rio
2022. E-book.
em:

de Janeiro: Brasport,
Disponivel
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 23 maio 2025.

2.FARRA, Samanta Puglia Dal; GEBER,
Claudia Osna. Gestdo de Vendas: uma
visdo sobre a arte de vender. Curitiba:
Intersaberes, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3.MCDONALD, Marcolm; ROGERS, Beth.
KAM- Key Account. Management: como
gerenciar os clientes estratégicos da sua
empresa para vender mais e melhor. 1.
Ed. Jaragud do Sul: Auténtica Business,
2019. E-book.
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

4.MUNIZ, Antonio et al. Jornada da
Observabilidade: unindo tecnologia e
negdcios para melhorar a experiéncia do

Disponivel em:
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cliente. [S.l.]: Brasport, 2024. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

5.SILVA, Caio Camargo da. Gestdo de
pessoas e equipes de vendas. 1.ed. SGo
Paulo:  Contentus,  2020.  E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

6. MOREIRA, Alexandre Ercoli. Estratégia
empresarial e cross selling. 1. Ed. Sdo
Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025
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Pratica
Profissional
(120h)

Procedimentos para abordagem e
coleta de dados organizacionais:
entrevistas, observacdo e andlise
documental. Realizacdo de analise
administrativa, contabil e
diagnéstico de capacidade
empresarial. Auditorias.
Levantamento de forcas e fraquezas
nas funcdes de marketing, recursos
humanos considerando também a
diversidade, financas, producdo e
operagoes. Elaboragdo de plano de
acdo para melhoria dos pontos
criticos e inovacao.

BASICA

1. MARONI NETO, Ricardo. Andlise de
investimentos econémicos e
financeiros. Rio de Janeiro: Freitas

Bastos, 2022.

2. MOURA, Ivanildo Viana. Contabilidade
gerencial. 1. ed. S3o Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

3. KOTLER, Phillip; KELLER, Kevin
Lane; CHERNEV, Alexander.
Administracdo de Marketing. Porto
Alegre: Bookman, 2024. Acesso em:
24 maio 2025

COMPLEMENTAR

1. BENATTO, Pedro Henrique Abreu.
Direito do trabalho. 1. ed. Sdo Paulo:
Rideel, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

2. ITO, Adriana Zanqueta Wilbert.

Competéncia, atribui¢cdes privativas e o0s
desafios da ética profissional. Curitiba, PR:
Contentus, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

3. SANTO, Maira Buss do Espirito. Gestdo
de custos sob o olhar da qualidade. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

4, SEIXAS, Emerson da Silva.
Administracdo da producdo e servigos.
Curitiba: Intersaberes, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

5. SILVERIO, Leticia Gabrielle de Amorim;
CHIESA, Marcelle de Lima. Auditoria e
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controle de qualidade. Curitiba, PR:
Contentus, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.
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Responsabili

dade Social

Corporativa
(120h)

Estuda o: conceito e historia da
Responsabilidade Social
Corporativa. Pilares da
responsabilidade social corporativa:
meio ambiente, economia e
sociedade. Beneficios da
responsabilidade social corporativa.
Principais praticas de
responsabilidade social corporativa.
Estratégias para implementar a
responsabilidade social corporativa.

BASICA

1. BARROS, Roberto Vianna do Rego.
A funcéo social da empresa e ESG: "A
responsabilidade dos administradores
pelas politicas sustentaveis”. 1. ed. Sao
Paulo: Labrador, 2024. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

2.BUHRING, Marcia Andrea.

Responsabilidade civil-ambiental 2. 1. ed.
Porto Alegre: Educs, 2019. E-book.
Disponivel em;
https://plataforma.bvirtual.com.br.  Acesso
em: 21 dez. 2023.

3. QUINTEROS, Cora Catalina Gaete.

Gestéo da sustentabilidade e

responsabilidade social. 1. ed. Séo

Paulo: Contentus, 2020. E-book.

Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 21 dez. 2023.

COMPLEMENTAR

1.BERTHOLDI, Juliana. Etica, direitos

humanos e direitos da cidadania. 1. ed. Sao
Paulo: Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

2.CALDAS, Ricardo Melito. Gerenciamento|
dos Aspectos e Impactos Ambientais. Sao
Paulo: Pearson Education do Brasil, 2019.

3.CATALINA, Cora.
responsabilidade
Contetus, 2020.

Marketing verde ¢

social. Curitiba:

4.MENDONCA, Francisco de Assis; DIAS,
Mariana Andreotti. Meio ambiente e
Curitiba PR:

Intersaberes, 2019. E-book. Disponivel em:

sustentabilidade.

https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

5. NAUROSKI, Everson Araujo.
Democracia, cidadania e sociedade civil.
1. ed. S3o Paulo: Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 24 maio 2025.
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Extensdo A -
Direitos
Humanos
(50h)

Curricularizacdo da extensao com

foco nos Direitos Fundamentais e
Direitos Humanos, abordando sua
evolucao histdrica e o papel do

Estado na protecdo desses direitos.

Estudo da internacionalizacdo da
protecdo dos direitos humanos,
incluindo a previsdao normativa em
ambito nacional e internacional.
Anélise de documentos e tratados
internacionais, bem como dos
mecanismos institucionais de
protecdo dos direitos humanos.
Exploragao da estrutura, normas e
jurisprudéncia do Sistema
Interamericano de Direitos
Humanos, promovendo a
compreensdo critica e a aplicagao
pratica desses conceitos.

BASICA

1. CHICARINO, Tathiana (Org.). Educag¢do
em Direitos Humanos. S3o Paulo,
Pearson, 2016.

2. GARBIN, Isabela. Direitos Humanos e
relagées internacionais. Sdo Paulo:
Contexto, 2021.

3. AUGUSTIN, Sérgio (Org.); OLIVEIRA,
Mara de (Org.). Direitos humanos:
emancipagdo e ruptura. Caxias do Sul:
Educs, 2013.

COMPLEMENTAR

1. ALBUQUERQUE JUNIOR, Anténio
Eduardo. Adog¢do de medidas de
segurang¢a da informagdo: a influéncia
das respostas estratégicas das
subunidades na conformidade
organizacional. 2017. 368 f. Tese
(Doutorado em Administragdo).
Universidade Federal da Bahia, Salvador,
2017. Disponivel em: <
http://www.adm.ufba.br/pt-
br/publicacao/adocao-medidas-
seguranca-informacao-influencia-
Subunidades conformidade-
organizacional>. Acesso em: 24 Nov.
2019.

2. PINHEIRO, Daniella Maria. Direitos
Humanos. Curitiba: Intersaberes, 2022.
3. GOMES, Eduardo Bianchi. Teorias de
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direitos humanos e sistema internacional
de protegdo. Curitiba: Contentus, 2020.
4. BELLO, Enzo (Org.). Ensaios criticos
sobre direitos humanos e
constitucionalismo. Caxias do Sul: Educs,
2012.

5. FACHIN, Melina Girardi (Org.). Guia de
protecdo dos Direitos Humanos: sistemas
internacionais e sistema constitucional.
Curitiba: Intersaberes, 2019.

Extensdo B -
Historia e
1 |Cultura Afro-
indigena
(50h)

Estudo das representagdes sobre a
populagdo negra e indigena na
sociedade brasileira, em diferentes
contextos histdricos; A configuragdo da
questdo racial no Brasil: debates e
disputas historiograficas e sécio-
politicas; A tematica indigena numa
abordagem histdrica e antropoldgica;
Movimentos sociais negros e indigenas
e a perspectiva de valoriza¢do das
culturas africanas, afro-brasileiras e
indigenas; Afirmacdo da identidade
étnico-racial e a luta por politicas de
acGes afirmativas; O ensino de Histéria
e cultura afro e indigena e seu papel
na discussdo e elaboracdo de subsidios
para a materialidade da Lei
10.639/2003 e da Lei 11.645/2008, e
de suas diretrizes curriculares para a
reeducacdo das relagdes étnico-raciais,
no espaco escolar.énfase na
valorizacdo das matrizes africanas,
afro-brasileiras e indigenas.
Exploracdo da temdtica indigena a
partir de perspectivas histéricas e
antropolégicas. Andlise do ensino
de histéria e cultura afro- indigena
e seu papel na implementacao das
Leis n. 10.639/2003 e.
11.645/2008, contribuindo para a
reeducacdo das relagdes étnico-
raciais no ambiente escolar.

BASICA

1. Carvalho, Ana Paula Comin de. Salaini
Cristian Jobi. Desigualdades de Género,
Raga e Etnia. Sdo Paulo: Intersaberes,
2013.

2. Hall, Gwendol Midlo. Escravidédo e
Etnias Africanas nas américas:
Restaurando os elos. S3o Paulo: Vozes,
2013.

3. Freyre, Gilberto. Interpretagdo do
Brasil. Rio de Janeiro: Global, 2015.

COMPLEMENTAR

1. MARCAL, J.A.; LIMA, SILVIA M. A.
Educacgdo escolar das relagbes étnico-
raciais historia e cultura afrobrasileira e
indigena no Brasil. 1 ed. Intersaberes,
2012. (Biblioteca Virtual)

2. MATTOS, R. A. de. Histdria e Cultura
Afro-Brasileira. Contexto, 2007.
(Biblioteca Virtual)

3. NEVES, Erivaldo Fagundes. Formagao
social do Brasil: etnia, cultura e poder. 1.
ed. Sdo Paulo: Vozes, 2019. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.

4. SANTOS, Rafael Rogério Nascimento
dos. Diz o indio... Rio de Janeiro: Paco e
Littera, 2018.

5. GOMES, Mércio Pereira. Os indios e o
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Brasil. Sao Paulo: Contexto, 2012.

Extensdo C —
Empreended
orismo (50h)

Exploracdo do conceito de
empreendedorismo e sua evolugao
histérica, abordando os diferentes
tipos de novos empreendimentos e
suas caracteristicas. Estudo da
estrutura do Plano de Negdcio e das
distingdes entre o perfil do
empreendedor e do gestor
tradicional. Analise do ambiente
organizacional e do
intraempreendedorismo como
impulsionador da inovacdo dentro
das empresas. Introdugao aos
principios do marketing, incluindo
sua evolucdo, orientacdo para o
mercado, sistemas de informacdo e
os elementos do mix de marketing:
produto, preco, comunicagdo e
distribuicdo. Reflexdo sobre o
impacto das questdes étnico-
culturais no consumo e aplicacao da
pesquisa de mercado na tomada de
decisOes estratégicas.

BASICA

1. SERTEK, Paulo. Empreendedorismo.
Curitiba: Intersaberes, 2012.

2. RAZZOLINI FILHO, Edelvino.
Empreendedorismo: dicas e planos de
negdcios para o século XXI. Sdo Paulo:
Intersaberes, 2012.

3. GONCALVES, Silvia Carolina Afonso. Da
ideia ao plano de negocios. 1. ed. Sao
Paulo: Contentus, 2021. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.

COMPLEMENTAR

1. SAMARA, Beatriz Santos; BARROS, José
Carlos. Pesquisa de Marketing: conceitos
e metodologia. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2002.

2. REICHELT, Valesca Persch.
Fundamentos de Marketing. Curitiba:
Intersaberes, 2013

3. WILDAUER, Egon Walter. Plano de
Negdcios: elementos constitutivos e
processo de elaboragado. Curitiba:
Intersaberes, 2012.

4. MIRANDA, Shirley Aparecida.
Diversidade e agées afirmativas:
combatendo as desigualdades. Belo
Horizonte: Auténtica, 2010.

5. ARANTES, Elaine Cristina, HALICKI,
Zélia. Empreendedorismo e
Responsabilidade Social. Sao Paulo:
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Intersaberes, 2014.

Extensdo D —
Responsabili
dade Sécio
Ambiental
(50h)

Estuda os aspectos da
responsabilidade socioambiental
para empresa ou organizagao social,
legislagdo pertinente e incentiva os
estudantes a desenvolver o olhar do
gestor consciente para agdes
economicamente vidveis e éticas,
com respeito ao meio ambiente

BASICA

1. ALBUQUERQUE JUNIOR, Anténio
Eduardo. Adog¢do de medidas de
segurang¢a da informagdo: a influéncia
das respostas estratégicas das
subunidades na conformidade
organizacional. 2017. 368 f. Tese
(Doutorado em Administracao).
Universidade Federal da Bahia, Salvador,
2017. Disponivel em: <
http://www.adm.ufba.br/pt-
br/publicacao/adocao-medidas-
seguranca-informacao-influencia-
Subunidades conformidade-
organizacional>. Acesso em: 24 Nov.
2019.

2. BARROS, Roberto Vianna do Rego. A

funcao social da empresa e ESG: "A
responsabilidade dos administradores
pelas politicas sustentaveis”. 1. ed. Sdo
Paulo: Labrador, 2024. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
3. RIOS, Thais de Miranda. Educagdo e

gestdo socioambiental: a experiéncia do
programa Cata vida de Novo Hamburgo-
RS. 95 f. Dissertacdo (Mestrado em
Educacdo) — Universidade do Vale do Rio
dos Sinos. S3ao Leopoldo, 2015. Disponivel
em:
<http://www.repositorio.jesuita.org.br/h

andle/UNISINOS/3817>. Acesso em: 24
Nov. 2019
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COMPLEMENTAR

1. CARVALHO, L.S. Etica no tratamento de
dados e informagées. Administradores.
2009. Disponivel em: <
https://administradores.com.br/artigos/e
tica-no-tratamento-de-dados-e-
informacoes? Acesso em: 24 Nov. 2019.
2. CASTELLS, M.A. A era da informagdo:
economia, sociedade e cultura. In: A
sociedade em rede. S3o Paulo. Paz e
Terra, v. 1, 2000.

3. TEIXEIRA, O. P. B. A fundamentagao
ética do estado socioambiental. 1. ed.
Porto Alegre: ediPUCRS, 2014. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.

4. CALDAS, Ricardo (org.).
Responsabilidade socioambiental. 1. ed.
S3o Paulo, SP: Pearson, 2016. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.

5. RODRIGUES, Zita Ana Lago. Etica,
moral e transparéncia na gestao publica.
1. ed. Sdo Paulo: Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
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BASICA

1. DUARTE, Antbénio Henrique et al.
Gerenciamento de projetos inovadores. [S.L]:
Brasport, 2025. E-book. Disponivel em:;
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

2. FREI, Altieres Edemar. Educacdo em
direitos humanos: elementos educacionais e
culturais. 1. ed. Sao Paulo: Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em;
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

3. SILVA, Luiz Ricardo Mantovani da. Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade. 1. ed. Rio de Janeiro:
Freitas Bastos, 2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.
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foco nos Direitos Fundamentais e
Direitos Humanos, abordando sua
evolugdo histoérica e o papel do
Estado na protecao desses direitos.
Estudo da internacionalizacdo da
protecdo dos direitos humanos, COMPLEMENTAR
Extensio E — incluindo a previsio normativaem |1- ALBUQUERQNUE JU'\“OB' Antonio
Tecnologia ambito nacional e internacional. Eduardo. Adog:.ao de meNdl.daf de o
3 Anélise de documentos e tratados | S€guranca da informagéo: a influéncia
da internacionais, bem como dos das respostas estratégicas das
Informac@o | mecanismos institucionais de subunidades na conformidade
e
Comunicaga
o (50h)
protecdo dos direitos humanos. organizacional. 2017. 368 f. Tese
Exploragdo da estrutura, normas e | (Doutorado em Administracgo).
jurisprudéncia do Sistema Universidade Federal da Bahia, Salvador,
Interamericano de Direitos 2017. Disponivel em: <
Humanos, promovendo a http://www.adm.ufba.br/pt-
compreens3o critica e a aplicacdo br/publicacao/adocao-medidas-
prética desses conceitos. seguranca-informacao-influencia-
Subunidades conformidade-
organizacional>. Acesso em: 24 Nov.
2019.
2. PINHEIRO, Daniella Maria. Direitos
Humanos. Curitiba: Intersaberes, 2022.
3. GOMES, Eduardo Bianchi. Teorias de
BASICA
1. CHICARINO, Tathiana (Org.). Educagdo
em Direitos Humanos. Sdo Paulo,
Pearson, 2016.
2. GARBIN, Isabela. Direitos Humanos e
relagées internacionais. Sdo Paulo:
Curricularizagdao da extensao com Contexto, 2021.
foco nos Direitos Fundamentaise |3 AUGUSTIN, Sérgio (Org.); OLIVEIRA,
Direitos Humanos, abordando sua |para de (Org.). Direitos humanos:
evolugdo historica e o papel do emancipagdo e ruptura. Caxias do Sul:
Estado na protecdo desses direitos. |gqycs, 2013.
Estudo da internacionaliza¢do da
protecdo dos direitos humanos, COMPLEMENTAR
. incluindo a previsao normativa em
ExtensaoF—|, . . . .
ambito nacional e internacional.
3 Arte e Analise de documentos e tratados
Cultura internacionais, bem como dos
(50h) mecanismos institucionais de
protecdo dos direitos humanos.



http://www.adm.ufba.br/pt-
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Exploragdo da estrutura, normas e
jurisprudéncia do Sistema
Interamericano de Direitos

1. BERTHOLDI, Juliana. Etica, direitos
humanos e direitos da cidadania. 1. ed. S&o
Paulo: Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

2. CHRISTOPOULOS, Tania Pereira et
al. VisGes para um mundo sustentavel:
abordagens em ciéncia, tecnologia, gestao
socioambiental e governancga. 1. ed. S&o Paulo:
Blucher, 2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

3. IRIGARAY, Tatiana Quarti;
GONZATTI, Valéria. Inclusdo digital de idosos
em tempos de pandemia. 1. ed. Porto Alegre:
ediPUCRS, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

4. LIMA, Nabylla Fiori de. Ciéncia,
tecnologia e sociedade. 1. ed. Sado Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

5.MANCINI, Ménica; SOUZA-CONCILIO, llana
(org.). Sistemas de informagé&o: gestéo e
tecnologia na era digital. 1. ed. Rio de Janeiro:
Brasport, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.
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BASICA

1. ANTUNES, Celso. Abrindo as portas
do futuro: aprender a aprender, relacionar-se e

trabalhar. 1. ed. Campinas: Papirus, 2021. E-
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Extensdo G —
Profissionais
do Futuro e
Egressos
(50h)

A Extensdo que versa sobre o
profissional do futuro, deve ser fio
condutor entre ensino e pesquisa,
além de ter a poténcia de propiciar
uma relagao transformadora entre
as organizacgOes e sociedade.
Estudar as bases da visao sistémica
empresarial para usar como
ferramenta de auto-
desenvolvimento nas varias areas
do aprendizado

book. Disponivel
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

2. DUARTE, Antbnio Henrique et al.
Gerenciamento de projetos inovadores. [S.L]:
Brasport, 2025. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

3. MUNIZ, Antonio. Smart Skills: Descubra
seus pontos fortes para uma carreira produtiva
e feliz. [S.l.]: Brasport, 2024. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025

COMPLEMENTAR

1. DIAS, E. W. Carreira: a esséncia
sobre a forma. 2. ed. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

2. JUCA, Fernando. Expertise em
aprender: conheca o segredo dos melhores
profissionais. 1. ed. Campinas: 7 Mares, 2023.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

REIS, Emilson dos. Como liderar:
principios e procedimentos de lideranca e sua
aplicacdo para a igreja. 1. ed. Engenheiro
Coelho: Unaspress, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

4. SILVA, Ligia Carolina Oliveira;
CAMPOS, Elziane Bouzada Dias. Psicologia
da carreira: praticas em orientagéo,
desenvolvimento e coaching de carreira. 1. ed.
S8o Paulo: Vetor, 2021. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

5. TOMAZELLI, Ana. Carreira sem sofrer:
como ter sucesso sem perder saude e sem
brigar com quem esta perto de vocé. 1. ed.
Rio de Janeiro, RJ: Brasport, 2023. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso

em: 24 maio 2025.

Faculdade QI Brasil - FAQI
Recredenciada pela Portaria MEC n® 1173 de 09/11/2018, D.O.U. 12/11/2018
Av. Dorival Candido Luz de Oliveira, 2595 - Parada 74, Cravatai - RS, 94030-001

(51) 3042-0000 | gi.edu.br




A6 ) |

FACULDADE QI BRASIL

Quadro 7 — Ementas e Bibliografias das unidades curriculares obrigatdrias da Matriz Curricular do BACHAREL

Unidade Curricular

em ADMINISTRA

cAo.

Fonte: Faculdade QI Brasil (fevereiro de 2025).

Componentes Eletivas

Ementa

Bibliografia Basica/
Bibliografia Complementar

Lingua Brasileira de
Sinais — LIBRAS (120h
eletiva)

Estuda as nogdes basicas de
Libras
estudante

instrumentalizando o
para
comunicacdo funcional

uma
com
pessoas surdas.
Compreender os
aspectos da Lingua Brasileira
de Sinais — Libras, lingua oficial
da
brasileira, contribuindo para a

dos

comunidade surda

inclusdo  educacional

estudantes surdos.

principaisincluséo. Sdo Paulo: Contexto, 2024. E-book.

BASICA

1.MOURA, Cecilia; DE VIT BEGROW, Desirée
(org.). Libras e surdos: politicas, linguagem ¢

em:
Acesso

Disponivel
https://plataforma.bvirtual.com.br.
em: 23 maio 2025.

2.QUADROS, Ronice Miller de; MACHADO,
Rodrigo Nogueira; SILVA, Jair Barbosa da.
Introdugcdo ao estudo da Libras. 1. ed. Sdo
Paulo: Contexto, 2025 E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.

Acesso em: 23 maio 2025.

3.SARNIK Mariana Victoria Todeschini.
Libras. S3o Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.
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COMPLEMENTAR

1.AMARAL, Ligia Assumpcao.
Conhecendo a deficiéncia. 2. ed. Sao
Paulo: Blucher, 2022. E-book. Disponivel
em:  https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2.CORREA, Luis Fernando Nigro. A
convencgdo dos direitos da pessoa com
deficiéncia. 1. ed. Belo Horizonte: Del
Rey, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3.LEME, Maria Eduarda Silva.
Deficiéncia e o mundo do trabalho:
discursos e contradigBes. 1. ed.
campinas: Autores Associados, 2023. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025

4 PALACIOS, A. et al. Capacidade
juridica, deficiéncia e direito civil na
América Latina: Argentina, Brasil, Chile,
Coldmbia e Peru. 1. ed. Indaiatuba: Foco,
2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

5.VARA, Maria de Féatima Fernandes;
CIDADE, Ruth Eugénia. Conhecimentos
bésicos da deficiéncia fisica para o
atendimento educacional especializado.
1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.
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Comércio Exterior
(120h eletiva)

Estudas as bases da
Economia Internacional.
Principios basicos de
Comércio internacional.
Assuntos Aduaneiros.
Estrutura do Comércio
exterior Brasileiro.
Procedimentos
administrativos de
exportacao e importacao.
Legislagdo aplicada ao
Comércio Exterior. Seguros.
Envio e recebimento de
mercadoria. Politicas de
comércio
exterior.Normatizacde e
documentacdo para
importacdo e exportagao.
ANVISA, Receita Federal,
Operagdes de Drawback,
considerando a ética em cada
operagao e correlatos.
Respeito ao meio ambiente e
etnias nos modais de
transporte.

BASICA

1. MACEDO, Erique Abreu (org.).
Negdcios internacionais e comércio exterior.
Rio de Janeiro, RJ: Freitas Bastos, 2025. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

2. MENDES, Giselly Santos. Fundamentos
de comércio exterior: termos técnicos. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

3. NYEGRAY, Jodo Alfredo Lopes. Negdcios
internacionais. 1. ed. S3o Paulo: Contexto,
2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

COMPLEMENTAR

. 1. ANDRADE, Jodo Marcos. Sistemética de
importacdo. 1. ed. Sdo Paulo: Contentus, 2020.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

. 2. CASADO, Johny Henrique Magalhées;
MELO, Milena Barbosa de; BEZERRA, Najila
Medeiros. Organizagdo e estrutura portuéria e
aeroportuaria. 1. ed. Curitiba: Intersaberes,
2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

. 3. CORRADINI, André. Comercializagao e
mercado internacional no agronegdcio. 1. ed.
Sao Paulo: Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

L 4. FONTES, Kleber. Exportacédo
descomplicada. 1. ed. Sao Paulo: Labrador,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
24 maio 2025.

5. SILVA, Rodolfo dos Santos. Espaco
geografico, economia e comércio
internacional. 1. ed. Sdo Paulo: Contentus,
2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso

em: 24 maio 2025..
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Estudo dos principios e )
Gestao Financeira e técnicas de gestdo BASICA

Orgamentaria (120h orgcamentdria aplicadas a
eletiva) elaboracdo de projetos para [l MURAKAMI, Elizabeth Bezerra Lopes.
Nocdes gerais sobre orcamento publico e
responsabilidade fiscal. 1. ed. Curitiba:

recursos. Exploragdo de Intersaberes, 2021. E-book. Disponivel em:
conceitos e estratégias de  |https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 24
maio 2025.

captacdo e gerenciamento de

captacdo, considerando
aspectos contabeis e a 2. PEREIRA, Djair; ALENCAR, Paula Rodrigues.
Planejamento  estratégico do classico ao
contemporaneo: conceitos, metodologias e
de projetos. Analise de aplicagdes. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2023.
ferramentas, softwares,  |E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 23
maio 2025.

dimensao juridica na gestdo

normativos e modelos

utilizados no planejamento e i
~ . 3. SA, Djalma de. Gestdo do orcamento. 1. ed.
ha execugdo eficaz da Sao Paulo: Contentus, 2020. E-book. Disponivel
captagao de recursos. em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025

COMPLEMENTAR

. 1. ARBIN, Isabela. Direitos humanos e
relagdes internacionais. 1. ed. S3o Paulo:
Contexto, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

2. CAROTA, José Carlos. Educagdo
financeira: orgamento pessoal e
investimentos. 1. ed. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

. 3. FERREIRA, Francisco Gilney Bezerra de
Carvalho. Orgamento impositivo no Brasil:
da ficcdo a realidade. Sdo Paulo, SP:
Blucher, 2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

. 4. LOPES, Marlon Gil. Processos e
produgdo de servigos. 1. ed. S3o Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

5. VALADARES, Eduardo Bernardo
Monteiro; LEMOS, Marcelo Jacomo.
Contabilidade e orcamento
governamental. 2. ed. Rio de

Janeiro: Freitas Bastos, 2021. E-
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book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

Direito

Tributario (120h

eletiva)

Estuda o Direito Tributario
relativo as normas que
estruturam, delimitam e
condicionam o exercicio da
tributacdo pelos diversos entes
politicos com competéncia
tributaria, bem como das
relacbes aceitas e éticas
juridicas entre o Fisco e os
contribuintes e demais
obrigados tributarios,
relacionadas a exigéncia,
fiscalizagao e arrecadagdo dos
tributos.

BASICA

. 1.  ADAMS, Fernanda. Noc¢dOes de direito

tributdrio e cddigo de processo tributario.
Curitiba, PR: Intersaberes, 2022.E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

| 2. ALCANTARA, Silvano Alves; VENERAL,

Débora. Direito aplicado. 4. ed. Curitiba,
PR: Intersaberes, 2023. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.

3. HARADA, Kiyoshi; HARADA, Marcelo
Kiyoshi. Cédigo tributario nacional
comentado. 6. ed. S3o Paulo: Rideel,
2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio 2025.
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COMPLEMENTAR

1. ASSONI FILHO, Sérgio. Direito
tributario. 1. ed. S3o Paulo: Rideel, 2022.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

2. BARREIRINHAS, Robinson. Super-
revisao OAB doutrina: direito tributario. 13.
ed. Indaiatuba, SP: Foco, 2023. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio. 2025.

3.  MELO, Alisson José Maia et al.
Tributagdo e novas tecnologias: software;
criptomoedas; disponibilizacdo de
conteudos; inteligéncia artificial. 1. ed.
Indaiatuba: Foco, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio. 2025.

4, MESSA, Ana Fldvia. Direito tributario
e financeiro. 8. ed. Sdo Paulo: Rideel, 2022.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 24 maio 2025.

5. SPILBORGHS, Alessandro; NEWMAN,
Eduardo; ESTEFAM, André;

BARONOVSKY, Ricardo (coord.). Direito
tributario. Sdo Paulo, SP: Rideel, 2023. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 24 maio. 2025.
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1.ALMEIDA, Mario de Souza.
Administracdo da tecnologia de
informagdo e comunicagdo: da
informadtica bdsica a gestdo do
conhecimento. 1. ed. Rio de Janeiro, RJ:
Freitas Bastos, 2024. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
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Educacdo
Corporativa
(120h)
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Conceituacgao, teorias e principios.
Visdo estratégica da informacdo na
Sociedade do Conhecimento.
Formatos e fontes de
conhecimento. Informacao e
conhecimento no contexto
organizacional. Conhecimento
tdcito e explicito. Etapas do
processo de gestao do
conhecimento. Sistemas e
ferramentas de gestdo do
conhecimento.

IAcesso em: 23 maio 2025.

2.MONTIEL, José Maria;
BARTHOLOMEU, Daniel; MESSIAS, Jodo
Carlos; ORSINI, Mara Rubia de C. A.
Temas em educacgdo corporativa:
implicacOes e atuagdes para demandas
contemporaneas. 2ed. Sdo Paulo: Vetor,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
IAcesso em: 23 maio 2025.
3.SUSI, Iviane Kuchpil. Educagdo
Corporativa. Sao Paulo: Contentus, 2020.
E-book. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

COMPLEMENTAR

1.DAMIAN, leda Peldgia Martins;
SANTOS, Beatriz Rosa Pinheiro dos.
Comece pela gestdo da informagdo. 1.
ed. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2023. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

2.FAZENDA, Ivani (org.). A pesquisa em
educagdo e as transformagdes do
conhecimento. 1. ed. Campinas: Papirus,
2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

3.PEREIRA, E. C. Gestdo da informagdo
para negdcios: econémicos e sociais.
Curitiba, PR: Appris, 2023. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

4.SANTOS, Beatriz Rosa Pinheiro dos;
DAMIAN, leda Pelégia Martins; LUCCAS,
Taciana Maria Lemes de (org.). Ciéncia
da informagdo para administradores: o
protagonismo interdisciplinar que
contribui para uma gestdo inteligente. 1.
ed. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2022. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
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Acesso em: 23 maio 2025.

5.ZANIRATO, Silvia Helena; ROCHA,
Jessica. Conhecimento para qué?
conhecimento para quem?. 1. ed. Sdo
Paulo: Blucher, 2024. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

Quadro 8 — Ementas e Bibliografias das unidades curriculares eletivas da Matriz Curricular do BACHAREL em
ADMINISTRACAO.
Fonte: Faculdade QI Brasil (fevereiro de 2025).

3.10 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As Atividades Complementares propostas para o curso de Bacharelado em
Administracdo da Faculdade QI Brasil (FAQI), estdo institucionalizadas previstas na matriz
curricular com carga horaria de 200 horas, e organizadas de modo a ampliar e aprofundar a
formacao académica, profissional, cultural e cidada dos estudantes. Constituem-se como
componente curricular obrigatério, sendo requisito para a integralizacdo do curso e,
consequentemente, para a colagdo de grau.

Estas atividades s3ao concebidas com base na valorizacdo da diversidade de
experiéncias formativas, reconhecendo e integrando vivéncias que extrapolam os limites do
ambiente académico tradicional. Com isso, busca-se enriquecer o processo educativo por
meio do contato com praticas e saberes oriundos do ensino, da pesquisa, da extensdo e da
participacdo social. S3o componentes curriculares que enriquecem a formagao académica,
permitindo a ampliacido de competéncias, habilidades e conhecimentos dos alunos,
integrando-os as experiéncias adquiridas fora do ambiente académico.

O Manual de Atividades complementares é especifico e detalha os critérios de
aproveitamento, gestdo e regulacdo dessas atividades em regulamento prdprio.

Os principais objetivos das Atividades Complementares sao:

| - Enriquecer o processo de ensino-aprendizagem por meio da formacdo profissional,
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cultural e social, ampliando os horizontes do conhecimento para além da sala de
aula e do ambiente interno da FAQJ;

Il - Fortalecer a articulacdo entre teoria e pratica, valorizando a participacdo em

atividades de ensino, pesquisa, extensdo e eventos técnico-cientificos;

Il - Favorecer o relacionamento interpessoal e a convivéncia com as diferencas sociais

nos diversos contextos da sociedade;

IV - Aprofundar a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade do curriculo;

V - Estimular praticas de estudo auténomas, dentro e fora do ambiente académico;

VI - Promover a progressiva autonomia profissional e intelectual do estudante;

VII - Incentivar a busca por novos conhecimentos voltados a construcao da carreira e a

empregabilidade;

VIII - Estimular e promover a participacdo em eventos académicos e culturais,

incorporando-os a formacao profissional continuada.

Natureza das Atividades Complementares:

Sao consideradas atividades complementares todas as atividades nao previstas nas
praticas pedagdgicas regulares das unidades curriculares do curso, mas que estimulam o
aprendizado independente, transversal e interdisciplinar, especialmente aquelas relacionadas
ao mundo do trabalho e as a¢des de extensdo junto a comunidade. Dessa forma, essas
atividades transcendem os componentes curriculares obrigatdrios, optativos e/ou eletivos,
enriquecendo o processo de ensino-aprendizagem e ampliando as perspectivas profissionais
dos alunos.

As atividades complementares também envolvem a introducdao de inovagdes
tecnoldgicas, pedagdgicas e metodoldgicas na operacionalizacdo dos projetos pedagdgicos
dos cursos de graduacao. Elas possibilitam maior interagao académica, integracao entre teoria
e pratica, flexibilizacdo curricular e compartilhamento do conhecimento, promovendo o
relacionamento do estudante com a realidade social, econ6mica e cultural.

As atividades complementares previstas na matriz curricular do Curso Bacharelado em
Administracao sdao componentes curriculares obrigatdrios para a integralizagcdo do curso e a
consequente colacdo de grau. Cabe a FAQI oferecer eventos que atendam aos critérios das
Atividades Complementares, bem como definir mecanismos para seu aproveitamento.

Organizacao e Registro:

Para fins de registro da carga hordria, as atividades sdo organizadas nos seguintes
grupos:
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e Grupo | — Atividades de Ensino (monitorias, oficinas, cursos livres, congressos,

seminarios etc.);

e Grupo Il — Atividades de Iniciacdo Cientifica (pesquisas orientadas, publicacdes,

participagdo em grupos de estudo etc.);

e Grupo lll — Atividades de Extensdo (projetos sociais, campanhas, eventos da

comunidade, entre outros);

e Grupo IV — Atividades Culturais, Artisticas, Esportivas e A¢Ges Sociais (participacdo

em feiras, espetaculos, exposi¢des, atividades voluntarias etc.).

Inovacdo e Integracdo curricular:

As atividades complementares também se configuram como espago para o
desenvolvimento de inovagdes pedagdgicas e metodolégicas, promovendo a conexdo entre a
formacdo académica e os desafios contemporaneos do mundo do trabalho. Ao estimular a
articulacdo entre teoria e pratica, promovem o compartilhamento de saberes e o
fortalecimento das relacdes entre o estudante, a comunidade e o mercado.

Além disso, sdo incentivadas o desenvolvimento de atividades que contemplem os
conteudos e temas transversais, como ética, cidadania, solidariedade, justica social, inclusao,
meio ambiente e sustentabilidade, direitos humanos, relagdes étnico-raciais, histdria e cultura
afro-brasileira e indigena, entre outros. Ao estimular a articulacdo entre teoria e pratica,
promovem o compartilhamento de saberes e o fortalecimento das relagdes entre o estudante,
a comunidade e o mercado.

As atividades complementares incentivam a atuacao critica, criativa e colaborativa dos
discentes, em sintonia com o projeto formativo do curso, com as Diretrizes Curriculares

Nacionais e com 0os compromissos institucionais expressos no PDI e no PPI.

3.11  APOIO AO DISCENTE

O apoio ao discente é realizado pelo NADD - Nucleo de Apoio Docente e Discente, por
meio de uma plataforma virtual (meet.google e agendamento) e atendimento presencial nos
polos, sendo estruturado da seguinte forma:

Acolhimento ao Discente

O processo de acolhimento ao discente esta descrito na Politica de Acolhimento ao

Estudante Ingressante. A partir da inscricdo na FAQI, o discente recebe um contato para
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confirmacdo de seus dados e para as boas-vindas, com informacgdes sobre os préoximos passos

e canais de atendimento.

Na semana anterior ao inicio da primeira unidade curricular, o discente recebe um e-
mail institucional com informacgdes sobre a aula inaugural, incluindo data, local e horario, além
do manual do estudante, guia de acesso ao portal do estudante e ao Moodle. Caso o
ingressante ndo confirme presenca, o sistema académico gera um chamado para o polo, que

realiza uma ligacdo de confirmacao.

A aula inaugural ocorre presencialmente no polo de matricula do discente e tem como

premissa:

e Apresentar o corpo diretivo, docente e de tutores, assim como as
coordenacdes de curso e de departamentos;

e Apresentar a estrutura organizacional da IES, seus norteadores estratégicos e
polos;

e Explicar a estrutura e dindmica dos cursos ofertados;

e Abordar a histdria da educacdo a distancia;

e Esclarecer a metodologia da EaD na FAQJ;

e Demonstrar a estrutura das unidades de aprendizagem, o sistema de
avaliacdo e o funcionamento da tutoria online;

e Apresentar os materiais digitais e espacos de estudo na EaD;

e Explicar os canais de atendimento, incluindo a ouvidoria e a secretaria online;

e Divulgar os espacos institucionais: sala de coordenagao, NADD, programas de nivelamento,
Bibliotecas Paulo Fink e Digital FAQI, CPA, Enade e NIT.

A aula inaugural conta com a presenca da Direcdo Geral da Faculdade, coordenadores
de curso, coordenadora do NADD, coordenadora da CPA, tutores, docentes, secretaria
académica, bibliotecéria e representantes dos polos. Durante o evento, os discentes tém a
oportunidade de esclarecer dividas sobre o funcionamento da IES e os servigos prestados. O
objetivo central é promover o sentimento de pertencimento. Para os discentes que nao
puderem comparecer, a aula é reaplicada via videoconferéncia.

Oferta de Cursos Extracurriculares

Com foco na permanéncia do estudante, a FAQI oferece cursos de nivelamento para a

graduacdo em Matematica, Lingua Portuguesa, e Informatica, visando revisar conteudos e
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resgatar competéncias essenciais do ensino médio. Além disso, sdo disponibilizados cursos de
extensdo conforme a demanda da comunidade académica.

Espaco para Atendimento Extraclasse

O atendimento extraclasse na FAQI é realizado pelos coordenadores de curso, pelo

NADD e pela Coordenagao do Polo, podendo ocorrer em ambiente fisico ou virtual.

Apoio Psicopedagdgico

O NADD é responsavel pelo apoio ao corpo discente, garantindo acessibilidade
metodoldgica e instrumental para minimizar barreiras ao aprendizado. Esse nucleo oferece
atendimento pedagdgico e encaminhamento especializado a discentes e docentes, auxiliando
no desenvolvimento pessoal e profissional. O suporte pode ser solicitado pelos préprios
discentes, docentes ou coordenacdes de curso, com atendimento realizado via portal do
estudante, Moodle, e-mail, videoconferéncia ou nos polos. Além disso, a IES conta com
consultoria especializada em LIBRAS.

Representantes Discentes

A FAQI incentiva a organizagao estudantil por meio dos Representantes Discentes, que
fortalecem a democracia interna e a participacdo estudantil. Anualmente, é lancado um edital
para a eleicdo de representantes por curso. Os eleitos participam das deliberacdes
institucionais e dos Colegiados de Cursos, articulando-se com as coordenacdes e a Direcdo da
FAQI.

Acompanhamento de Estagios Supervisionados Nao Obrigatdrios

O estagio extracurricular é uma atividade opcional que busca integrar teoria e pratica,
permitindo ao estudante aprimorar conhecimentos e habilidades em sua area de interesse. O
acompanhamento é realizado pelo coordenador de Polo da FAQI, garantindo que os estagios
atendam as demandas do mercado e contribuam para a formagdo profissional dos
académicos.

Estimulo e Suporte a Internacionalizacdo

Embora a internacionalizacdo nao esteja prevista no PDI, a FAQI incentiva o contato
com conteudos internacionais por meio de cursos, eventos e parcerias institucionais.
Atividades como "classes espelho" possibilitam o desenvolvimento de soft skills demandadas

pelo mercado de trabalho global, além de ampliar a visdo sobre os temas trabalhados.

Incentivo e Apoio a Empregabilidade
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A FAQI criou a Central de Vagas (https://vagas.qi.edu.br/), um projeto voltado a
empregabilidade e sustentabilidade financeira dos estudantes. Nessa plataforma, empresas
parceiras cadastram vagas e buscam candidatos, enquanto os estudantes se inscrevem e
acessam oportunidades alinhadas a seus perfis. O servico é gratuito e conta com o apoio da

equipe pedagdgica, comercial e de agentes de integracao.

Além disso, a FAQI promove o Feirdo de Vagas e Empregos, um evento aberto ao
publico, no qual empresas oferecem oportunidades de trabalho e palestras sobre
empregabilidade, incluindo oficinas sobre construgao de curriculos. O objetivo é fortalecer a
insergao dos estudantes no mercado de trabalho, garantindo uma formacao sélida e alinhada

as exigéncias profissionais.

3.12 MONITORIA

A monitoria no Curso de Bacharel em Administracdo da FAQl é uma atividade
académica que promove o aprimoramento do aprendizado, a troca de conhecimentos e o
desenvolvimento de habilidades pedagégicas entre os estudantes. Destinada a alunos com
alto desempenho em unidades -curriculares especificas, a monitoria possibilita o

aprofundamento dos conteldos e o suporte aos colegas em sua trajetéria académica.

A monitoria é regulamentada por normas especificas e conduzida por meio de editais.
Os monitores sdo selecionados com base em critérios institucionais e atuam sob a orientacdo
dos docentes, auxiliando na resolugdo de duvidas, na realizacdo de atividades
complementares e no fortalecimento das competéncias essenciais do curso. Além de
contribuir para a melhoria do rendimento académico, a monitoria incentiva o espirito
colaborativo, reforcando os pilares formativos da instituicdo, e aprimora a comunicacao,

preparando os estudantes para os desafios do mercado financeiro.

Essa politica reafirma o compromisso da FAQl com uma formacdo qualificada e

alinhada as demandas profissionais.
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4 CORPO DOCENTE E TUTORIAL

Nesta sec¢do, sdo apresentadas informacgdes sobre o corpo docente e o suporte tutorial

do Curso de Bacharel em Administragao da FAQI.

4.1 COORDENADOR DO CURSO

A experiéncia profissional do coordenador do curso é hibrida, abrangendo tanto
atividades académicas quanto atuagdao como consultor. Sua trajetdria inclui passagens por
instituicoes financeiras como Meridional do Brasil (1987-1997), Bozano Simonsen (até 2001)
e Banco Santander (2003), o que contribui significativamente para sua visdo estratégica na
coordenacdo do Curso de Bacharel em Administracdo da FAQI, aliando a vivéncia pratica no
setor bancdrio as demandas académicas e ao desenvolvimento de competéncias alinhadas ao

mercado.

Paralelamente, atuou como docente na Escola Técnica Estadual Parobé, ministrando
aulas em cursos técnicos e colaborando com a coordenagdo pedagdgica na orientacdo de
alunos e professores, além da construcdo de planos de curso. Essa instituicdo oferece cinco

cursos técnicos dentro do Eixo Tecnoldgico de Processos Industriais e Infraestrutura.

Além disso, lecionou no ensino superior em unidades curriculares como Mercado e
Sistema Financeiro, Empreendedorismo, Gestdo de Transportes, Matematica Financeira,
Gestdo da Cadeia de Suprimentos, Sistemas de Produc¢ao e Planejamento Estratégico, além de
atuar em atividades extensionistas do curso. Também foi coordenador na modalidade
presencial em outra unidade do grupo. Sua experiéncia profissional, docente e de gestao
académica soma mais de 20 anos, incluindo quase 10 anos na docéncia do ensino superior na

modalidade EaD.

O coordenador exerce lideranga junto ao corpo docente e aos estudantes, com
destaque para o relacionamento com os representantes discentes. Ele acompanha a
qgualidade do trabalho dos tutores, em parceria com a Coordenacdo de Tutoria, que apoiam a
oferta de Unidades Curriculares a distancia e participa, de forma indireta, da equipe
multidisciplinar, selecionando docentes para a elaboracao e valida¢cdao do material didatico das

Unidades Curriculares EaD.
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A coordenagdo do curso realiza reunides formais a cada semestre com o Colegiado de
Curso, a cada dois meses com o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e uma vez por semestre
com os representantes de turma. As atas dessas reunides estdo disponiveis para consulta.
Além disso, ha encontros regulares com a Direcao Geral, que, por sua vez, se reine com a

Dire¢dao da Mantenedora.

Durante a Semana Académica e a Jornada Académica, e no inicio de cada semestre, o
coordenador promove uma reunido estratégica e de integracao com todo o corpo docente do
curso. Além dessas reunides formais, mantém contato frequente com professores na sala dos
docentes, na coordenacdo do curso e em outras dependéncias institucionais. Sua gestdo é
pautada pelos indicadores de qualidade da Avaliagao Institucional, cujos resultados sao
publicados no portal institucional, garantindo a melhoria continua do curso e de sua prdpria

performance. As atas e pautas das reunides estao disponiveis para consulta.

4.2 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

O Nucleo Docente Estruturante — NDE do Bacharelado em Administracao é constituido
com base na legislacdo educacional e tem como objetivo o acompanhamento, consolidacdo e
atualiza¢do do PPC. Suas atividades sdo planejadas em cronograma (com reunides periddicas)
e registradas por meio de atas. Além das reunides, o Nucleo tem como atividade estudos e
pesquisas que possam contribuir para a estrutura do curso, acompanhamento do mercado de
trabalho para os egressos deste curso e participa do processo de gestao do curso.

O NDE do Curso de Bacharelado em Administracdo da FAQI, é constituido pelo
Coordenador do Curso, como seu presidente; e mais quatro professores pertencentes ao
corpo docente do curso e que participam da integralizacdo do curriculo pleno do curso,
totalizando em 05 (cinco) membros.

Todos os membros do NDE atuam em regime de tempo integral ou parcial,
observando-se o percentual minimo de 20% em tempo integral, e 100% de seus integrantes
possuem titulacdo em programas de pods-graduacdo stricto sensu, conforme exigéncia
normativa.

O NDE do Curso de Bacharelado em Administracdo da FAQI, atravésde seus membros,
sdo responsdveis pelo acompanhamento e atualizagdo do PPC, realizando estudos e
atualizacdo periddica, verificando o impacto do sistema de avaliacdo de aprendizagem na

formacado do estudante e analisando a adequacdo do perfil do egresso, considerando as DCN
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e as novas demandas do mundo do trabalho; com planejamento de procedimentos para
permanéncia de parte de seus membros até o ato regulatério seguinte. Sua composicdo. A
composi¢cao do NDE é planejada de forma a garantir sua continuidade entre os ciclos
regulatdrios, preservando a memdria institucional e promovendo a sustentabilidade
académica do curso.

O NDE do Curso cumpre papel estratégico na articulagdo entre ensino, pesquisa,
extensdo e inovacdo, contribuindo com a consolidacdo de um projeto pedagdgico dinamico,

alinhado as diretrizes institucionais e as exigéncias formativas do mundo do trabalho.

As propostas de melhoria e as atualizagdes necessdrias no perfil profissional e nas
competéncias do curso sao formalizadas durante as reunides do NDE e encaminhadas ao
Colegiado de Curso, seguindo o tramite previsto no Regimento Geral Além disso, o NDE
acompanha o cumprimento da legislacdo vigente, especialmente no que diz respeito as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), aos editais do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) e as tendéncias do mundo do trabalho. Sempre que necessario, propde

atualiza¢Ges e adequagdes no mapa de competéncias e no Projeto Pedagogico do Curso.

A Politica do Nucleo Docente Estruturante, bem como as atas das reunides, estdo

disponiveis para consulta. Os membros do NDE do curso estdo apresentados no Quadro 9.

DOCENTES TiTULAGAO REGIME DE TRABALHO
André Stein da Silveira Doutor Parcial
Carlos Julio Santos de Lemos Mestre Integral
Jodo Paulo Capelli Doutor Parcial
Fabiane Mecca Klein Mestre Integral
Magali Ildomar Souto Saraiva Mestre Parcial

Quadro 9 — Membros do NDE do Bacharelado em Administracao.

Fonte: Faculdade QI Brasil (junho de 2024).

4.3 COLEGIADO DE CURSO

O Regimento Geral da Faculdade instituiu o Colegiado de Curso como um 6rgao
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deliberativo, normativo e consultivo, responsavel por auxiliar na gestdo do curso e na

implementacdo do Projeto Pedagégico.

O Colegiado é atuante e institucionalizado, contando com representatividade dos
diversos segmentos académicos, conforme previsto em sua politica especifica. Ele é presidido
pelo Coordenador do Curso e redne-se pelo menos duas vezes ao ano, com todas as reunides
e respectivas decisGes registradas em ata. Além disso, possui um fluxo de decisdes formalizado
em politica propria, dispondo de mecanismos de suporte para o registro, acompanhamento e

execucdo de seus processos e deliberagdes.

Com ag0es planejadas, o colegiado realiza avaliagao com o objetivo de aprimorar suas

acOes e desempenho, permitindo a implementac¢do ou o ajuste de praticas de gestao.

4.4 CORPO DOCENTE E TUTORIAL

A contratagdo do corpo docente e tutorial segue um processo estruturado, que se
inicia com a definicdo do numero de vagas e dos perfis necessarios, seguido pela prospeccao
de candidatos, sele¢do colaborativa entre a drea de Recursos Humanos e a drea académica,

formalizagdo da contratacdo e participacdao em programas de integracao docente.

O corpo docente da Instituicdo participa semestralmente das Semanas Académicas,
gue incluem reunides com o diretor, gerentes de escola e coordenadores de curso, além de
atividades vinculadas ao Programa de Formacdo Docente, descrito anteriormente neste
documento. Como parte da gestdo académica, o corpo docente é acionado semestralmente
para atualizar criticamente o Plano de Ensino das Unidades Curriculares que ministram,
garantindo sua relevancia para a formacdo profissional e académica dos estudantes. Esse
trabalho reflete tanto o nivel intelectual e a titulacdo dos docentes quanto a atuacao da gestao
académica, que promove 0s meios necessarios para a execucdo dessa tarefa. Além disso,

reforca a autonomia dos docentes.

O corpo docente do curso é composto por 8 professores em regime parcial e 2 em
regime integral, conforme detalhado no quadro abaixo. Essa composicdo viabiliza o
atendimento as demandas académicas, incluindo aulas, atendimento extraclasse aos

estudantes, participacdo em colegiados e atividades de planejamento e gestdo do curso.

Além da experiéncia académica, o corpo docente possui relevante experiéncia
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profissional, conforme apresentado a seguir, o que possibilita uma abordagem pratica e
contextualizada dos conteudos. Essa vivéncia permite articular teoria e pratica de forma
diferenciada, garantindo uma visdo sistémica e interdisciplinar, alinhada ao perfil de egresso

e as competéncias estabelecidas no Projeto Pedagdgico do Curso.

A significativa experiéncia no ensino superior, conforme demonstrado no quadro
abaixo da Equipe Docente e Tutorial, reflete-se em um trabalho pedagdgico diferenciado, que
envolve a identificacdo e mediacdo de dificuldades dos estudantes, o uso da empatia no
processo de ensino-aprendizagem e a criacdo de um ambiente participativo e engajador. A
metodologia adotada inclui avaliagGes diagndsticas, formativas e somativas, permitindo que
os docentes ajustem a abordagem didatica para alcancar os objetivos de aprendizagem ao

final de cada unidade curricular.

O corpo docente também tem experiéncia na Educac¢do Basica, o que contribui para
uma abordagem pedagdgica mais dindmica e adaptada as necessidades dos estudantes. Esse
conhecimento permite a identificacdo de dificuldades, a elaboracdo de atividades especificas
para a aprendizagem e o uso de linguagem adequada para cada turma. A interacdo no ensino
é potencializada pelo uso de exemplos contextualizados e alinhados aos objetivos do curso,
garantindo um aprendizado mais significativo. Todos os professores listados no quadro a
seguir atuam também como tutores nas unidades curriculares em que possuem aderéncia.
Para melhor organizacao dos quadros, a unidade curricular "Culturas, etnias, ambiente, ética,

direitos humanos e diversidade" sera referida como "Cultura e Etnias".

Além do corpo docente, a instituicdo conta com 8 tutores em tempo parcial, sendo 2
(dois) Mestres e 6 (seis) Especialistas, todos com formacdo aderente a area do Bacharelado
em Administracao e com ampla experiéncia em educacao a distancia, conforme detalhado no
guadro abaixo “CORPO DE TUTORES”. Esses profissionais desempenham um papel essencial na
identificacdo de dificuldades dos estudantes, adaptacao da linguagem e contextualizacdo de

conceitos, promovendo um ambiente colaborativo de aprendizagem.

Os tutores empregam avaliacGes diagnosticas, formativas e somativas, planejadas
pelos professores e contempladas no Plano de Ensino. Esse processo permite ajustes
pedagdgicos para garantir que os objetivos de aprendizagem sejam atingidos. Além disso,
desempenham um papel ativo nos féruns e outros canais de interacao, fornecendo suporte

continuo aos estudantes.
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A titulacdo e formacdo do corpo docente e tutorial podem ser visualizadas no quadro

abaixo.

4.4.1 PROGRAMA DE FORMAGAO DOCENTE E TUTORES
A capacitagao de docentes e tutores no ensino superior envolve a articulagao entre os interesses
individuais desses profissionais e as prioridades institucionais. As a¢des para capacita¢cdo docente e
tutores da FAQI ndo se limitam ao desenvolvimento de habilidades basicas e a obtencdo de
titulagdes académicas, mas pressupdem uma visdo clara e integrada dos diversos aspectos
institucionais. Para isso, baseia-se nos norteadores estratégicos da FAQI, que abrangem missao,
objetivos institucionais e enfoques contextual, conceitual e operacional como elementos

fundamentais dessa politica.

O sucesso do trabalho institucional “de formar pessoas para o mercado de trabalho” da FAQI passa
pela producdo intelectual e a capacitacdo daqueles que sdo os responsaveis por viabilizarem essa

formacgao — os docentes e tutores da FAQI.

Politicas de Capacitacao Docente e Tutores possui como caracteristicas: Integracao: todos os
projetos advindos dessa politica devem estar em acordo com o referencial tedrico da instituicdo;
Flexibilidade: a abordagem da politica deve ser dinamica para adequar-se ao tipo de profissional
gue compode o corpo docente da Instituicdo em seus diferentes cursos, com suas diferentes
exigéncias; Acessibilidade: a politica deve ser estendida a todos os docentes do Plano de Carreira
Docente, na medida de suas necessidades e em consonancia com as da Instituicdo; Sistematizacdo:

na medida em que expressa um processo continuo e sistematico na Instituicao.

As capacitacdes ocorrem duas vezes durante o ano letivo e estdo devidamente previstas no
calendario académico. As formacgdes sdo realizadas por meio de jornadas pedagdgicas presenciais e
a distancia, com o suporte do AVA Moodle, utilizando-se NTCls e metodologias ativas e criativas,
gue integram um portfélio diversificado, atualizado e integrado com a necessidade de atualizacao

das competéncias docentes para a atividade EaD e presencial.

Essas atividades sdo coordenadas pelo NADD, juntamente com a direcao académica e o Nead, que

buscam palestrantes alinhados as tematicas escolhidas. Além das jornadas

pedagdgicas, o NADD organiza eventos de integracdo e também pequenos seminarios no ambito

das reunides dos colegiados, conduzidos pelas coordenacdes de curso.

Durante cada formacdo, sao abordados temas relacionados a pratica pedagdgica de docentes e
tutores, garantindo a atualizacdo constante e a melhoria continua do processo de ensino-
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aprendizagem, apoiadas pelos indicadores das avaliagcdes conduzidas pela CPA de pontos de

melhoria e desenvolvimento, bem como, o alinhamento estratégico da FAQI.
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4.4.2 CORPO DOCENTE:

Producgdo
Tempo de Tempo de L
e N Tempo de cientifica,
. experiéncia = experiéncia e
" .. . . Regime . L experiéncia cultural,
Docentes/Tutores Formagdo Académica Unidades Curriculares na docéncia  profissional o
de . em cursos artistica ou
superiorem = em meses L.
Trabalho tecnoldgica
nos ultimos 3
anos
a) Gestdo de Projetos
b) Planejamento Estratégico
Doutor em Educagdo, Mestre | c) Matematica Financeira e
em Economia, Especialista | Estatistica
1. And.re S-teln Corporat-e Fln-anC|aI St.rategy d.) AnaI|§e Econbmico PARCIAL 266 564 156 27
da Silveira pela University Of Chicago. | Financeira
Graduado em Economia e | e) Gestdo Financeira e
Pedagogia Orgamentaria
f) Governanga Corporativa
(Eletiva)
a) Fundamentos de Gestado
Mestre em Educagdao; MBA | b) Extensdes
2. Carmem Lucia em Educagao ? Distancia: c) Desgnvsnlwmento Humano e PARCIAL 192 444 146 51
Castro da Gestdo E Tutoria. Graduada | Organizacional
Cruz em Pedagogia e Psicologia | d) Cultura e Etnias
e) Gestdo de Redes Sociais
a) Fundamentos de Gestéo;
. b) Mercado e Sistema
Mestre em Economia e . .
3. Carlos Engenharia de Producio Financeiro;
Jilio 8 ¢ c) Gestdo e Mapeamento de | INTEGRAL 146 300 86 14
Graduado em Processamento .
Santos de Processos (Eletiva);
de Dados o . .
Lemos d) Matematica Financeira e
Estatistica;
4. Maria Cristina Mestre em Educacdo a) Libras (Eletiva);
Vieira Especialista em Gestdo . ! PARCIAL 216 324 216 4
. ) b)Extensdes.
Cavalcanti Educacional
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Graduada em Pedagogia e
Artes Visuais
a) Competéncias digitais para
EAD
b) Empreendedorism
Mestre em Educagdo. MBA | o Criativo
5. Magal em Gestdo de Pessoas e c) Desenvolvimento Humano
’ g Negdcios. MBA Educagdo a | e Organizacional PARCIAL 110 209 31
Ildomar Souto A ~ . .
. Distancia: Gestdo e Tutoria. | d) Governanca Corporativa
Saraiva ~ . . .
Graduagdo em Psicologia. (Eletiva)
e) Cultura, etnias, ambiente,
ética, direitos humanos e
diversidade;
a) Gestdo Iflr?ancelra e 144 120 144
Orgamentaria;
Mestre em Ciéncias b) Matematica Financeira e
. Contabeis e Graduada Estatistica;
6. Rejane da A L
Rocha em Ciéncias c Contabilidade de Custos;
Contabeis. d) Contabilidade Geral; PARCIAL
Pacheco .
e) Controladoria
f) Analise Econémico
Financeira;
Doutor em a) Pratica Profissional
7. Jodo Paulo Administragdo. b) Gestdo Estratégica de
Capelli Mestre em Marketing
Martins Administracdo c) Gestdo de e-Commerce
Graduagdo em d) Comportamento do
. ~ . PARCIAL 120 300 60
Administracdo Consumidor
e) Comércio Exterior
f) Empreendedorismo
Criativo
g) Gestdo de Vendas e
Negociagao
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8. Germano André
Doederlein Schwartz

Doutor em Direito;
Mestre em Direito
Bacharel em Direito;

a) Direito Aplicado a
Gestdo

b) Direito Tributario
c) ExtensGes

PARCIAL 72 1
Especialista em MBA 300 360 3
em Gestdo Escolar;
9. Fabiane Mecca Klein a) Fundamentos de
Doutoranda em =
Administragdo; Mestre Gestdo
T b) Gestdo de Projetos
em Administragao; .
Graduacio em c) Planejamento
. ¢ - Estratégico INTEGRAL 180 372 120 4
Administragdo de
d) Governancga
Empresas; .
T Corporativa
Especializagdo em .
e) Empreendedorismo
Programa de L
= Criativo
Formagdo da Alta L. .
Lideranca Académica: f) Prética Profissional
¢ ’ g) Gestdo de Vendas e
Negociagao
. . Mestre em Educacdo e a) G.e.stao def Redes
10. Rodrigo Moreira A Sociais (Eletiva)
Bacharel em Ciéncia . L
Barreto b) Competéncias digitais para | PARCIAL 39 122 39 2

da Computagao.

EAD
c) Extensdes;

Quadro 10 — InformacGes sobre o corpo docente do Bacharelado em Administragao.

Fonte: Faculdade QI Brasil (janeiro de 2025).




IA(e ) |

FACULDADE QI BRASIL

4.4.3 CORPO DE TUTORES:

Tutores

1.Katia Cristiane Alves

Titulagdo

Pés-Graduagdo na drea
Tributdria e Pericia em

Unidades Curriculares

a) Competéncias Digitais para EAD;

b) Andlise Econdmico-financeira

c) Matemidtica Financeira e Estatistica
d) ExtensGes

Regime de

Trabalho

Tempo de
experiéncia
na Tutoria em

meses

Tempo de
experiéncia na
tutoria em
cursos EAD

Saldanha

Organizacional, Pds
graduacdo Lato Sensu, em
Gestdo do Endomarketing

e Employer Branding

d) Desenvolvimento Humano e
Organizacional

e) Cultura, Etnias, Ambiente, Etica,
Direitos Humanos e Diversidade

f) Gestdo de Pessoas e Equipes

g) Empreendedorismo Criativo

do Santos processos judiciais. Graduagdo | e) Pratica Profissional PARCIAL 3 3
em Ciéncias Contdbeis. f) Planejamento Estratégico
g) Contabilidade Geral e de Custos
Especializagdo em a) Competéncias Digitais para EaD
Coordenagdo Pedagdgica; b) Gestdo da Tecnologia da Informacgao
2. Wilson de Oliveira MBA em Empreendedorismo, |c) Gestdo de Projetos
da Costa MBA Marketing e Finangas; | d) Extensdes PARCIAL 36 36
Especializacdo em
Gamificagdo na Educacgdo;
Especializagdo em Docéncia
no Ensino Superior;
Graduagdo em Sistemas para
Internet.
Mestrando em Administracdo. | a) Competéncias Digitais para EAD
Especializagdo em Gestao b) Empreendedorismo Criativo
3. Jeferson de Oliveira Es.tr:.zlteglca de Pessﬂoas.. c) ExtenSOfest . . o PARCIAL 37 37
Gongalves Especializagdo em Docéncia no | d) Matematica Financeira e Estatistica
Ensino Superior. Graduagdo | e) Cultura e Etnias
em Pedagogia.
Graduagdo em Gestdo de a) Fundamentos de Gestdo
Recursos Humanos, MBA b)GestéoNde Projetos
4. Ana Lucia do Carmo em Psicologia c) Extensdes PARCIAL 5 5
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5.Carlos Eduardo Barroso

Tecndlogo em Processos
Gerenciais (2013). MBA em
Gestdo Estratégica de
Pessoas e Coaching (2015).
MBA em Gestdo
Estratégica de Empresas e
Marketing (2015)

a) Gestdo de Vendas e Negociagdo
b)Gestdo de Projetos

d) Gestdo Estratégica de Marketing
e) Comportamento do Consumidor
f) Gestdo de e-commerce

g) Empreendedorismo Criativo

h) Comércio Exterior

PARCIAL

6.Alessandro Luiz Alves
Soares

Graduado em Tecnologia
em Gestdo da Producdo
Industrial; Graduado em
Administrac¢do; Licenciado
em Formagdo Pedagdgica
para Graduados ndo
Licenciados; Especialista
em Engenharia da
Produc¢do; Mestre em
Engenharia de Minas,
Metallrgica e de
Materiais.

a) Planejamento Estratégico

b) Gestdo de Projetos

c) Gestdo e Mapeamento de Processos;
d) Sistemas de Produgéo;

e) Gestdo da Cadeia de Suprimentos;

f) Pratica Profissional;

g) Governanga Corporativa

h) Mercado e Sistema Financeiro

i) Responsabilidade Social Corporativa

PARCIAL

15

15

7.José Ricardo Gongalves
da Costa

Graduado em Letras-
Habilitagdo em Portugués
e Inglés; Graduado em
Gestdo de Turismo;
Especializacdo em Lingua
Portuguesa e Mestre em
Educacdo Profissional e
Tecnoldgica

a) Desenvolvimento Humano e
Organizacional;

b) Cultua, Etnias, Ambiente, Etica,
Direitos Humanos e Diversidade;
c) Comércio Exterior;

d) LIBRAS;

e) Extensoes

PARCIAL

14

14

8. Roberto Michel Soares

Especialista em
Tecnologias Digitais
Aplicadas a Educagao;
Especialista em
Governanga de Tl;
Graduado em Gestdoda
Tecnologia da Informacao

a) Competéncias Digitais para EAD
b) Gestdo da Tecnologia da Informagdo
c) Extensbes

PARCIAL

64

64

Quadro 11 - Profissionais que atuem exclusivamente como tutores

Fonte: Faculdade QI Brasil (abril de 2025)




A6 ) |

FACULDADE QI BRASIL

5 INFRAESTRUTURA

A infraestrutura fisica da FAQI conta com salas de aula, sala dos docentes, sala das
coordenacdes, sala coletiva de professores, salas de trabalho docente integral, sala da CPA,
sala de reunides, NDE, laboratdrios de informatica, Centro de Pesquisa, sanitarios (incluindo
sanitario social com acesso para PCDs), fralddrio, drea de convivéncia, cantina, copa, Nucleo
de Suporte de Informatica, biblioteca, auditdrio, secretarias, Nucleo de Apoio ao Docente e
Discente, sala da direcdo, recepcao, conforto docente, web spaces, entre outros espacos.
Esses ambientes sdo planejados para atender as necessidades institucionais no
desenvolvimento das atividades de Ensino, Pesquisa (Iniciacdo Cientifica) e Extensao,
garantindo qualidade em aspectos como quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagao,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade, conservacao e condicdes para atendimento educacional

especializado.

O auditdrio possui 277 lugares, incluindo espacgos destinados a PCDs, em conformidade
com a politica de acessibilidade, manutencdo e gerenciamento de patrimoénio. Conta com
isolamento acustico de qualidade, conforto, recursos tecnolégicos multimidia, internet, sala

de som e equipamentos para videoconferéncia.

A FAQI dispde de ambientes de convivéncia planejados para promover o acolhimento
e a integracdo da comunidade académica. Entre os espacgos oferecidos estdo estacionamento
gratuito, cantina com mesas e cadeiras, jardim com areas de descanso equipadas com redes,
guiosque com mesas, bancos e churrasqueiras, além de micro-ondas disponiveis para uso dos
estudantes, aquecedor de dgua e web space. Toda a infraestrutura respeita as normas de

acessibilidade e passa por avaliagdes periddicas.

A instituicdo oferece acesso externo por meio de rampas para PCDs, além de espacos
proprios para atendimento em areas administrativas. Conta também com piso tatil em todos
os andares e placas em Braille para identificacdo dos espacos, além de um elevador para
deslocamento vertical.

Recursos Tecnoldgicos

A FAQI disponibiliza uma série de recursos tecnolégicos inovadores para sua
comunidade académica. Através do e-mail institucional, os docentes tém acesso a plataforma

Google for Education, que inclui ferramentas como Google Docs (documentos, planilhas
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eletrbnicas, apresentacdes), Google Drive (armazenamento em nuvem acessivel de qualquer
lugar com internet) e Google Meet (videoconferéncias). Além disso, a FAQI conta com sete
licencas do Google for Education Teaching and Learning Upgrade, que oferecem gravacao de
video conferéncias, maior capacidade de armazenamento e transmissdo, além de suporte
para um maior numero de participantes. Essas licencas sdo utilizadas para transmissdes de

aulas, treinamentos e eventos online.

Docentes e discentes também tém acesso gratuito a suite Office 365, que inclui
softwares como Word, Excel, PowerPoint, Teams, OneNote, Planner e SharePoint, entre
outros, permitindo a realiza¢do de trabalhos académicos e colaborativos. A instituicdo ainda
disponibiliza a ferramenta Trello, vinculada ao e-mail institucional, possibilitando a gestdo
visual de projetos, fluxos de trabalho e monitoramento de tarefas, com recursos como
checklists, anexos e automacdes.

Inovagao no Atendimento e na Gestdao Académica

A FAQI investe constantemente na digitalizacdo e inovagcdo de seus processos
administrativos. O processo de matricula e rematricula pode ser realizado de forma
totalmente remota, sem necessidade de comparecimento presencial, por meio de assinatura
digital de documentos, secretaria digital (armazenamento eletrénico da documentacado dos
alunos) e diversas formas de pagamento online, incluindo Pix, cartdo de crédito/débito e
boleto. Para aqueles que preferirem, os pagamentos podem ser feitos presencialmente na

instituicao.

Uma inovagao implementada na operagao didria foi a aquisicdo de uma maquina de
pagamento autdbnoma, integrada ao ERP institucional, funcionando como um terminal mével
de pagamento que proporciona maior mobilidade a equipe da secretaria no atendimento aos

estudantes.

Destaca-se também a unificacdo dos canais de atendimento digital em uma Unica
plataforma omni channel, a Callsys. Com esse sistema, os estudantes podem ser atendidos
pelo canal de sua preferéncia — WhatsApp, redes sociais, SMS, e-mail, Messenger ou chat —
enguanto a equipe de atendimento tem acesso ao histdrico completo de interacgOes,

garantindo um suporte eficiente e personalizado.
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DEPENDENCIAS/SERVENTIAS QUANTIDADE AREA EM M?

Area de Convivéncia 01 110,59m?
Auditorio 01 235,00m?
Biblioteca 01 199,40m?
Cantina 01 66,98m?
Sala NIT - Nucleo de Inovacdo e Tecnologia 01 41,09m?
Cozinha 01 25,50m?
Direcdo 01 17,81m?
Sala Moodle 01 5,15m?
Estacionamento 01 3.670,41m?
Estudios 04 37,00m?
Laboratério de Gestdo e Tecnologia - 301 e Nucleo 01 64,49m?
de Apoio Contabil e Fiscal (NAF)

Laboratério do Curso Técnico em Enfermagem 01 64,85m?
Laboratério de Informatica 302 01 64,15m?2
Nucleo de Suporte de Informatica (NSI) 01 14,62m?
Nucleo de Apoio Docente e Discente (NADD) 01 9,82m?
Sala da CPA 01 13,22m?
Sala de Trabalho - Centro de Pesquisa e Inovacdo 01 43,68m?
Joseph Elbling

Sala de Equipe Multidisciplinar 01 6,05m?
Sala de Coordenacdo de Tutoria 01 3,30m?
Sala de reunido NDE 01 21,16m?
Salas de reunido 02 18,05m?
Salas Tempo Integral 04 13,20m
Sala dos Docentes / sala conforto docente) 02 48,01m?
Salas de aula 10 439,27m?
Salas de Coordenacao 06 44,23m?
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Sanitarios, Sanitarios social com acesso PCDs, 10 105,56m?
banheiro com fraldario

Arquivo 01 4,55m?
Recepgio 01 56,55m?
Sala Web 01 15,90m?
Secretaria EaD 01 31,40m?
Tutoria 14 49,93m?
TOTAL 75 5.540,92m?

Quadro 12 - Espagos Fisicos - FAQI
Fonte: FAQI, Departamento de Arquitetura e Manutengao.

Ainfraestrutura da FAQI é constantemente avaliada e gerenciada por meio do sistema
RM-TOTVS, assegurando conformidade com normas institucionais consolidadas, além de um

eficiente sistema de reserva de ambientes.
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5.1 ESPACO DE TRABALHO PARA COORDENADOR

O espaco de trabalho da coordenacdo conta com equipamentos e infraestrutura
tecnoldgica, além de mobilidrio adequado, permitindo diferentes formas de atuacdo e
viabilizando as ag¢des académicas. Esse ambiente atende as necessidades institucionais,

especialmente no suporte aos docentes e discentes, seja de forma individual ou em grupo.

A infraestrutura inclui equipamentos de informatica adequados ao uso, possibilitando
atendimentos diversos. Entre os recursos disponiveis, destacam-se a possibilidade de
atendimento presencial e online, bem como uma sala fisica para encontros individuais. Além
disso, a coordenacao dispoe de salas de reunies préximas, equipadas com infraestrutura para
transmissdao e recepgao, permitindo atendimentos individualizados ou em grupos de

estudantes e docentes.

A coordenagcdo também conta com um ambiente virtual no Moodle, onde sdo
divulgados os horarios de atendimento aos discentes. A instituicao de ensino superior (IES)
dispde de um plano de garantia de acessibilidade, assegurando que o espaco seja inclusivo e
adequado as necessidades de todos. Além disso, todos os coordenadores contam com um

Tablet Samsung Galaxy A8.

5.2 SALA COLETIVA DE PROFESSORES

A FAQI dispbe de uma sala coletiva de professores com 31,06m?, no térreo, equipada
para oferecer conforto e funcionalidade aos docentes. O espa¢o conta com uma mesa de oito

lugares, um balcdo com bebedouro, café e frigobar.

Nas instalacdes fisicas da instituicdo, a sala coletiva dos docentes possui recursos de
tecnologia da informacdo e comunica¢do adequados ao numero de professores, permitindo
tanto momentos de descanso e integracdo quanto atividades académicas. Além disso, o
ambiente dispGe de apoio técnico-administrativo proprio e de um espaco para

armazenamento de equipamentos e materiais.
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Ao lado da sala dos professores, localiza-se a Secretaria, que presta suporte técnico-
administrativo. O espago conta com quatro computadores para uso dos docentes, sendo que
um deles é adaptado para Pessoas com Deficiéncia (PCD), incluindo teclado em braile e

ferramentas de acessibilidade.

A sala coletiva dos professores também esta equipada com softwares de informacao e
comunicacdo, além de equipamentos de transmissdo e recep¢do para videoconferéncias. O
ambiente dispOe de televisdo, Wi-Fi, um espaco exclusivo para uso de notebooks, trés sofas,
nove cadeiras, uma mesa e uma bancada com bebedouro, café e frigobar, tornando-se ideal

para momentos de integracdo e descanso.

O espaco também conta com um guarda-volumes com 20 compartimentos para
armazenamento de materiais e equipamentos pessoais. Ressalta-se que todas as salas de
professores possuem rede wireless e equipamentos de videoconferéncia, sendo que um

numero significativo de docentes utiliza seus préprios notebooks e outros dispositivos

DEPENDENCIAS/SERVENTIAS QUANTIDADE AREA EM M?

Sala dos Docentes - 12 piso 01 31,06m?

Fonte: FAQI, Departamento de Arquitetura e Manutengao.

5.3 ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL

A FAQI dispde de 8 (oito) salas destinadas ao trabalho dos docentes em tempo
integral. Uma dessas salas conta com trés estacdes de trabalho, permitindo o
desenvolvimento de a¢des académicas e o planejamento didatico-pedagdégico. Todas as salas
possuem capacidade para atendimento de discentes e estdo equipadas com recursos de
tecnologia da informacdo, além de espaco para armazenamento de materiais pessoais e
privados. A sala que contém trés esta¢des de trabalho também conta com equipamentos de

transmissao e recep¢ao.

Além dessas salas, o Centro de Pesquisa dispde de quatro gabinetes adicionais para
docentes em tempo integral. Todas as salas contam com infraestrutura tecnoldgica adequada

para a realizacdo de atividades académicas. Os espacos individuais garantem privacidade para
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o uso de recursos e atendimento aos estudantes, além de oferecerem armarios com chave

para armazenamento seguro de materiais e equipamentos pessoais.

Dependéncias/Serventias Quantidade Area em m?
Sala de trabalho de Tl - Centro de Pesquisa 04 26,71m?
Sala Tempo Integral 01 13,22m
Salas de Trabalho Docente Integral 06 10,36m?

Fonte: FAQI, Departamento de Arquitetura e Manutengao.

5.4 SALA DE REUNIOES
As salas de reunido sdo espacos fundamentais para o ambiente académico,

independentemente do tamanho ou segmento. Esses ambientes sdo projetados para oferecer
um local adequado para encontros corporativos, permitindo que equipes, docentes, tutores e

o corpo administrativo se reinam de forma confortavel e eficiente.

A FAQI possui 02 salas de reunides, com as seguintes distribuicdes:

Dependéncias/Serventias Quantidade Area em m?
Sala de reunido NDE 01 21,16m?
Salas de reunido 02 18,05m?

Fonte: FAQI, Departamento de Arquitetura e Manutengao.

5.5 SALAS DE AULA, ESTUDIOS E LABORATORIOS

As instalacbes da FAQI sdo adequadas as necessidades das praticas pedagdgicas. O
mobiliario e os equipamentos estdo devidamente adaptados a quantidade de discentes e as
funcbes de ensino, atendendo aos requisitos de iluminacdo, limpeza, acustica, ventilacao,

acessibilidade, conservacdo e comodidade.
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As salas de aula possuem infraestrutura compativel com os critérios de salubridade,
espac¢o adequado em relagdo a propor¢ao docente/discente, circulagdo adequada, iluminagdo

natural e artificial, ventilacdo e acustica apropriadas.

As salas contam com recursos tecnoldgicos diferenciados, incluindo TVs, cameras,

headsets para transmissdo e recepc¢do de aulas, além de tablets.

As aulas podem ser transmitidas a partir da sede, utilizando estudios equipados para
transmissdes de aulas e eventos. Esses estudios sao estruturados conforme as necessidades
pedagégicas e contam com recursos como tablets, TVs, computadores, equipamentos de
videoconferéncia, quadros brancos, espelhos, sofas, mesas e cadeiras, garantindo suporte

adequado para a conducdo das atividades académicas.

A FAQI disponibiliza diversos recursos tecnolégicos inovadores para o ambiente de sala
de aula. Os estudantes tém acesso a plataforma Google for Education por meio do e-mail
institucional, que pode ser solicitado via Portal do Estudante. Esse acesso permite a utiliza¢ao

gratuita de ferramentas como:

® Google Docs (documentos, planilhas, apresentacdes e outros recursos de
escritorio);

e Google Drive (armazenamento em nuvem acessivel de qualquer lugar com
internet);

® Google Meet (ferramenta de videoconferéncia amplamente utilizada nas

atividades académicas).

As licencas proporcionam gravacao e recursos avancados para videoconferéncias,
maior espaco de armazenamento, capacidade ampliada de transmissdao e maior nimero de
participantes. Essas licencas sdo utilizadas para transmissdes de aulas e integracdo com o

repositério TV FAQI, um canal no Youtube.

A infraestrutura tecnolégica das salas de aula inclui rede cabeada e Wi-Fi, diversas
tomadas para alimentacdo de equipamentos e até 10 tablets disponiveis para atividades
didaticas que envolvem tecnologia da informacdo. Os espagos também contam com

equipamentos de videoconferéncia e sistemas de climatizacao.
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Todas as salas de aula possuem um regulamento de uso, afixado nos murais e acessivel

por QR Code.

Além disso, a FAQI realiza avaliacGes periddicas e gerenciamento patrimonial das salas
por meio do sistema TOTVS, garantindo normas consolidadas e institucionalizadas, além de
um sistema de reserva de ambientes. O ensalamento é automatizado e gerenciado pelo
sistema académico TOTVS RM, permitindo acesso visual as ocupacgdes das salas via Intranet,

na se¢ao "Ocupacdo de Salas".

Atualmente, as salas de aula totalizam 14 espacos, distribuidos da seguinte forma:

Sala Lugares Area m?
Sala 102 60 64,48 m2
Sala 103 30 32,49 m2
Sala 201 62 63,95 m2
Sala 202 58 64,48 m2
Laboratério de Gestdo e Tecnologia - 64,49m2
301 e Nucleo de Apoio Contabil e Fiscal 40
(NAF)
Laboratério 302 50 64,15m2
Sala 303 32 31,35m2
Sala 304 30 31,35m2
Sala 305 32 31,35m2
Sala 306 24 31,35m2
Sala de Trabalho - Centro de Pesquisa e 22 43,68m2
Inovacgdo Joseph Elbling
NIT - Nucleo de Inovagdo e Tecnologia 26 41,09m2
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Sala 401 46 41,53m2

Sala 402 50 46,94m2

Fonte: FAQI, Departamento Arquitetura e Manutengao.

A FAQI possui quatro (4) estudios para gravagdo de video aulas e realizagdo de web
aulas e videoconferéncias. Esses ambientes sdo acusticamente preparados e isolados,

garantindo a qualidade da produgao audiovisual.

Os estudios sao equipados com:

e Mobiliario diferenciado;

e Equipamentos de informatica;

e TVs de 50 polegadas;

e Cameras de gravacao em alta definicdo (HD);
e Sistema de som;

e Fundo de tela padrdao Chroma Key, permitindo futuras edi¢des de video.

Os softwares disponibilizados sdo ajustados conforme as necessidades de cada
unidade curricular dos cursos oferecidos. Além disso, ha contas Google Meet Plus,

proporcionando videoconferéncias com todos os recursos tecnoldégicos disponiveis.

Dependéncias/Serventias Quantidade Area em m?

Estudios 04 37,00m?

Fonte: FAQI, Departamento Arquitetura e Manutencgado.

5.6 LABORATORIOS

A FAQI dispGe de dois laboratérios de informatica (Lab 301 e Lab 302), além de um

Laboratério no Centro de Pesquisa Joseph Elbling, os computadores do WebSpace e a sala dos

professores.
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Todos os laboratérios seguem normas de uso e seguranca institucionalizadas, que

estao disponiveis aos usuarios por meio de QR Code nas salas e no portal do estudante.

Faculdade QI Brasil — SEDE Dorival Candido Luz de Oliveira, 2595 Gravatai/RS

Espaco para
notebook

ID Equipamentos Softwares Capacidade Total Turno
Laboratdrio 24 Windows 11; 48 estudantes 24 Manh3, Tarde e
302 Computadores, LibreOffice; Noite
mouses opticos e Leitor de PDF
Teclados USB; 22 Adobe
Monitores Reader;
Samsung. Google
Chrome; Edge;
Totalizando 24 Git hub; VS
Computadores Code; Vlibras
com acesso a
internet Dosvox
Sala de Computadores Windows 10; 10 professores 5 Manha, Tarde e
Professores mouses Opticos e LibreOffice; Noite
Teclados USB; 10 Leitor de PDF
Monitores Adobe
Samsung. Reader;
Google
Totalizando 4 Chrome; Edge;
Computadores vlibras,
com acesso a dosvox.
internet




A6 ) |

FACULDADE QI BRASIL

mouses Opticos e
Teclados USB; 4
Monitores
Samsung.

LibreOffice;
Leitor de PDF
Adobe
Reader;
Google
Chrome; Edge

Laboratdrio 20 Computadores Windows 10; 20 Manh3, Tarde e
de Gestdo e mouses opticos e LibreOffice; Noite
Tecnologia Teclados USB; 10 Leitor de PDF
301 e NAF Monitores Adobe 40 estudantes
Samsung. Reader;
Google
Totalizando 20 Chrome; Edge;
Computadores vlibras, dosvox
com acesso a
internet
Laboratorio 3 Computadores Windows 10; 18 estudantes 18 Manh3, Tarde e
Centro de mouses opticos e LibreOffice; Noite
pesquisa Teclados PS2; 3 Leitor de PDF
Monitores Adobe
Samsung; Reader;
Google
Totalizando 3 Chrome;
computadores
Vlibras;
Dosvox;
Web Space 4 Computadores Windows 10; 4 estudantes 4 Manh3, Tarde e

Noite

Fonte: FAQI, Departamento Arquitetura e Manutencao.

Os laboratérios, ambientes e cendrios atendem plenamente as necessidades

institucionais. Assim como todos os espacos da FAQI, esses ambientes passam por

avaliacbes
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periddicas e sdo submetidos a gerenciamento patrimonial por meio do sistema TOTVS, que
possui normas consolidadas e institucionalizadas, além de um sistema de reserva de

ambientes.

O ensalamento é automatizado e gerenciado pelo sistema académico TOTVS RM e

pode ser acessado visualmente via Intranet, na drea "Ocupacdo de Salas".

Além disso, todos os espacos sdo identificados em braile e incluem areas destinadas a
pessoas com necessidades especiais (PNE), com mesas adaptadas. A FAQI possui uma Politica
de Acessibilidade, e todos os ambientes seguem rigorosamente essa diretriz. Os laboratérios
também sdo equipados com teclados em braile, headsets e softwares de acessibilidade, como

VLibras e Dosvox.

A infraestrutura dos laboratérios, ambientes e cenarios para praticas pedagdgicas
conta com recursos tecnoldgicos diferenciados. Um exemplo é o NIT — Nucleo de Inovacao e
Tecnologia, que possui uma sala de metodologias ativas equipada com 10 tablets com
conectividade 4G e Wi-Fi, proporcionando maior mobilidade no uso da tecnologia para

pesquisas, atividades diferenciadas e maior interacdo em sala de aula.

Os laboratérios também contam com TVs e recursos para videoconferéncia. Além
disso, docentes e discentes tém acesso a uma licenga gratuita do Office 365, uma plataforma
completa que inclui diversos softwares académicos, como Delve, Excel, Forms, OneNote,
Planner, PowerApps, PowerPoint, SharePoint, Stream, Sway, Tarefas, Teams, Visio e Word,

entre outros.

Equipamentos Audiovisuais e Multimidia

Descrigao Atual
Televisao 25
Computadores Sala de Aula 14

Som para grandes ambientes 7
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Projetor multimidia 4
Computadores — webspace 4
Computadores — laboratério 44
Tablets 10
Notebooks - Estudios 5

Fonte: FAQI, NSI, 2023.

5.7 INFRAESTRUTURA DA SEDE — NUCLEO DE EDUCACAO A DISTANCIA

A FAQI é uma organizagdo que busca crescimento continuo, acompanhando o mercado
e as demandas profissionais, visando a ampliacdo do seu portfélio. Para isso, a instituicdo

possui duas estruturas simultaneas:

I) Estrutura administrativa — Responsavel pelos processos internos, incluindo

secretaria, biblioteca, T, entre outros.

[I) Estrutura académica — De natureza mais complexa, mantém constante interacdo

com a estrutura administrativa.

A organizacdao administrativa, em areas estratégicas, estabelece inter-rela¢des
essenciais para a pratica das atividades académicas. Todas as areas estdo alinhadas conforme
suas finalidades, exercendo fung¢des especificas e oferecendo suporte as agdes de ensino,

pesquisa e extensao da Instituicdo.

O Nucleo de Ensino Presencial e a Distancia — NEPAD, vinculado a estrutura académica,
é um Orgdo executivo académico, tecnoldgico e administrativo, responsavel pelo

desenvolvimento das atividades de educacao a distancia da FAQI. Sua atuacdo inclui:

e Implementacdo das diretrizes da EaD no ambito da FAQl e em conformidade com
o Ministério da Educacao (MEC).
e Garantia da implantacdo, desenvolvimento e aprimoramento do processo

educativo na modalidade a distancia.
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® Adocdo de acdes didatico-pedagodgicas, tecnolégicas e administrativas

adequadas ao ensino remoto.

O Nducleo de Ensino Presencial e a Distancia — NEPAD, dispde de infraestrutura
adequada para o desenvolvimento das atividades dos tutores, docentes, equipe técnico-

administrativa, coordenadores de curso, Coordenagdes de nucleos e Dire¢ao Geral.
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6. BIBLIOTECA

A seguir, apresentamos a estrutura fisica e as principais caracteristicas da Biblioteca

Paulo Fink.

6.1 ACERVO HIBRIDO

O acervo da biblioteca é hibrido, composto por materiais impressos e eletronicos.

Sua tipologia e especificidades estao descritas nas se¢des a seguir.

6.2 ACERVO

A Biblioteca Paulo Fink oferece um acervo hibrido, composto por materiais impressos
e eletronicos. Seu principal objetivo é promover o acesso a informacgdo para pesquisas,
trabalhos e projetos desenvolvidos na Instituicdo, em conformidade com as diretrizes do
Ministério da Educa¢dao (MEC). Além disso, o acervo conta com obras de entretenimento e

lazer, disponiveis para toda a comunidade de usuarios.
Tipologia de materiais disponiveis:

a) Livros;

b) E-books (Biblioteca Virtual Pearson e Biblioteca A - Sagah);
c) Periddicos cientificos e comerciais;

d) Informativos;

e)Folhetos;

f) Multimidia;

g) Normas Técnicas;

h) Produgdo académica institucional.

O acervo impresso e multimidia é catalogado de acordo com os padrdes estabelecidos
pelo Cddigo de Catalogacdo Anglo-Americano (AACR2), 22 edicdo de 2002, garantindo uma
catalogacdo integra, clara, precisa, logica e consistente. Essa padronizacdo visa atender as
necessidades do publico da biblioteca, tornando o fluxo de informagdes mais acessivel e

dinamico para os usuarios (MEY, 2009).
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Atualmente, a Biblioteca Paulo Fink conta com aproximadamente 4.300 exemplares,
todos tombados e catalogados no sistema TOTVS (Médulo Gestdo Bibliotecéria), disponiveis

para consulta publica por meio do Catalogo Online do Acervo.

A classificacdo do acervo segue o sistema Classificagdo Decimal Universal (CDU) —
edicdo padrao de 2007, proporcionando uma organizagao mais atualizada e adaptada as novas
demandas informacionais. Essa organizacdo estabelece a localizacdo relativa dos itens,
permitindo a incorporagao de novos materiais sem comprometer a sequéncia tematica do
acervo. Segundo Mey (2009, p. 174): “Permite o arranjo do acervo de acordo com as relacdes
de assuntos existentes entre eles, de forma que itens possam ser descartados e novos

incorporados, sem afetar a sequéncia de assuntos.”

A indexacdo, processo que registra os temas das obras para facilitar sua localizacdo no
Catdlogo Online do Acervo (TOTVS), é realizada com base na CDU, em listas de vocabularios
controlados de fontes oficiais e em palavras-chave extraidas dos proéprios documentos
catalogados.

Biblioteca Virtual Pearson

A Biblioteca Virtual Pearson é uma plataforma digital que disponibiliza mais de 14.000
titulos técnicos, cientificos e académicos, abrangendo diversas editoras e dreas do
conhecimento. Oferece ferramentas de leitura e recursos de acessibilidade para auxiliar os
usuarios em seus estudos e pesquisas.

O acesso é realizado por meio da Biblioteca Digital FAQI, disponivel no Portal do
Estudante e na Intranet, com login e senha, 24 horas por dia, 7 dias por semana. Durante a

pesquisa ou leitura, os usudrios podem:

e Criar listas personalizadas para salvar titulos para acesso posterior;
e Criar cartdes de estudo e anotacdes;
® Imprimir partes dos livros;

e Utilizar o aplicativo gratuito para acesso offline.

Recursos de acessibilidade disponiveis:

® Opcoes de leitura — Ajuste do tamanho da fonte, alteragdo de contraste de cores e
links de atalho para navegacéo;

e Barra de acessibilidade — Atalhos de navegacdo padronizados e opcdo para alterar o
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contraste;
Teclas de atalho — Permite navegagao via teclado;
Opgcao de leitura em audio (Text-to-Speech);

Compatibilidade com softwares de acessibilidade (NVDA, DOSVOX).

A plataforma também oferece um manual de uso, formuldrio de contato com a Central

de Atendimento e informacgdes de perfil do usudrio. O Tutorial de Uso do Aplicativo BV

Pearson pode ser acessado no link: tutorial App BVPearson.

O bibliotecario responsavel pela gestdao da BV Pearson na instituigdo mantém contato

direto com o suporte técnico por meio do e-mail universidades.atendimento@pearson.com.

Além disso, tem acesso a Plataforma Gestor, que permite andlise de dados, geracdo de

relatérios de uso e configuracbes da ferramenta, além de ministrar capacitacbes e

treinamentos para estudantes, professores e colaboradores.

Biblioteca A (Sagah)

A Biblioteca A, da editora Sagah, conta com aproximadamente 700 titulos e oferece

diversos recursos para facilitar a consulta e interagdo com os e-books:

° Mecanismo de busca intuitivo — Resultados apresentados em ordem hierarquica

de relevancia;
Integracdao com o Sistema de Gestdo de Acervo — Metadados no formato MARC 21;

Acesso multiusuario — Possibilita a consulta simultanea de um mesmo titulo por

varios usuarios;
Acesso em diferentes dispositivos — Disponivel para PC, tablet e smartphone;
Leitura otimizada — Opcdo de tela cheia e ajustes de visualizacdo;

Recursos de edigdo e marcagao — Copiar, colar, imprimir trechos e fazer anotacdes

personalizadas;

Citacdo automatica — Link direto para referenciar citagdes;

Sumario indexado — Acesso direto a capitulos especificos;

Localizagdo rapida — Busca por numero de pdagina, mantendo a paginagao igual a

versao impressa.

A plataforma também inclui recursos de acessibilidade para estudantes com


https://www.youtube.com/watch?v=kj1MdwCb7X8
https://www.youtube.com/watch?v=kj1MdwCb7X8
mailto:universidades.atendimento@pearson.com
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deficiéncia:
e Versao em Libras para usuarios com deficiéncia auditiva;

e Versao em alto contraste e compativel com softwares leitores de tela para usuarios
com deficiéncia visual.

Periodicos

Os periddicos impressos sao organizados em ordem alfabética e seguem uma
catalogacdo padronizada no sistema TOTVS Biblioteca. Jd os periddicos eletronicos estdo
disponiveis na Biblioteca Digital FAQI, oferecendo acesso remoto e facilitando a pesquisa

académica dos usuarios.

A Biblioteca Paulo Fink busca continuamente aprimorar seu acervo e servigos,
proporcionando aos usudrios acesso eficiente e inclusivo a informacdo. O investimento em
recursos tecnolégicos e na atualizagdo do acervo reafirma o compromisso da Instituicdo com

a educacao de qualidade e a formacdo académica de exceléncia.

6.3 ESTRUTURA FISICA E ACESSIBILIDADE

A Biblioteca Paulo Fink esta instalada em uma d4rea aproximada de 199,40m 2 ,
com 108 lugares/hora, dotada de isolamento acustico, iluminagdo, ventilagdo, mobilidrio
e aparelhagem especifica, atendendo a todas as condicdes de salubridade. Em sua area

externa dispOe de rampa de acesso e estacionamento.

No espago fisico interno estdo distribuidas as instalagdes de atendimento de
usuarios, acervo e coordenacao da biblioteca. O ambiente possui espagos necessarios
gue estdo dentro das normas utilizadas para o fluxo de pessoas, acessibilidade e

facilidade de manutenc¢ao, conforme as descricdes a seguir.

6.4 INSTALACOES PARA O ACERVO FISICO

O acervo é instalado em estantes apropriadas a quantidade de publicacdes presentes na
biblioteca e situa-se na area final do prédio, em local com iluminacdo natural e artificial
adequada. As condicOes para armazenagem, preservacdo e disponibilizacdo atendem aos

padrdes exigidos, havendo extintor de incéndio, ar condicionado e sinalizacdo bem
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distribuida. Sua disposicdo possibilita o livre acesso aos usuarios para consulta, pesquisa e

selecdo para empréstimo.

As estantes possuem espacos reservados ao crescimento do acervo estando os

processos de aquisicdo ativos (vide Politica de Aquisicdo, Expansdo e Atualizacdo do acervo).

6.4.1 Instalacdes para estudos individuais e em grupo

As instalagdes para estudos individuais e em grupo sao adequadas no que se refere ao
espaco fisico, acustica, iluminacdo, ventilacdo e mobilidrio. Constituido de mesas e cadeiras
dispostas ao longo de toda a area da biblioteca e salas de estudo individuais e em grupo, os
ambientes sdo de livre acesso aos usuarios, havendo extintor de incéndio, ar condicionado e

sinalizacdo bem distribuida.

6.4.2 Acesso a computadores e acesso a internet wireless

A biblioteca dispde de duas dreas com computadores, estruturadas em bancadas com
cadeiras para uso individual e coletivo. Cada bancada conta com quatro desktops, equipados
com acesso a internet e recursos para elaboracdo de trabalhos, consultas e pesquisas

académicas, sendo destinados exclusivamente a esses fins.

Seguindo normas de acessibilidade vigentes, um (1) computador é reservado
para pessoas com deficiéncia, o qual possui teclado Braille, fone de ouvido e o aplicativo

de leitura de tela No Visual Desktop Access (NVDA).

Além disso, a biblioteca Paulo Fink possui 3 (trés) Access points com velocidade
de banda de até 300mb/s. Apoio para utilizacdo de recursos eletrénicos, midias digitais
e servicos relacionados. Ao realizar pesquisas na Internet, os usuarios recebem
acompanhamento para sanar duvidas quanto a sites, criacdo de e-mails, uso de blogs
e demais recursos de comunicagdo e informacdo online.

As demandas para atendimento e suporte de hardwares e softwares, ocorre
através da assisténcia e apoio do setor NSI da instituicdo, e periodicamente sua

manutencao é realizada.
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6.4.3 Hall de entrada e armarios guarda-volumes

O hall de entrada é o ambiente de acesso a biblioteca. Area climatizada,
dedicada a circulagcdo de usudrios onde também ocorrem eventos e confraternizacdes,
além de conter armarios guarda-volumes e banheiros. O ambiente possui instalagdes

adequadas, havendo extintor de incéndio e sinalizagdo bem distribuida.

6.5 INSTALACOES PARA ATENDIMENTO AO PUBLICO E BIBLIOTECARIA

As instalagdes para atendimento ao publico e bibliotecdria sdo integradas e
adequadas aos padrbées e normas vigentes na area de entrada da biblioteca. Possui
balcdo de atendimento com computador e mesa de trabalho para bibliotecario e
atendente de biblioteca. O processamento técnico estd incluso nesse setor, o qual
dispoe de estantes personalizadas para armazenar documentacdo interna, acervo em

preparo técnico e materiais de expediente.

6.6 OS SERVICOS OFERTADOS

Empréstimo domiciliar, Reservas e Renovacdo de empréstimo

O servico de Empréstimo domiciliar consiste na realizacdo de empréstimo das
obras do acervo impresso da Biblioteca Paulo Fink e demais bibliotecas. Esse servigo
possibilita aos usudrios o contato por um tempo determinado com o material escolhido
de forma a consultd-lo fora da biblioteca. O processo de empréstimo e circulacdo é
realizado pelo Sistema TOTVS - Gestdo Bibliotecdria, pelo qual também sdo
administrados os demais processos que envolvem o servico de circulagdo de materiais:

a reserva, a renovacdo, a devolucdo e a cobranca de multas.

A Reserva é o servigo disponibilizado aos usudrios e consiste em garantir acesso a
obras que estejam emprestadas. Para participar da fila de espera, o usudrio ndo deve
possuir débitos em seu cadastro do Sistema de Bibliotecas Ql. O processo de Reserva é
registrado via menu Biblioteca (Sistema TOTVS) no Portal do estudante ou diretamente
no balcdo de atendimento e sdo atendidas na ordem cronoldgica em que foram
efetuadas. O material reservado fica a disposicdo do solicitante por quarenta e oito
horas (48h) e caso ndo seja retirado nesse prazo, passara ao usuario seguinte ou retornara

a estante.
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A Renovagdo é o servico oferecido nos casos em que o usudrio deseje permanecer
com o material por mais um periodo de empréstimo, desde que o mesmo ndo esteja
reservado para outro usudrio. A Renovacdo pode ser feita através do menu Biblioteca
(Sistema TOTVS) no Portal do estudante e na Intranet, diretamente no balcdo de
atendimento da biblioteca, por e-mail, pelo Chat da Biblioteca Digital FAQlI e por
telefone, ou ainda, através do Balcao de Biblioteca online. Pode ser solicitada a qualquer
momento no limite de 5 vezes, ficando sob responsabilidade do usuario o controle da

nova data de devolugao.

E permitido ao usudrio realizar empréstimo nas bibliotecas de todas as unidades de
ensino Ql, sendo a devolucdo realizada no local onde foi efetuado o empréstimo. Com
excecdo das obras de Consulta local, todos os demais itens encontram-se disponiveis

para circulacdo e empréstimo.

Estes servicos estdo disponiveis somente paraas seguintes categorias de usudrios:
corpo docente, discente e colaboradores. Os usuarios cadastrados na biblioteca
possuem acesso ao Catalogo online do acervo impresso, através do Sistema TOTVS no

Portal do estudante - Menu Biblioteca.

Para a comunidade externa, a biblioteca oferece o acesso na modalidade de

consulta local aos materiais do acervo fisico, para a realizacdo de estudos e pesquisas.

6.7 CATALOGO ONLINE DO ACERVO (SISTEMA TOTVS)

O Catalogo online do acervo é o sistema web de consulta e acesso a informacgdes de
todos os materiais disponiveis nas bibliotecas do Sistema de Bibliotecas Ql, gerenciado pelo

Sistema TOTVS, sendo possivel pesquisar informacgdes quanto a:

a) quantidade de itens disponiveis para empréstimo;

b) obras em empréstimo;

c) identificacdo das obras pela capa;

d) autonomia para renovagdes e reservas dos itens emprestados no
proprio cadastro;

e) disponibilidade do servico de forma remota 24h por dia, sete (7) dias

por semana.
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O Catalogo online do acervo localiza-se no Portal do estudante, Menu Biblioteca e na

Intranet.

6.7.1 Servico de referéncia e orientacdo para pesquisa

O Servico de Referéncia é todo o atendimento prestado ao usuario com o objetivo de
responder as duvidas de pesquisa através dos recursos de informacgao do acervo da biblioteca
ou fora dele. O bibliotecédrio e/ou o atendente de biblioteca realizam a pesquisa em obras,
documentos, catdlogos, listas, bases de dados especializadas e Internet, para entregar ao

usudrio a informacgao de forma sistematizada.

6.7.2 Capacitag0es e oficinas

A biblioteca oferece capacitacées e oficinas a comunidade académica.

Através de agendamento prévio de docentes, as turmas sao recebidas na biblioteca ou

recebem a capacitacdo de forma online através de aplicativos de videochamadas.

Os cursos ofertados sao:
6.4.3.1.1 Usos e recursos da Biblioteca virtual Pearson;
6.4.3.1.2 Normaliza¢ao de trabalhos com aplicacao das Normas da ABNT;
6.4.3.1.3 Conhecendo bases de dados cientificas como Scielo,
Google académico, Portal de periddicos da Capes;
6.4.3.1.4 Utilizacao do Catalogo online do acervo do Sistema de
Bibliotecas Ql (SBQl);
6.4.3.1.5 Metodologia, pesquisa e escrita cientifica.
Ministradas pelo bibliotecario(a), o tempo de cada curso varia entre 1h e 3h,

conforme as necessidades de cada turma.

6.7.3 Boas-vindas! apresentacdo de procedimentos e servicos

Para os usuarios conhecerem as rotinas e procedimentos da biblioteca, recebem
orientagdes no primeiro dia de aula ou no seu primeiro acesso na biblioteca. Nas aulas Alfa
dos cursos profissional, técnicos e nas Aulas inaugurais dos cursos de graduacdo e pods
graduacdo (presencial e EAD), ocorre a recepcdo através da apresentacdo do ambiente

interno, do acervo (forma de acesso e uso), orientacdo e especificidades para o uso da
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Biblioteca virtual Pearson.

Ha também a comunicacdo sobre os servigcos, normas e prazos de empréstimo e
circulagao. A apresentagao da Biblioteca Digital FAQI ocorre na unidade curricular introdutdria
de Competéncias Digitais para EAD e também diante da solicitacdo de docentes através de
videochamada. Este servigo visa ser um momento de acolhimento e boas-vindas aos discentes

(novos usuarios).

6.8 SALAS DE ESTUDO COLETIVO E INDIVIDUAL

A biblioteca oferece aos seus usuarios salas de estudos de uso coletivo e/ou individual
para fins académicos. Os espacos possuem mesas e cadeiras acessiveis para a mobilidade de
todos os usudrios e disponiveis para utilizacdo no horario de atendimento da biblioteca sem

necessidade de reserva.

6.9 ATENDIMENTO ONLINE

Buscando um atendimento qualificado de modo nado sé a responder aos usuarios em
suas demandas de informag¢ao, como também promover uma acolhida e maior interatividade
com a biblioteca, sdo oferecidos diferentes canais de comunicag¢ado para contato. Sdo eles:

a) Balcdo de biblioteca online - atendimento remoto através de videochamada e
mensagens por aplicativo em tempo real com a bibliotecaria(o). As videochamadas sdao
realizadas através de agendamento prévio;

b) Recursos Tradicionais: atendimentos que tradicionalmente ocorrem através do
e-mail da biblioteca, telefone e chat da Biblioteca Digital

FAQI no AVA;

c) Drops de biblioteca: - pequena intervencdo do bibliotecdrio na sala de aula
online para sanar duvidas relacionadas ao acervo, biblioteca virtual, normas, pesquisa e etc.
Esta solicitacdo é realizada pelos docentes e tutores, ocorre durante o hordrio de aula

conforme as necessidades da turma e tem no maximo 15 minutos de duracao.



A6 ) |

FACULDADE QI BRASIL

O projeto “ A Biblioteca td on!” tem o intuito de divulgar o servico de atendimento
remoto Balcdo de biblioteca online, o dispositivo inovador de acolhimento e atendimento que
esta disponivel a todos os usudrios da Biblioteca Paulo Fink e do SBQI (discentes, docentes,

corpo técnico administrativo e para a comunidade externa). Abaixo, o banner de divulgacao.

- Banner do projeto “A biblioteca ta on!”
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Fonte: acervo Biblioteca Paulo Fink, 2021.

6.10 BIBLIOTECA DIGITAL FAQI

A Biblioteca Digital FAQl é o conjunto de recursos tecnoldgicos destinados a
colaborarem com os processos de ensino e aprendizagem dos cursos ofertados pela
Instituicdo. Disponibilizada pelo AVA e coordenada pela Biblioteca Paulo Fink, organiza e

disponibiliza diversos produtos e servigos:

e Balcdo de Biblioteca online;

o Biblioteca Virtual Pearson;

e integracdo e acesso a periddicos cientificos especializados;
o Repositério de trabalhos académicos;

® Dbases de dados nacionais e internacionais;
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e capacitacdes online individuais e de turmas;
e documentos institucionais.
A Biblioteca Digital FAQI estd disponivel a todos os usudrios da FAQl e sua
organizacdo, coordenacdo e suporte s6 podem ser realizados por um bibliotecério:
profissional com formag¢dao em Biblioteconomia e devidamente registrado no Conselho

Regional de Biblioteconomia (CRB).

6.11 POLITICA DE AQUISICAO, EXPANSAO E ATUALIZACAO DO ACERVO

A Politica de Aquisicdao, Expansdo e Atualizacdo do acervo da Biblioteca Paulo Fink
estabelece as diretrizes para a execuc¢dao dos processos de Selecdo, Aquisicdo, Descarte e
Avaliacdo do acervo. De carater dinamico, tem o objetivo de continuamente qualificar e sanar
déficits do acervo e atender as necessidades de informacdo da comunidade académica. Os
processos sao realizados conforme a avaliacdo periddica da bibliografia dos Planos de ensino
e a analise de sugestbes de docentes e discentes pelos Nucleos Docentes Estruturantes

(NDEs).

O bibliotecario realiza o processo orientado pelos instrumentos de avaliagao de cursos
previsto pelo Ministério de Educacdo (MEC). O processo de Aquisicdo tem relacdo com a
tipologia do acervo, assim é importante apresentar as categorias conforme o Art.52 da Politica

propria.

6.11.1 Compra

O processo de Compra é realizado mediante encaminhamento das listas com as
referéncias (dados de identificacdo completo de livros e e-books) e quantidades
estabelecidas para o Setor de Compras da FAQI, através da abertura de atendimento no
sistema interno da instituicdo, para assim comunicar o pedido para o setor. Apds as
analises e avaliacdes realizadas pelo NDE, o bibliotecdrio consulta a disponibilidade dos

titulos solicitados junto aos fornecedores, a fim de evitar o
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pedido de obras esgotadas (no caso de obras esgotadas, o bibliotecario coordenador
aguardard a nova reimpressdao, conforme informagcdes da editora responsdvel, ou
providenciara a aquisicdo de uma obra com informacdes semelhantes, indicada pelos

coordenadores de cursos, que possa suprir as necessidades de informagao dos usuarios).

O cotejo da listagem de titulos com o acervo online para adequar a bibliografia
dos Planos de ensino ocorre periodicamente, a fim de comunicar atualizacdes que
ocorrem no acervo online assinado pela biblioteca. Sugestdes e indicagdes de obras de
conhecimentos gerais, miscelanea e de relevancia dentro das areas de abrangéncia dos
cursos da instituicao, sdao adquiridas conforme a disponibilidade de recursos financeiros,

ou ainda através da utilizacdo das taxas de biblioteca.

A reposicio de obras extraviadas e/ou danificadas ocorre conforme a
disponibilidade de recursos financeiros e considerando-se a importancia para as cole¢des

e as solicitacdes dos usuarios.

6.11.2 Integracgao e disponibilizagao de links de obras com acesso livre e gratuito na

internet

Obras de acesso livre e gratuito na internet sao disponibilizadas no acervo, através
da Biblioteca Digital FAQI, espaco online para interatividade com os usudrios,
armazenamento de documentos institucionais e organizacdao de materiais especializados
gue atendam as areas dos cursos da instituicdo, conhecimentos gerais ou sejam de

relevancia para o acervo. Esta localizada no AVA.

6.11.3 Inventario

O Inventario consiste na conferéncia do acervo geral da biblioteca, apontando o
estado de conservacdo dos exemplares, danos e perdas, além da oportunidade de

higienizacdo e organizacdo de cada obra. Esse procedimento tem como objetivo
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diagnosticar as dreas mais atingidas pelas baixas e servem de base para o planejamento e
tomada de decisGes necessarias a coordenacdo da biblioteca quanto a Politica de Aquisicao,
Expansdo e Atualizacdo do acervo. Esse procedimento deve ser realizado anualmente,

durante o periodo de férias e seguindo as recomendac¢des do Regulamento da Biblioteca.
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7 INFRAESTRUTURA DOS POLOS DE APOIO AS ATIVIDADES PRESENCIAIS

Sdo compromissos do Polo de Apoio Presencial a adequacdo do local e as seguintes

especificagdes minimas das instalagdes, todas acessiveis conforme Decreto N. 5296/2004:

Instalagdes Administrativas: uma sala administrativa para recepgao e atendimento
dos candidatos do processo seletivo e estudantes do referido polo.

Sala de Aula: uma sala de aula equipada para atender as necessidades didatico-
pedagdgicas dos cursos com capacidade para aproximadamente 30 estudantes.

Sala de Coordenagdo do Polo: uma sala ou espaco proprio para recepcao e
atendimento de estudantes, bem como para administrar a implantacdo e o
funcionamento local.

Sala de Tutoria: uma sala ou espaco préprio para recepcao e atendimento de
estudantes do referido polo.

Auditoério/Sala de Conferéncia: uma area destinada para uso como auditério e/ou
sala de conferéncia, para as aulas Inaugurais e/ou outras atividades.

Instalagdes Sanitarias: os polos devem possuir no minimo sanitdrios masculino,
feminino e adaptado.

Area de Convivéncia: deve-se dispor de uma area equipada para a convivéncia dos
estudantes durante ou mesmo fora do periodo dos encontros presenciais. Esse

ambiente conta ou ndo com cantina.

Recursos de Informatica: um laboratério de informatica para o desenvolvimento de
atividades diversas. Os recursos de informatica do polo devem ter acesso a internet

em banda larga.

Biblioteca / Sala de Estudo: a biblioteca devera estar localizada em um local de facil
acesso com o acervo controlado pela administracao do polo. As bibliografias basica e
complementar sdo garantidas na sua totalidade nas bases de acesso virtuais a esse
acervo. O mobilidrio deste espaco (estantes, mesas e cadeiras) deve ser adequado

para uso de uma biblioteca, considerando o espaco para sala de estudo.
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8 SISTEMA DE CONTROLE DE PRODUGAO E DISTRIBUICAO DE MATERIAL DIDATICO

As Unidades Curriculares online utilizam materiais previamente concebidos,
denominados Referenciais e Complementares, detalhados neste Projeto Pedagdgico. Todos
esses materiais sao disponibilizados integralmente no formato eletronico no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (Moodle) previamente ao inicio das aulas. Seus processos de producdo e
disponibilizacdo online estdao formalizados, com indicadores bem definidos. A concepgao e
producdo dos materiais didaticos segue o seguinte processo:

1. Definicdo da oferta de Unidades Curriculares a distancia pela equipe académica,
identificando a necessidade nova produc¢do ou aproveitamento de conteldo;

2. Elaboragao ou revisao do Plano de Ensino para as Unidades Curriculares a serem
ofertadas;

3. Contratacdo do(s) fornecedor(s) para atuar nas demandas de producdo de novos
conteudos;

4. Selecdo e contratacdo dos autores e validadores: os autores externos sao especialistas
selecionados com base em analise de curriculo Lattes e experiéncia na drea de atuagao
da unidade curricular; o diretor académico da area e o coordenador do curso sdo
acionados para indicar professores que tém interesse em validar o conteldo produzido
pelos autores externos;

5. Escrita do conteudo: O autor escreve o conteudo e os scripts de cada midia de acordo
com o que foi definido no planejamento de conteudo;

6. Validacdo do conteudo: conteudo elaborado pelo autor é validado pelo(s)
validador(es) especialistas indicados pela direcdo académica, colegiados, e pela equipe

Multidisciplinar Académica de Conteudo;

7. Producado, Edicdo, Diagramacao e Revisdo do conteudo: realizacdo de todo o processo
de producdo da unidade curricular com foco no design instrucional e design
educacional, bem como na programacdo; finalizacdo dos materiais diagramados
conforme planejamento de conteldo;

8. Validagao Final: Equipe interna da FAQI valida e testa todos os conteldos entregues

antes de disponibilizar no Moodle.

O processo de producdo é executado utilizando métodos e ferramentas ageis, o que
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nos permite ter um plano de contingéncia sélido a fim de antecipar e corrigir possiveis falhas
ou atrasos. Dessa forma, reunioes diarias envolvendo os times da FAQI e dos fornecedores sao
realizadas ao longo de todo processo de producdo. Caso seja identificado risco de atraso, um
plano de agdo para recuperagao é definido em conjunto, com a identificagao do responsavel
e da data limite para execucdo. Se, ainda assim, o risco ndo for mitigado em até 15 dias que
antecedem a data limite, um segundo fornecedor é acionado, com a garantia dos prazos de
disponibilizacdo e segue-se o fluxo padrao.

Uma vez disponibilizado o material no Moodle, caso haja alguma divergéncia nas
atividades ou nos materiais referenciais seja identificada, os professores e tutores contam
com uma ferramenta informatizada de reporte denominada ROMA, onde podem cadastrar as
divergéncias, as quais sdo enderecadas pela equipe de produgao de conteudo. Os professores

e tutores sdo notificados assim que a divergéncia for corrigida.
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