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PESQUISA DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL
RESULTADOS DE 2021

SEG!VIENTO: Discentes - Consolidado geral
PERIODO APLICACAO: Outubro e Novembro 2021
N° de Respondentes: 1.176/1.644 - 71,5% ADESAO

DADOS GERAIS

MODALIDADE DE ENSINO
o
100% EAD 949
PRESENCIAL ( cursando
EAD em 2021, em fungdo 6%
do COVID-19)
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POLO

POLO

ASSIS BRASIL-PORT...
ALBERTO BINS-POR...
ALVORADA

CANOAS

CAXIAS DO SUL
ESTEIO
FARRAPOS-PORTO A...
GRAVATAI

GUAIBA

JULIO DE CASTILHOS...
JUCA BATISTA

NOVO HAMBURGO
RIO GRANDE

SAO LEOPOLDO
VIAMAO

28Y%

0,3
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CURSO

ADS
GESTAO COMERCIAL
RECURSOS HUMANOS
LOGISTICA

PEDAGOGIA
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GERENCIAIS
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ANO DE INGRESSO

ANO DE INGRESSO DO ALUNO

2018/1
2018/2
2019/1
2019/2
2020/1
2020/2
2021/1
2021/2

1899/12 1899/12 1899/12 1899/12 1899/12

1899/12

FAIXA ETARIA DO ALUNO

18 A 20 ANOS EFEA
21 A 23 ANOS [EERA
24 A 26 ANOS [EIGEA
27 A 29 ANOS [EEEA
30 A 32 ANOS [EEEA
33 A 35 ANOS &2
36 A 38 ANO W&
39 A 41 ANOS &2
42 A 44 ANOS IE9A
45 A 47 ANOS P2
48 A 50 ANOS A
51 A 53 ANOS [ERA
54 A 56 ANOS %
57 A 60 ANOS 0%
MAIS DE 60 ANOS | V%5

0 0,05 01

0,15

0,2

FACULDADE QI BRASIL | FAQI
Av. Dorival Candido Luz de Oliveira, 2595
Gravatai - Parada 74 - RS, 94030-001
51 3042.0000 | gi.edu.br

ADE 54
10 -
> %,
5 f:,\ "1("“«
& .
Q9
%, N j &
o,
vc-’uAI MEHTE

£ ABMES



Comissdio Propria de Rvaliagio
EIXO 1- PLANEJAMENTO E AVAUAC.EAD INSTITUCIONAL

1-Como vocé avalia seu conhecimento sobre o que é a Comissao
Prépria de Avaliagdo (CPA) da FAQI e "qual o seu papel"

Sem informagGes/Condigoes
de responder

Muito Insatisfatério
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

0,4

2-Como vocé avalia o uso dos resultados da pesquisa (Avaliagao
Institucional) para desenvolver agoes de melhoria que s3o realizadas
pela FAQ].

Sem informagbes/Condigoes
de responder

Muito Insatisfatério
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

0,4

o
&
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CCPA QO
Comicsdio Prépria de Rvaliagio " N l
EIXO 2- DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3-Que avaliagdo vocé faz da Faculdade QI Brasil-FAQI e seus polos.

Sem informagoes/Condigdes
de responder

Muito Insatisfatorio

Insatisfatorio

Medianamente Satisfatério

Satisfatorio

Muito Satisfatorio

0,4

4-Qual sua avaliacdo sobre nossa missdo "Preparar pessoas para a vida profissional bem sucedida, conectando-as
ao mercado de trabalho, atendendo as expectativas dos clientes, investidores, colaboradores e da sociedade." e,
quanto a mesma estar sendo evidenciada nas a¢des da Faculdade Ql Brasil-FAQI e seus polos.

Sem informag6es/CondigGes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

0,5
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CSCPA

Comissdio Propria de Rvaliagio

5-0 PDI é o documento que identifica a Instituicdo de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, 4 missédo a
que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas agées, a sua estrutura organizacional e as atividades académicas que
desenvolve e/ou que pretende desenvolver. O Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) expressa e orienta a pratica pedagégica do curso,
sua estrutura curricular, as ementas, a bibliografia, o perfil profissiografico dos concluintes e tudo quanto se refira ao
desenvolvimento do curso. Qual sua avaliagao sobre a divulgacédo do PDI e do PPC nas agoes/eventos da Instituicao/Polo.

Sem informacgdes/Condigoes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatoério
Satisfatério

Muito Satisfatorio

0,4

6-Como vocé avalia o incentivo da FAQI para sua participacdo em a¢des para o desenvolvimento social a partir da
promocdo de a¢des de cidadania e inclusdo social- minorias étnicas, pessoas com deficiéncia (Semana da
Responsabilidade Social, Natal Solidario, Dia da consciéncia negra, entre outros)

Sem informacgGes/CondigGes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatodrio

Muito Satisfatorio

Gravatai - Parada 74 - RS, 94030-001
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7-Como vocé avalia o empenho da FAQI nas agdes para a memoria cultural, a
produgdo artistica e ao patrimonio cultural (Intervalo Cultural, Feira do livro, dentre
outros).

Sem informag6es/CondigGes
de responder

Muito Insatisfatério
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

0 0,1 0,2 0,3 0,4

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

8-Qual sua avaliagdo em relagdo a seu curso e o quanto ele possibilita estabelecer a
relacdo entre a teoria da formac¢ao académica com a pratica profissional.
n
Sem informagdes/CondigGes
de responder
Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio
Muito Satisfatério
0,5
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9-Como voceé avalia seu curso, se ele proporciona praticas de interdisciplinaridade com temas
transversais(Cultura afro e indigena; ética e responsabilidade sécio ambiental; direitos humanos e
mercado de trabalho).
. " - =
Sem informag¢Ges/Condigoes
de responder
Muito Insatisfatério
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatoério
Muito Satisfatorio
0,4
10-Como vocé avalia a utilizagao, no curso, de metodologias diversificadas e
inovadoras (pesquisas, seminarios, estudos de caso, etc).
- ~ - ~ .
Sem informag6es/Condigoes
de responder
Muito Insatisfatdrio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio
Muito Satisfatério
0,4
Qoép?ﬁ::(i‘-.
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11-Sobre as atividades avaliativas, tais como provas, trabalhos e outras atividades,
como vocé avalia a contribui¢ao das mesmas para o aprendizagem e a amplia¢dao do
conhecimento.
. . - .
Sem informagdes/Condigoes 0%
de responder
Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio
Muito Satisfatorio
0,5
12-Como vocé avalia o incentivo do curso a participagdo em projetos, cursos, palestras, lives,
seminarios, atividades comunitarias tais como: semana académica, Webnar Internacional, Café
Digital, entre outros.
[

Sem informagdes/Condigdes
de responder

Muito Insatisfatério
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

o 17_
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13-Como vocé avalia o incentivo da institui¢ao para sua participagao como bolsista, ou
como voluntario(a) nas atividades de Pesquisa nos Programas de Iniciagdo Cientifica.

Sem informacgdes/CondigGes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

0,4

14-Como vocé avalia o incentivo institucional para dar continuidade aos
estudos (Educagao continuada) em nivel de Cursos de Pés-graduacgao.

Sem informacg6es/CondigGes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatério
Satisfatorio

Muito Satisfatério

0,4

o 1V_
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15-Como vocé avalia os instrumentos de comunicagdo utilizados pela FAQI, tais como péaginas e
perfis nas redes sociais, e-mails marketing, videos, publicagdes, boletins informativos, murais,
outdoor, em termos de eficiacia na comunicagdao com a comunidade académica

Sem informacgbes/CondigGes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatério
Satisfatorio

Muito Satisfatério

16-Como vocé avalia os servigos de atendimento ao aluno/aluna da FAQI (ouvidoria,
0800, Fale Conosco, secretaria online e secretaria presencial, chat), se atendem as suas
necessidades

Sem informagbes/CondigGes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatério
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

0,5

Av. Dorival Candido Luz de Oliveira, 2595 \ g
Gravatai - Parada 74 - RS, 94030-001 Y —f
51 3042.0000 | gi.edu.br Pt

FACULDADE QI BRASIL | FAQI (\
) =




CTPA_ FA(e] | > >

17-Qual sua avaliagdo sobre o acesso do aluno/aluna a informagdes relevantes sobre o
curso (eventos académicos, meios de contato com coordenadores, datas de prova...)

Sem informagdes/Condigoes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

0,5

18-Como vocé avalia a frequéncia e a qualidade da interagdo dos professores e/ou
tutores, se atendem as suas necessidades académicas.

Sem informagdes/CondigGes
de responder

Muito Insatisfatério
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatério
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

0,5

&£ ff{(%‘-
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19-Como vocé avalia o apoio pedagodgico, psicoldgico e de acessibilidade oferecido pelo NADD -Niicleo de Apoio
Docente e Discente (Café Digital, nivelamentos de portugués, matematica e informatica, atendimento as pessoas
com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida), se atende as necessidades acadé&micas.

Sem informacgdes/CondicGes
de responder

Muito Insatisfatorio

Insatisfatorio ¥

Medianamente Satisfatorio

Satisfatorio
0,4

0,3

Muito Satisfatorio
0,1 0,2

0
EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
20-Como vocé avalia a oferta e a possibilidade que a FAQI da aos alunos/alunas de
participar como Representante de curso, membro da CPA e Colegiados, para discussao
|

dos processos decisorios.

0%

Sem informagGes/Condigoes
de responder

Muito Insatisfatério

Insatisfatério BC:SA

Medianamente Satisfatorio

Satisfatorio
0,4

0,3

Muito Satisfatorio
0,2

0,1
ADADE sa%
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21-Qual sua avaliagdo sobre as normas e procedimentos da FAQI ( manual do
académico, manuais de suporte-biblioteca virtual, portal do aluno, manual do moodle-
dentre outros) disponiveis na pagina inicial do moodle.
. . - L
Sem informag6es/Condigbes
de responder
Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio
Muito Satisfatorio
0,4
22-Como vocé avalia o auxilio da Coordenac¢do de Curso/Polo na orientagdo e
esclarecimento de duvidas sobre o curso e no atendimento as suas necessidades.
. . |
Sem informagdes/CondigGes
de responder
Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio
Muito Satisfatorio
0,5
3@*“}:"4‘1?
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23-Como vocé avalia as politicas de inclusdo e participagao dos alunos(as), em
atividades de ensino (atividade complementar, atividades de nivelamento).

Sem informagdes/CondigGes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

=\
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Comissdio Propria de Rvaliagio
EIXO 5- INFRAESTRUTURA FISICA

24-Como vocé avalia as instalagoes da FAQI/Polo em relagdo a seguranga e
acessibilidade (para atender a pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida), se
atendem as necessidades.

Sem informagdes/Condigdes 0%
de responder ¢

Muito Insatisfatorio 1%
Insatisfatério 1%
Medianamente Satisfatorio
Satisfatério

Muito Satisfatério

25- Qual sua avaliagdo sobre as instalagoes da FAQI/Polo se atendem as suas
necessidades em relagdo a higiene e a limpeza.

Sem informacgdes/CondigGes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

0,6

&£ ff{(%‘-
FACULDADE QI BRASIL | FAQI i f W
Av. Dorival Candido Luz de Oliveira, 2595 \ ) M

Gravatai - Parada 74 - RS, 94030-001 '-‘z:‘.\_lh;v__/
51 3042.0000 | qi.edu.br




CTPA_ FA(e] | > >

26- Qual sua avaliagao sobre as bibliotecas fisica e virtual, se
atendem as necessidades de formacao académica.

Sem informacgdes/Condigées
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatorio

Muito Satisfatorio

27- Qual sua avaliacdo sobre as salas de aula, laboratorios e infraestrutura de apoio
dos cursos da FAQI/Polo, se estdo adequados para o processo de aprendizagem.

u
Sem informagGes/Condigoes
de responder

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio
Medianamente Satisfatorio
Satisfatério

Muito Satisfatorio

0,4
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ATENDIMENTO DURANTE A PANDEMIA

28-A FAQI criou Plano de Contingéncia para enfrentamento da pandemia
na IES, notificando alunos, professores e comunidade externa.

SIM
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29-A FAQI incorporou teleatendimento aos alunos durante a

pandemia
|
SIM
4%
0 0,25 0,5 0,75 1
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