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FACULDADE QI BRASIL

APRESENTACAO

Este documento apresenta o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) do Curso Superior de
Tecnologia em Sistemas para Internet (CST em Sistemas para Internet) da Faculdade QI Brasil
(FAQI), autorizado pela Portaria MEC n2 356, de 26/07/2019, mantida pela Ql Faculdade e
Escola Técnica Ltda. A Faculdade Ql Brasil foi credenciada pela Portaria n2 753, de
22/06/2017, D.0.U 119 de 23/06/2017, Secdo |, pag. 16; e recredenciada pela Portaria MEC
n2 312, de 09/04/2024, D.0.U. n2 70 de 11/04/2024.

O PPC é um documento elaborado pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso,
com o objetivo de estruturar e alinhar o programa as necessidades do mercado e ao perfil do
egresso. Ele organiza a formacdo académica e profissional, promovendo a atualizacdo
continua e a inova¢do na qualidade do ensino. O projeto contempla aspectos didatico-
pedagdgicos, recursos humanos, infraestrutura tecnolégica e bibliografica, bem como as
praticas educacionais aplicadas nas unidades curriculares, atividades extensionistas, projetos

interdisciplinares e atividades integradoras.

O PPC define diretrizes organizacionais e operacionais que orientam a pratica
pedagdgica do curso, sua estrutura curricular, ementas, bibliografia e perfil dos concluintes,
em conformidade com o Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia (2024) e as

normativas do Ministério da Educacao.

Baseado no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2021-2025 da FAQI, o PPC
estabelece padrdes de qualidade na formacdo do CST em Sistemas para Internet, garantindo
o aperfeicoamento da pratica académica, considerando suas dimensdes politica, social,
técnica e ética. O curso visa formar profissionais com competéncia técnico-cientifica e

compromisso social.

Este documento também serve como instrumento de reflexdao e aprimoramento das
praticas do curso, seguindo as diretrizes estabelecidas pela Resolu¢cdo CNE/CP n. 1, de 5 de

janeiro de 2021, que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagdo
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Profissional de Nivel Tecnolégico e no Catdlogo Nacional de Curso Superiores de Tecnologia
(CNCST). Sua elaboracgdo é respaldada pela ata n. 07/2021, de 30 de setembro de 2021, do

Conselho Superior (CONSUP) da FAQI, com planos de agao direcionados a vida académica.

Para garantir a integragao entre os cursos mantidos pela FAQI, o PPC articula-se com
o PDI e o Projeto Politico Institucional (PPI), assegurando coeréncia entre os objetivos
institucionais e o crescimento sustentavel da faculdade. O desenvolvimento do PPC resulta
de um processo participativo, envolvendo toda a comunidade académica, garantindo um

planejamento alinhado aos anseios institucionais e aberto a revisdes futuras.

O CST em Sistemas para Internet oferece uma formacdo sdélida, aliando teoria e
pratica, com foco no desenvolvimento de profissionais preparados para atuar na area de
Sistemas para Internet. O curso busca formar profissionais criticos, éticos e comprometidos

com o aprendizado continuo e a transformacao social.

Espera-se que este documento forneca uma visdo clara e objetiva da proposta

pedagdgica do curso, refletindo seus objetivos e diretrizes para a formagdo do CST em

Sistemas para Internet.

1 CONTEXTO INSTITUCIONAL

Nesta secdo é apresentado o Contexto Institucional da Faculdade QI Brasil (FAQI).

1.1 DADOS INSTITUCIONAIS

1.1.1 Mantenedora

Nome Ql Faculdade e Escola Técnica Ltda.
Endereco Alberto Bins, n. 600 - 5° andar
CNPJ 93.321.826/0001-33

Municipio Porto Alegre
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A -

1.1.2 Mantida

Avenida Dorival Candido Luz de Oliveira, n.
Endereco da Sede 2.595, Bairro Sao Geraldo, CEP 94030-001,
Gravatai/RS

.

Telefone 0800 000 0301

Dirigente principal Fabiane Mecca Klein

Ato de Autorizagdo Portaria n. 929 de 18/10/2022 (D.O.U. n.
199 de 19/10/2022)

1.2 HISTORICO DA INSTITUICAO - MANTENEDORA

A Ql Faculdade e Escola Técnica Ltda. foi fundada em 1990 com o propésito inicial de
desenvolver sistemas para empresas e comercializar microcomputadores e periféricos.
Naquele periodo, o Brasil enfrentava uma intensa crise econémica, o que levou o conselho
executivo da instituicao a buscar estratégias para garantir a sustentabilidade do negécio. Foi
entdo que surgiu a oportunidade de diversificacdo: a empresa passou a oferecer cursos de
informatica, marcando o inicio de sua atuacdo na area educacional sob o nome Ql Informatica

- Cursos de Computacao.

A expansdo comecou ja no ano seguinte, quando a Ql estabeleceu seu primeiro
escritério operacional em uma sala comercial no centro de Gravatai. Em 1992, com o fim da
reserva de mercado de informadtica no Brasil, o setor tecnolégico comegou a se recuperar e

as empresas retomaram seus investimentos, especialmente na modernizagdo de seus
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parques tecnoldgicos. Percebendo essa nova demanda, a Ql ampliou sua atuagao e passou a
oferecer treinamentos corporativos, consolidando seu compromisso com a educacao e

fortalecendo sua identidade no setor de ensino profissionalizante.

Cabe destacar que ao longo da trajetdria de mais de trés décadas dedicadas a
educac¢do da Ql, formamos mais de 150 mil profissionais em diversas areas de atuagdo e nos

tornamos referéncia em formacgao profissional.
1.3 HISTORICO DA INSTITUICAO - MANTIDA

A histéria da Faculdade Ql Brasil, carinhosamente chamada de FAQI por seus alunos e
reconhecida pelo mercado, teve inicio em 2005, quando recebeu autorizacdo de
funcionamento pelo Ministério da Educacdao (MEC), por meio da Portaria n. 935, de 22 de
margo de 2005, publicada no Diario Oficial da Unido em 23 de margo de 2005. Inicialmente, a
instituicdo ofertava os cursos de Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas e Processos

Gerenciais, ambos reconhecidos posteriormente pelo MEC.

A trajetéria da FAQI foi marcada por um constante processo de crescimento e
consolidagao. Em 2007, a instituicdo solicitou o reconhecimento dos cursos de graduacgao
tecnolégica em Processos Gerenciais e Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, sendo
reconhecidos, respectivamente, pelas Portarias MEC n. 341, de 16 de julho de 2008, e n. 45,
de 22 de maio de 2012. No mesmo ano, foi protocolado o pedido de Recredenciamento

Institucional, renovado por trés anos em 2011 (Portaria MEC n. 570, de 13 de maio de 2011).

A partir de 2010, acompanhando as transformacdes do ensino superior, a FAQI
expandiu sua atuacdo para a modalidade a distancia, solicitando o credenciamento para
cursos como Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo Comercial e Processos
Gerenciais, além da criacao de 11 polos. A aprovacao veio em 2017, com validade de quatro

anos (Portaria n. 753, de 22 de junho de 2017).

A FAQI manteve seu foco na ampliacdo da oferta de cursos e na renovagdo de seu

reconhecimento pelo MEC. Ja em 2017, a institui¢do solicitou a autorizacao de quatro novos



FACULDADE QI BRASIL

cursos a distancia, os quais foram autorizados em 2019, incluindo Gestdo de Recursos
Humanos, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Licenciatura em Pedagogia e Sistemas de

Informacao.

Em 2020, a FAQI expandiu ainda mais sua atuagdo no ensino a distancia, com a
autorizagao dos cursos de Administracao e Gestao Financeira. No ano seguinte (2021), foram
autorizados os cursos de Ciéncias Contdbeis e Sistemas para Internet. Em 2021, protocolou
pedido de Recredenciamento Institucional na modalidade EaD, renovado em 2024 por mais

cinco anos (Portaria n. 312, de 9 de abril de 2024, D.O.U. n. 70 de 11/04/2024).

Atualmente, a Faculdade QI Brasil (FAQI) conta com 11 cursos na modalidade a
distancia, reafirmando seu compromisso com a inovagao, a acessibilidade e a exceléncia no
ensino superior. No Quadro 1, estdo apresentados os cursos ofertados e seus respectivos atos

legais.

Quadro 1 - Cursos ofertados pela FAQI

Portaria Portaria Ultimo Ato de
CURSOS AUTORIZACAO RECONHECIMENTO RENOVACAO DE
RECONHECIMENTO

Bacharel em Portarian. 1.295, de (R) em tramite. -
Administracdo 25/11/2021 (D.O.U.  Processo n.

de 26/11/2021) 202418750
CST em Andlise e Portaria n. 636, de (R) em tramite. -
Desenvolvimento de 29/06/2017 (D.O.U.  Processo n.
Sistemas n. 124, de 201904954

30/06/2017)

Secao |, p. 18
Bacharel em Portaria n. 1.096, de - -
Ciéncias Contabeis 20/12/2022, (D.O.U.

n. 239 de

21/12/2022) Secado

1, p. 230
CST em Gestao Portaria n. 635, de Portaria n. 294, de -
Comercial 29/06/2017 (D.O.U.  09/10/2020 (D.O.U.

n. 124, de n. 197, de

30/06/2017) 14/10/2020)



CST em Gestao
Financeira

CST em Gestao de
Recursos Humanos

CST em Logistica

CST em Marketing
Digital

Licenciatura em
Pedagogia

Processos Gerenciais

CST em Sistemas
para Internet

Secao I, p. 18.

Portaria n. 1.014, de
15/09/2021 (D.O.U.
n. 177, de
17/09/2021 Secao |,
p.57).

Portaria n. 337, de
11/07/2019 (D.O.U.
n. 134, de
15/07/2019)

Secao |, p. 100 a 101.

Portaria n. 377 de
11/08/2019 (D.O.U
n. 162, de
22/08/2019)
Secao | p. 32

Portaria n. 929 de
18/10/2022 (D.O.U.
n. 199 de
19/10/2022

Portaria n. 353, de
18/07/2019 (D.O.U.
n. 142 de
25/07/2019)

Secao |, p. 115.

Portaria n. 637, de
29/06/2017 (D.O.U.
n. 124, de
30/06/2017)

Secao |, p. 18.

Portaria n. 356, de
26/07/2019 (D.O.U.
n. 146, de
1/07/2019)

Secao |, p. 62

Secao |, p. 86 e 87.

(R) em tramite.
Processo n.
202330995

Portaria n. 92, de

17/04/2023 (D.O.U.

n. 74, de
18/04/2023)
Secao |, p. 37

(Portaria n. 92, de

17/04/2023 (D.O.U.

n. 74, de
18/04/2023)
Secao |, p. 37

(R) em tramite.
Processo n.
202419274.

Portaria n. 31, de

26/01/2024 (D.O.U.

de 29/01/2024)

Portaria n. 309, de

15/10/2020 (D.O.U.

n. 199, de
16/10/2020)
Secao l, p. 47

(R) em tramite.
Processo n.
202118614

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do e-MEC, 2025.

A Faculdade QI Brasil (FAQI) tem como compromisso a formagdo de profissionais

qualificados, com uma visdao ampla da realidade social, politica, econ6mica e cultural. Seu

objetivo é capacita-los com um sélido conhecimento técnico-cientifico para que possam atuar

10
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de forma ativa e transformadora na sociedade. Para isso, a FAQl promove de maneira
integrada e indissociavel o tripé da educacdo superior: Ensino, Pesquisa e Extensao, buscando

impactar positivamente o individuo e, consequentemente, a sociedade.

A instituicdo é regida pelo seu Regimento Geral, pela Legislagdo do Ensino Superior e
pelo Contrato Social de sua mantenedora, Ql Faculdade e Escola Técnica Ltda., que desde a
sua aquisicdo tem mantido um compromisso continuo com o desenvolvimento das atividades
académicas e com a expansao e modernizacao da infraestrutura, conforme previsto no Plano

de Desenvolvimento Institucional (PDI).

O PDI 2021-2025 reflete a trajetéria da FAQI, que equilibra tradi¢cdo e inovagdo - sendo
a primeira um elo de continuidade e a segunda um motor de transformacgdo. Diante de um
cendrio politico, social e econ6mico desafiador, a FAQI adota uma postura estratégica e bem
definida, alinhando as diretrizes institucionais as demandas contemporaneas. Esse equilibrio
entre inovacdo e preservacdo de seus principios fundamentais permite que a instituicdo se
mantenha dindmica e adaptavel, garantindo que suas estruturas académicas respondam de

forma eficiente aos novos contextos.

O momento exige visdao e iniciativa para identificar oportunidades e impulsionar
mudancas, promovendo transformacdes que fortalecam a cultura institucional e ampliem a
percepcdo positiva do presente e do futuro. A sustentabilidade da FAQI esta diretamente
ligada a sua capacidade de inovar sem perder de vista a qualidade e a continuidade de sua

contribuicdo para a comunidade em que estd inserida.

Desde 2017, a FAQI recebe anualmente o Selo de Certificacdo de Responsabilidade
Social da Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES). Esse
reconhecimento destaca instituicbes de ensino que se dedicam a estabelecer conexdes
significativas com a sociedade por meio de a¢cdes voluntdrias e gratuitas, reforcando seu papel

social e compromisso com o desenvolvimento sustentavel:

Trabalhar por um futuro melhor para nossa sociedade é responsabilidade de todos.
Quando se busca essa meta em grupo, os resultados sdo ainda melhores. Isso ndo
seria diferente para as milhares de Instituicdes de Ensino Superior (IES) particulares
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que participaram da “Campanha do Ensino Superior Particular" desde sua primeira
edicdo, realizada em 29 de outubro de 2005. A iniciativa tem como objetivo geral
expor os projetos sociais das IES nas areas de educagdo, saude, cultura, meio
ambiente, dentre outros, desenvolvidos ao longo de todo o ano. Podem ser
cadastradas agdes realizadas de forma presencial ou virtual. Pretende-se,
especificamente, com a instituicdo da "Campanha da Responsabilidade Social do
Ensino Superior Particular": Conferir maior visibilidade ao ensino superior particular;
Sensibilizar as IES e os parceiros para participarem das agdes; Tornar disponiveis a
toda a sociedade informagdes sobre as agdes sociais das IES; Abrir espacos na
comemoragdo do evento, além da "mostra" propriamente dita, para debates sobre
temas de interesse das |IES/comunidade com a participagdo de professores,
estudantes, funciondrios e dos diferentes drgdos da sociedade organizada;
Fortalecer parcerias entre as IES e a sociedade (ABMES, 2005).

Em 2024, a FAQI consolidou um projeto institucional voltado a Iniciagdo Cientifica,
estabelecendo linhas de pesquisa que integram seus eixos tematicos a um eixo comum:
"Formacao Profissional Integrada: Tecnologia, Sustentabilidade e Impacto Social". O projeto
estd alinhado a missdo da FAQI de preparar pessoas para uma vida profissional bem-sucedida
e conectd-las ao mercado de trabalho, pelos pilares da inovagao, empregabilidade e formacao
critica. Assim, além de impulsionar a investigacao cientifica, fomentar a inovacao e fortalecer
aformacdo académica de seus estudantes, a FAQI busca preparar seus alunos para os desafios
do futuro e para uma atuacao profissional de exceléncia. No ambito do CST em Sistemas para
Internet, essa iniciativa visa promover o desenvolvimento de competéncias investigativas e
analiticas entre os estudantes, incentivando a producdo de conhecimento aplicado as
realidades digitais e mercadoldgicas contemporaneas. Através de editais, orientacées
docentes e publicacdo de trabalhos em eventos e periddicos, a FAQI pretende reafirmar seu
compromisso com uma educacao superior integrada a pesquisa, a pratica profissional e a
transformacao social, por meio da formacado de profissionais egressos do CST em Sistemas
para Internet mais criticos, inovadores e preparados para resolver problemas reais com base

em evidéncias e dados.
1.4 CONTEXTUALIZACAO DA INSTITUICAO

A concepcao do Projeto Institucional da FAQI surge a partir das demandas
socioeconOmicas da cidade de Gravatai, localizada na Regido Metropolitana de Porto Alegre,

no Rio Grande do Sul. O estado, um dos principais polos industriais do Brasil, possui uma

posicdo estratégica no eixo do Mercosul, favorecendo a integracao logistica e comercial com
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paises como Argentina, Uruguai, Paraguai e Chile. Essa caracteristica torna a regidao altamente
atrativa para investimentos nacionais e internacionais. Prova disso é que o municipio de
Gravatai apresentou 11 projetos inscritos no Novo Programa de Aceleragdao do Crescimento
(PAC) Selecbes 2025, ficando no “top 5” entre as cidades gauchas mais ativas na captacdo de
recursos federais, ao lado de Porto Alegre (19), Pelotas (18), Canoas (11) e Viamao (11)

(SEGUINTE, 2025).

Gravatai destaca-se como um dos maiores polos da industria metalmecanica do Brasil,
impulsionado pela presenca do Complexo Industrial da General Motors (GM) e de diversas
empresas sistemistas, responsdveis pelo fornecimento de componentes e servigos
especializados para a cadeia automotiva. Essa dindmica industrial impulsiona o crescimento
da producdo de bens e servicos e transforma o municipio em um dos motores econémicos do
estado. Atualmente, o Vale do Gravatai representa 10,61% da populacdo e 12,04% do PIB do
Rio Grande do Sul. Além disso, a regido vem se consolidando no setor de tecnologia da
informacdo, com o surgimento de diversas empresas especializadas que atendem demandas
locais e nacionais. Além disso, a regido vem se consolidando no setor de tecnologia da
informacao com o PradoTech um parque tecnolégico de ultima geracao em implantagao em
Gravatai/RS, com foco em consolidar a cidade como um polo estratégico de inovacdo,
tecnologia e desenvolvimento econémico. Com 30 mil m? de drea, o parque foi idealizado por

Carlos Gerdau Johannpeter e conta com investimento inicial de R$200 milhdes.

A trajetdria da Faculdade Ql Brasil - FAQI demonstra sintonia com o desenvolvimento
regional, alinhando suas atividades de ensino, pesquisa e extensao as demandas do mercado
e da transformacdo digital. Nesse cenario, o CST em Sistemas para Internet foi concebido para
atender as exigéncias crescentes do setor de tecnologia da informacdo, formando
profissionais preparados para atuar em ambientes de constante inovacdo e evolucao

tecnoldgica.
Assim, o CST em Sistemas para Internet prepara o estudante ndo apenas para

compreender os conceitos de Sistemas para Internet, mas também para aplica-los de forma

estratégica e pratica, formando profissionais capazes de impulsionar o sucesso das empresas,
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fortalecer a Tecnologia da Informacgdo e contribuir para a sustentabilidade econémica das

regioes onde atuam.

O tecndlogo em Sistemas para Internet é capacitado para projetar, desenvolver,
testar, implantar, manter e avaliar paginas para sites de Internet e intranets, sistemas de
comércio eletronico e aplicativos para plataformas modveis, além de avaliar, especificar e
aplicar metodologias e ferramentas adequadas ao desenvolvimento de aplicacdes digitais.
Também é apto a criar interfaces centradas no usudrio, considerando as caracteristicas,
necessidades e o publico-alvo de cada projeto, bem como atuar com responsabilidade técnica

por meio de vistorias, pericias e emissdo de pareceres especializados.

Para atuar nesse setor, sao fundamentais conhecimentos técnicos, operacionais e
estratégicos, além de competéncias como ética, empatia, criatividade, inovacao,
empreendedorismo, comunicagdo, relacionamento interpessoal, proatividade e visdo critica.
Essa formacdo é voltada a realidade do mercado e permite que o egresso atue com exceléncia
em diferentes contextos, tanto no setor publico quanto no privado, incluindo empresas de
tecnologia, industrias, comércios, servigos, organiza¢des do terceiro setor, érgaos publicos,

centros de pesquisa e instituicGes de ensino.

Em resposta as profundas transformacdes tecnoldgicas e a crescente digitalizacdo dos
negdcios, o curso contribui para a formacao de profissionais que se tornam agentes de
inovacdo nas organizacoes e na sociedade. Os egressos estdo aptos a desempenhar fungoes
como desenvolvedores web e mobile, analistas de sistemas, designers de interface,
especialistas em usabilidade e lideres de projetos digitais, com alta empregabilidade em um

mercado em expansao.

O CST em Sistemas para Internet da Faculdade Ql reafirma seu compromisso
institucional com o desenvolvimento regional, ao articular ensino, pesquisa e extensdo na
formacao de profissionais capacitados para promover o empreendedorismo, fomentar a
inovacdo tecnoldgica, modernizar os processos organizacionais e fortalecer a base econémica
local e estadual. Dessa forma, o curso contribui de maneira efetiva para a transformacao

digital sustentavel dos diversos setores produtivos e sociais.
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Assim, a FAQI reafirma seu compromisso em oferecer um ensino de qualidade,
preparando profissionais para enfrentar os desafios do mercado e impulsionar o
desenvolvimento econdmico e social da Regido Metropolitana de Porto Alegre, do Rio Grande

do Sul e do Mercosul.

1.5 MISSAQ, VISAO E VALORES INSTITUCIONAIS

A missdo, a visdo e os valores da FAQI representam os pilares que sustentam sua

identidade institucional e seu compromisso com a educagdo e o desenvolvimento

profissional.

1.5.1 Missao

A missdo da FAQI reflete sua razdo de ser e o impacto que busca gerar na sociedade.

Assim, a Instituicdo tem como propdsito:
" . . .
Preparar pessoas para uma vida profissional bem-sucedida, conectando-as ao
mercado de trabalho e atendendo as expectativas de clientes, investidores, colaboradores e

da sociedade."

Essa missdo orienta todas as acdes educativas desenvolvidas pela FAQI, consolidando

sua vocacgao e compromisso com a formacao de profissionais qualificados.

1.5.2 Visao

A FAQI almeja ser reconhecida pela exceléncia académica e pelo impacto positivo de

seus egressos no mercado. Sua visao é:

"Ser referéncia em ensino, pesquisa e extensdo, refletindo essa exceléncia na

competéncia e no sucesso profissional dos nossos estudantes diplomados."
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1.5.3 Valores

Os valores institucionais que norteiam a atuagao da FAQ| sao:

A. Comprometimento — Responsabilidade com a qualidade do ensino e com o
desenvolvimento dos alunos.

B. Sustentabilidade — Promocdo de praticas sustentaveis para o crescimento educacional
e social.

C. Credibilidade — Etica e transparéncia em todas as rela¢des institucionais.

D. Cooperacao — Trabalho em equipe e colaboragdo com a comunidade académica e o
mercado.

E. Exceléncia—Busca continua pela melhoria e inovagao no ensino, pesquisa e extensao.

2 CONTEXTUALIZAGAO DO CURSO

A construcdo da matriz curricular de um curso deve ir além da estruturacdo de
contetdos técnicos e cientificos. E essencial que ela esteja alinhada aos valores institucionais
gue sustentam a formacdo integral dos estudantes, garantindo um ensino que promova tanto

a qualificacao profissional quanto o desenvolvimento humano e social.

No contexto do CST em Sistemas para Internet, os valores institucionais da FAQI —
Comprometimento, Sustentabilidade, Credibilidade, Cooperacdo e Exceléncia -

desempenham um papel central na formacgado dos futuros profissionais.

Comprometimento representa a dedicacdo ao aprendizado continuo e a
responsabilidade no exercicio profissional, garantindo que os egressos atuem com ética,

proatividade e foco na geracdo de valor para as organizagoes.
Sustentabilidade reforca a importancia de decisGes estratégicas que conciliem

crescimento econdmico e responsabilidade socioambiental, preparando profissionais para

enfrentar cenarios desafiadores e dindmicos.
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Credibilidade é um fator essencial para consolidar a reputagdo do profissional no
mercado, assegurando que suas acdes sejam reconhecidas por sua integridade, competéncia

e transparéncia.

Cooperacgao evidencia a relevancia do trabalho em equipe, da construcdo de redes de

contato e da atuagado colaborativa no ambiente corporativo e no ecossistema empreendedor.

Exceléncia assegura que os egressos desenvolvam ndo apenas conhecimentos
técnicos avancados, mas também habilidades analiticas, criativas e adaptativas,

fundamentais para a inovagao e a resolu¢ao de problemas complexos.

Ao integrar esses valores a matriz curricular, a FAQlI ndo apenas assegura uma
formacgao robusta e alinhada as demandas do mercado, mas também capacita profissionais
com visao estratégica, habilidades empreendedoras e capacidade de adaptacdo as constantes

transformacdes do mundo do trabalho.

O CST em Sistemas para Internet da FAQI tem como objetivo formar profissionais com
competéncias técnicas e conceituais para atuacdo no desenvolvimento de solucdes digitais
voltadas a internet e suas multiplas aplicagdes. O tecndlogo egresso estara habilitado a
projetar, desenvolver, testar, implantar, manter e avaliar paginas e sistemas para web e
intranets, plataformas de comércio eletrénico, bem como aplicativos para dispositivos
moveis. Estard igualmente apto a avaliar, especificar e selecionar metodologias, linguagens e
ferramentas adequadas ao desenvolvimento de sistemas, além de estabelecer diretrizes para
a criacdo de interfaces que atendam as necessidades de usabilidade, acessibilidade e

experiéncia do usuario, considerando as especificidades dos publicos-alvo.

A formacdo contempla ainda a capacitacdo para vistoria, pericia, avaliacdo e emissao
de laudos e pareceres técnicos em sua drea de atuacgdo, conforme atribuicdes profissionais
previstas. O curso promove o desenvolvimento de competéncias operacionais, taticas e
estratégicas fundamentais para o exercicio da profissao, aliando conhecimentos técnicos e
tecnoldgicos a capacidade analitica, critica e criativa, em consonancia com as transformacdes

constantes do cendrio digital contemporaneo.
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Nesse contexto, o egresso podera atuar em empresas de tecnologia da informacao,
organizagdes publicas e privadas dos mais diversos setores (comércio, industria e servigos),
organizacoes da sociedade civil, centros de pesquisa e inova¢dao, bem como em instituicdes

de ensino, respeitando a legislagdo vigente.

O perfil profissional formado pelo curso é orientado por valores éticos e humanistas,
sendo estimulado ao exercicio da empatia, da responsabilidade social, da criatividade, do
empreendedorismo, da proatividade, da comunicacdo interpessoal e do raciocinio ldgico,

consolidando uma visdo critica e inovadora frente aos desafios do mercado.

Assim, o CST em Sistemas para Internet reafirma o compromisso institucional da FAQI
com uma formacdo de exceléncia, conectada as demandas contemporaneas do mundo do
trabalho e aos principios de uma educagao superior comprometida com o desenvolvimento
regional, a transformacdo social e a construcdo de solugbes tecnoldgicas sustentaveis e

inclusivas.

2.1 CARACTERIZAGAO GERAL DA OFERTA DO CURSO

Quadro 2 - Caracterizacdo da oferta do curso CST em Sistemas para Internet

CST em Sistemas para Internet, modalidade EaD

Titulacao Curso Superior de Tecnologia em SISTEMAS PARA INTERNET
Periodicidade Semestral
Carga Hordria 2.150 horas totais
Numero de Vagas 840 vagas
Tempo de Minimo: 5 semestres (2,5 anos)
Integralizacao Maximo: 10 semestres (5 anos)
Ato de Portaria n. 356, de 26/07/2019 (D.O.U. n. 146, de 1/07/2019)
Autorizacao Secao |, p. 62

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do e-MEC, 2025.
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2.2 HISTORICO E INSERCAO DO CURSO NA REGIAO: JUSTIFICATIVA PARA A OFERTA

A oferta do CST em Sistemas para Internet pela FAQI responde a um conjunto de
fatores estratégicos relacionados a realidade econ6mica, educacional, tecnoldgica e social de
Gravatai, da Regido Metropolitana de Porto Alegre e do estado do Rio Grande do Sul. A
crescente automatizacdo dos processos produtivos, a expansao do comércio eletronico e a
consolidacdo de ecossistemas de inovagao criam um ambiente fértil para a insercdo de cursos
voltados a formacdo de profissionais altamente capacitados em desenvolvimento de solugées

digitais e aplicacGes web.

A cidade de Gravatai e a Regido Metropolitana de Porto Alegre (RMPA) concentram
aproximadamente 38% da populagao do estado, com mais de 4,2 milhdes de habitantes
(IBGE, 2022), sendo responsavel por cerca de 65% do Produto Interno Bruto (PIB) estadual.
Essa regido abriga grandes centros urbanos como Porto Alegre, Canoas, Gravatai,
Cachoeirinha, Sdo Leopoldo, Novo Hamburgo e Alvorada, com intensa atividade industrial,
comercial e de servicos. Destaca-se também pela forte presenca de empresas dos setores de
tecnologia, automotivo, metalomecanico e de inova¢do. Cidades como Gravatai, sede de
polos industriais e da General Motors, vém ganhando notoriedade também pelo fomento a
inovacdo, como evidencia a criacdo do Prado Tech Casa das Startups (iniciativa que consolida
0 municipio como um ambiente favoravel a geracdo de novos negdcios digitais) e a Lei
4072/2019 que estabeleceu uma série de medidas de apoio a inovacgdo, pesquisa e produgdo
cientifica, capacitacdo e servicos da base tecnoldgica, além de incentivos a empresas e

facilitacdes na contratacdo pelo municipio (considerada uma das mais modernas do Brasil).

Além disso, a RMPA concentra importantes centros tecnoldgicos e académicos, como
o Instituto Caldeira (Porto Alegre), Parque Tecnolégico da PUCRS (Tecnopuc, Porto Alegre), o
Tecnosinos (Sdo Leopoldo), o Feevale Techpark (Novo Hamburgo), o TecnoUCS (Caxias do
Sul), o Parque Canoas de Inovacdo, entre outros. Esses ambientes abrigam mais de 600
empresas de base tecnoldgica e promovem a sinergia entre universidades, empresas e setor
publico. O Tecnopuc, por exemplo, foi eleito por trés vezes o melhor parque tecnoldgico do
Brasil, e o Tecnosinos foi reconhecido como um dos melhores ambientes de inovagdo da

América Latina, atraindo empresas nacionais e multinacionais. Esses espa¢cos demandam, de
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forma constante, profissionais com formacdao sdlida em sistemas para internet,
desenvolvimento web, engenharia de software, usabilidade, ciberseguranca e inteligéncia de

dados.

No campo da educagdo, o Rio Grande do Sul registrou, em 2022, mais de 40 mil
matriculas no ensino médio, com 9.200 concluintes. Somente na RMPA, cidades como Porto
Alegre (35.000 concluintes), Canoas (15.200) e Gravatai (11.050) concentram 36% da base
estudantil potencialmente ingressante no ensino superior, segundo dados do INEP (2022) e
do IBGE (2022). Esses indicadores revelam a importancia de expandir a oferta de cursos de
curta duragcdo e alta empregabilidade, como os tecndlogos em Sistemas para Internet,
capazes de atender as expectativas de uma nova geracado de estudantes que busca formacao

pratica, flexivel e conectada ao mundo do trabalho.

Dados da Associacao Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES, 2023)
apontam que 7 em cada 10 estudantes de cursos tecnolégicos conseguem insercao formal no
mercado durante ou até seis meses apds a formatura, com taxas de aderéncia a drea de
formacgao de 51% entre tecndlogos. No caso especifico da drea de Tecnologia da Informacgao,
a taxa de empregabilidade ultrapassa os 75%, segundo levantamento da Brasscom (2023) -
Associacdo das Empresas de Tecnologia da Informagao e Comunicacao e de Tecnologias
Digitais, que também projeta a criagdao de 797 mil novas vagas em TIC até 2025 no Brasil, das

guais quase 50 mil serdo no Sul do pais.

Especificamente no Rio Grande do Sul, a ASSESPRO-RS (2024) estima um déficit anual
de 10 mil profissionais de Tl, enquanto a taxa de crescimento do setor chega a 10% ao ano. A
combinacdo entre escassez de mado de obra qualificada e o avanco de tecnologias emergentes
torna urgente a formacdo de novos profissionais especializados em dareas como
desenvolvimento web, front-end e back-end, bancos de dados, cloud computing, seguranca

da informacao, design de interfaces (Ul/UX) e desenvolvimento de aplicativos mdveis.

Além das oportunidades locais e estaduais, destaca-se o impacto da tendéncia global
de trabalho remoto na area de tecnologia, que foi acelerada apds a pandemia de COVID-19 e

consolidada por estudos da Fundacdo Dom Cabral (2023) e da Global Workplace Analytics
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(2024). Essa nova dinamica permite que profissionais formados na FAQI atuem em empresas
nacionais e internacionais sem necessidade de deslocamento fisico, ampliando ainda mais

seu campo de empregabilidade e refor¢ando a relevancia da formacao digital.

Nesse cenario, a FAQI, com atuacdo regional e unidades em Gravatai, Porto Alegre,
Grande Porto Alegre, Caxias do Sul e Rio Grande, encontra-se estrategicamente posicionada
para contribuir com o desenvolvimento socioecondmico e tecnoldgico do estado. A presenga
institucional em polos industriais e centros urbanos conectados ao Mercosul potencializa as
possibilidades de formacdo, empregabilidade e inser¢cdo dos egressos do curso de Sistemas

para Internet em cadeias produtivas regionais e globais.

Assim, a implantacdo do CST em Sistemas para Internet na FAQI estd diretamente
alinhada as diretrizes do Plano Nacional de Educacdo (PNE), a promocdo da inovagao
tecnoldgica e a inclusdo produtiva da juventude. Sua oferta fortalece a economia digital,
amplia a qualificagao profissional na regido e contribui para a transformagao tecnoldgica do

estado do Rio Grande do Sul.

Em relacdo a adequacdo curricular as exigéncias do mercado, a FAQI mantém sua

matriz curricular em constante atualiza¢do, incorporando:

A. Unidades Curriculares focadas em estratégias de Seguranca da Informacdo, Ciéncias
de Dados, Machine Learning, Ldgica e Internet das Coisa (loT), Cloud Computing e
Servico para Web;

B. Oferta em Ensino a Distancia (EaD), proporcionando flexibilidade e abrangéncia
geografica;

C. Conteudos voltados a inovagdo, empreendedorismo digital, responsabilidade social e
na compreensao do impacto social e cultural para a tomada de decisdes;

D. Flexibilidade presencial ao longo do percurso formativo, em atividades como
avaliacOes, projetos de extensdo, nos encontros de boas-vindas, eventos e projetos
integradores, além de atendimento continuo de professores e tutores na sede ou nos

polos.

21



FACULDADE QI BRASIL

Além disso, a FAQI mantém parcerias estratégicas com mais de 160 empresas locais,
disponibilizando aos estudantes oportunidades de estagio, programas de trainee e projetos
de pesquisa aplicada, garantindo uma formacao voltada para a pratica e para as demandas

do mercado real.

Dessa forma, a oferta do CST em Sistemas para Internet pela FAQI representa uma
resposta concreta as necessidades do mercado contemporaneo, contribuindo para a
formacao de profissionais inovadores e altamente empregaveis, com impacto significativo no

desenvolvimento regional e nacional.

2.2.1 Numero de vagas

A oferta anual de 840 vagas no CST em Sistemas para Internet da FAQI foi
estrategicamente estruturada para atender a crescente demanda do setor de Tecnologia da
Informacdo (Tl) no estado do Rio Grande do Sul. Essa definicdo baseia-se em estudos
guantitativos e qualitativos, além de consultas a comunidade académica, evidenciando a

coeréncia entre a demanda social e a capacidade institucional da FAQI.

A distribuicdo das vagas estd alinhada a dimens3do do corpo docente e de tutores, bem
como as condic¢des da infraestrutura fisica e tecnoldgica disponiveis para o ensino, a pesquisa
e a extensdo. Tal planejamento assegura a manutencao da qualidade académica, garantindo
a formacdo de profissionais tecnicamente competentes, preparados para atuar de forma

critica, ética e inovadora no mercado de trabalho.

A oferta de vagas no CST em Sistemas para Internet da FAQl tem como objetivo
impulsionar a empregabilidade no setor de tecnologia da informacao, formando profissionais
altamente qualificados para atender as demandas especificas de Gravatai e da Regido
Metropolitana. A iniciativa busca garantir que os beneficios econdmicos e sociais gerados por
esses profissionais permane¢cam na comunidade local, contribuindo diretamente para o

desenvolvimento regional sustentavel.
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A FAQI reafirma seu compromisso com a formacgao de profissionais que compreendam
as particularidades do contexto regional, promovendo solucdes tecnoldgicas inovadoras e
alinhadas as necessidades do mercado. A expansdo da oferta estd em sintonia com a
crescente demanda por especialistas em desenvolvimento, otimizacdo e gestao de sistemas

informatizados, uma tendéncia acentuada pelo avancgo continuo das tecnologias digitais.

O egresso do CST em Sistemas para Internet encontra um campo de atuacdo amplo e
diversificado, com oportunidades nos principais setores da economia local. A formacao
oferecida pela FAQI capacita o profissional para atuar com exceléncia em um cenario
dinamico, que exige competéncias técnicas, visdo estratégica e capacidade de adaptacdo

constante as inovacdes do setor.

A distribuicdo dessas vagas entre 14 polos localizados em diferentes regides
estratégicas visa ampliar o acesso a formacdo de qualidade, especialmente em areas onde a
demanda por profissionais de Tl tem crescido de forma expressiva. A necessidade de
qualificacdo em Tl no estado é evidenciada pela alta concentracdo de empresas de tecnologia
em cidades como Porto Alegre, Sao Leopoldo, Caxias do Sul e Gravatai, todas com polos da
FAQI. O Polo de Gravatai tem 150 vagas, da Salgado Filho e Canoas tem 90 vagas, o da Assis

Brasil tem 48 vagas, o de Novo Hamburgo e Sdo Leopoldo tem 47 e os demais com 46 vagas.

A escolha por concentrar um nimero significativo de vagas na Regido Metropolitana
de Porto Alegre (RMPA), que inclui as cidades de Gravatai, Canoas, Guaiba, Alvorada e
Viamao, reflete o potencial de mercado local. Porto Alegre, sendo a capital e o maior centro
econdbmico do estado, abriga diversas empresas de tecnologia e inova¢do, além de
importantes parques tecnolégicos, como o Tecnopuc. Na cidade vizinha de S3o Leopoldo, o
Parque Tecnoldgico Tecnosinos se destaca como um dos maiores hubs de inovacdo do Brasil,
demandando continuamente profissionais qualificados em areas como desenvolvimento de
software, automacao e cibersegurancga. Assim, a distribuicdo de vagas nos polos da RMPA
atende diretamente as necessidades das empresas da regido, que tém enfrentado
dificuldades para encontrar profissionais capacitados para lidar com as tecnologias

emergentes.
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Além disso, o foco em cidades com forte presenca industrial, como Caxias do Sul, Novo
Hamburgo e Gravatai, € um reflexo da crescente digitalizacdo e automacao desses setores.
Empresas industriais estdo cada vez mais integrando solugdes tecnoldgicas em seus
processos, o que amplia a demanda por desenvolvedores de software e analistas de sistemas.
O polo de Caxias do Sul, por exemplo, é essencial para o atendimento dessa demanda, pois a
cidade é um dos maiores polos industriais do estado e necessita de profissionais de Tl para
atuar na automacao e otimizacdo de processos industriais. A escolha de Novo Hamburgo, um
dos principais centros de desenvolvimento de software no estado, também garante que a
formacao dos profissionais acompanhe o ritmo das inovacées tecnolégicas demandadas pela

industria local.

A presenca estratégica da Faculdade Ql Brasil em cidades como Porto Alegre, Caxias
do Sul, Novo Hamburgo, Gravatai, Canoas e Rio Grande reflete seu alinhamento com as
necessidades regionais e setoriais. A localizacdo dos polos institucionais coincide com areas
de alta concentracdo de empresas de base tecnoldgica, parques industriais e ecossistemas de
inovacdo, o que permite a articulacdo entre formacdo académica, estagios, parcerias e

empregabilidade.

O quadro a seguir ilustra a relacdo entre os polos da FAQI e a presenca de empresas
ou segmentos relevantes do setor de Tecnologia da Informacdo nas respectivas regioes,
evidenciando a coeréncia entre a oferta do CST em Sistemas para Internet e os contextos

produtivos locais.
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Quadro 3 - Comparativo das empresas de tecnologia na regido dos polos da FAQI

Empresas

Cidade/Polo Ativas (Aprox) Setores Relevantes Exemplos de Empresas Relevantes
F IT, FCTECH, E locai i di t
Alvorada +5.000 Comeércio, Servicos, Indlstria leve rancoth, p EMPresssocals & microempreencimentos
. ) . Taurus, Infra Tecnologia, Vida Digital, Refinaria Alberto
Canoas +20.000 Tl, Industria, Servicos, Comércio . .
Pasqualini, DBC Company, Pargue Canoas de Inovacdo
Caxiasdo Sul +24.000 Metaltrgica, Automotiva, Comunicacdo  |Randon, Marcopolo, Soprano, Ecossistema de startups
Esteio +6.500 Servicos, IndUstria, Comércio Empresas regionais e polos industriais
i . . . PradoTec, Perto S.A., General Motors, Help Digital, comércio
Gravatai +7.500 Automotivo, Comércio, Servicos .
regional
Feevale TechPark, HelpDigital Tl, Celulose Riograndense
Guaiba +5.000 Agroindustria, Logistica, Servicos MEpUIg ! 8 !

agroindustrias

Novo Hamburgo +18.000 Tl, Calcadista, Moda, Industria, Marketing |CIGAM, CELBTI, Calcados Arezzo, Grendene

GETNET, Procergs, V4 Company, Rellow, Xpert, AG2 Nurun,

Porto Alegre —Centro +180.000 T, Comunicacdo, Servicos, Industria
€8 ! «o, s, Grupo RBS, Instituto Caldeira
L . . Nelogica, ThoughtWorks, Empresas de midia, startups,
Porto Alegre - Centro Histérico |  +180.000 Tl, Comércio, Servicos )
coworkings
L .. L Soviero, ADICOM, Empresas locais, polos comerciais e
Porto Alegre - Zona Norte +180.000 Industria, Comércio, Logistica L
industrias
Porto Alegre —Zona Sul +180.000 Servicos, Educacdo, Tecnologia Polytek, btech, Unidades educacionais, consultorias locais
SULServer, Orpee Integrativa, Tecon Rio Grande, Yara Brasil
Rio Grande +7.800 Porto, Logistica, Industria Naval, Comércio s 8 ! ! !

Ecossistema Portuario

Séo Leopoldo +15.000 Tl, Industria, Tecnologia SAP Labs, Stihl, DBServer

N L ) . Tecnopuc (Dell, HP, Microsoft) Pequenas empresase
Viamdo +4.800 Comércio, Servicos, Agricultura

comércios locais

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

O potencial de mercado e a necessidade de qualificacdo sdo acompanhados pelo
grande contingente de estudantes de ensino médio e pessoas com ensino médio concluido
no estado. De acordo com o Censo Escolar de 2023, o Rio Grande do Sul possui cerca de 600
mil alunos matriculados no ensino médio, que representa um importante publico-alvo para
cursos tecnoldgicos de nivel superior, como o de Sistemas para Internet. Essa populacdo
estudantil, predominantemente jovem e em busca de rapida inser¢cdo no mercado de
trabalho, tem mostrado crescente interesse por cursos tecnélogos, que oferecem formacao

pratica e focada nas demandas atuais do mercado.

Além dos estudantes do ensino médio, o estado também conta com mais de 5,6
milhdes de pessoas que ja concluiram o ensino médio, de acordo com dados do IBGE. Desses,
uma grande parcela tem entre 18 e 35 anos, faixa etaria em que muitos buscam qualificagdo
profissional ou requalificacdo para ingressar em areas de maior demanda, como a Tl. O CST

de Sistemas para Internet da FAQI é uma alternativa altamente atraente para esse publico,
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especialmente para aqueles que ja estdo inseridos no mercado de trabalho, mas procuram

especializacdo em dreas como desenvolvimento de sistemas para internet e analise de dados.

Em resumo, a oferta de 840 vagas anuais no CST de Sistemas para Internet da FAQI
responde diretamente as demandas do mercado de Tl no estado do Rio Grande do Sul. A
distribuicao estratégica dessas vagas por regides de forte crescimento econémico e industrial,
aliada ao potencial de um publico estudantil em busca de capacitacdo, garante que a FAQI
esteja alinhada com as necessidades tanto dos estudantes quanto das empresas. Essa oferta
é também uma resposta ao déficit anual de profissionais de Tl no estado, estimado em cerca
de 10 mil vagas em aberto por ano, e posiciona a FAQI como uma instituicdo de referéncia no

preparo de tecnélogos para um mercado que continua em expansao.

Outros fatores levados em conta pela FAQI ao determinar o nimero de vagas incluem
as condig¢des da infraestrutura fisica, como salas de aula, laboratérios, espacgos para o corpo
docente, servicos de atendimento ao aluno, biblioteca e toda a tecnologia necessaria para o
ensino e a pesquisa, que devem estar alinhadas com a quantidade de vagas oferecidas. A
disponibilidade do corpo docente também é um aspecto importante, sendo composto por
profissionais qualificados e experientes nas dreas em que atuam, dimensionado para

assegurar que todas as demandas do curso sejam atendidas de forma adequada.

2.2.2 Formas de ingresso

Podem ingressar no curso os candidatos que atendam aos seguintes requisitos:

A. Ensino Médio Completo — estdo aptos os estudantes que tenham concluido o ensino
médio no Brasil.
B. Ensino Médio no Exterior — candidatos que cursaram o ensino médio fora do pais
devem apresentar:
a. Declaracdo de equivaléncia de estudos homologada pela Coordenacdo de
Curso;
b. Revalidacdo em Instituicdo de Ensino Superior (IES) brasileira, conforme a

legislagao vigente.
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C. Candidatos Estrangeiros — Devem apresentar:
a. Registro Nacional de Estrangeiros (RNE);
b. Certificado de conclusdo do ensino médio;
c. Declaracdo de equivaléncia de estudos, conforme previsto na Politica de

Matricula e Rematricula da FAQJ.

Os candidatos interessados podem optar por diferentes formas de ingresso, conforme

previsto no Regimento Geral da Instituigdo:

A. Processo Seletivo (Vestibular) — Pode ser realizado de forma programada ou
agendada, seguindo as diretrizes estabelecidas no Edital do Processo Seletivo,
disponivel pelos canais de comunicagdo institucionais.

B. Ingresso Diplomados — Candidatos que ja possuem diploma de curso superior estdo
isentos do processo seletivo e podem ingressar diretamente.

C. Transferéncia Externa — Para estudantes provenientes de outras instituicdes de ensino
superior.

D. Reingresso — Destinado a ex-alunos da FAQI que desejam retomar seus estudos.

E. ENEM — Os estudantes poderao utilizar sua nota do Exame Nacional do Ensino Médio
para ingressar na FAQI.

F. PROUNI (Programa Universidade para todos) — Os estudantes poderdo ser

selecionados pelo programa que oferece bolsas de estudos integrais e parciais.

Todas as modalidades de ingresso seguem as normas institucionais vigentes e

garantem acesso ao curso de acordo com as diretrizes académicas da instituicao.

3 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Nesta se¢do serd tratada a organizacdo curricular pedagégica do CST em Sistemas para

Internet da FAQJ.

3.1 OBJETIVOS DO CURSO
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3.1.1 Objetivo geral

O CST em Sistemas para Internet oferecido na modalidade a distancia pela FAQI, foi
concebido com base em uma abordagem sistémica e integrada. Sua estrutura considera de
forma articulada o perfil profissional do egresso, a matriz curricular, o contexto educacional,
as especificidades locais e regionais, bem como as tendéncias e praticas emergentes na area

de Sistemas para Internet.

Dessa forma, o curso tem como objetivo principal formar profissionais com sdlida base
tedrica e prdtica no campo de Sistemas para Internet, capacitados a compreender e aplicar
os fundamentos técnicos, relacionais e sociais que permeiam a profissdo. Os egressos estardo
aptos a atuar de maneira ética, sustentdvel, eficiente e eficaz em ambientes organizacionais
marcados pela competitividade e pela constante transformacao, preparados para enfrentar
os desafios da complexidade e da incerteza nos ambitos local, regional, nacional e

internacional.

Formar profissionais com competéncias estratégicas, analiticas e criativas para
atuarem no desenvolvimento de solugdes tecnolégicas no campo de Sistemas para Internet,
com foco na empregabilidade, inovagdao e competéncias empreendedoras. O curso capacita
0 egresso a projetar, desenvolver, testar, implantar, manter e avaliar aplicacGes web e
moveis, sistemas de comércio eletronico e ambientes interativos para internet e intranet.
Além disso, prepara o profissional para selecionar metodologias e ferramentas adequadas ao
desenvolvimento de sistemas, criar interfaces orientadas a experiéncia do usuario e atuar
tecnicamente na emissdo de laudos, pareceres e avaliagcdes na sua area de formacdo, com

responsabilidade ética e compromisso com a qualidade técnica e social de sua atuacdo.

3.1.2 Objetivos especificos

O CST em Sistemas para Internet da FAQI, tem como objetivos especificos:

A. Formar profissionais com competéncias para atuar em diferentes setores econ6micos

e em organizagdes de variados portes, nas diversas areas de Sistemas para Internet,
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com abordagem multidisciplinar aplicada a andlise de dados e demais informacgdes
estratégicas da empresa, considerando multiplas visGes sobre temas
contemporaneos.

B. Desenvolver profissionais com sdlidos principios éticos, culturais e de cidadania, com
capacidade para refletir criticamente sobre as demandas sociais, ambientais,
econdmicas e organizacionais.

C. Capacitar profissionais com habilidades para a tomada de decisdo, negociacdo e
lideranga, pautados pela criatividade, visdo sistémica e estratégica, com capacidade
para atuar em equipes multidisciplinares e compreender a complexidade
organizacional e suas necessidades informacionais.

D. Estimular a producdo de novos conhecimentos por meio da investigacdo cientifica,
com vistas a promog¢do da qualidade de vida da sociedade e a participacdo ativa em
propostas e acdes de extensdo universitaria.

E. Fomentar o empreendedorismo, por meio da formacdo de profissionais capazes de
identificar problemas, propor solu¢des inovadoras, antecipar mudancas e tomar
decisdes com iniciativa e responsabilidade.

F. Promover a inovagao, incentivando atitudes criativas e a aplicacdo de praticas
contemporaneas de gestdo, com foco na atuacdo estratégica do profissional de
Sistemas para Internet.

G. Incentivar a responsabilidade socioambiental, por meio da formagao de profissionais
capazes de aplicar conhecimentos e técnicas orientadas ao desenvolvimento
sustentavel e a transformacao social.

H. Valorizar a formagdao humanista, promovendo a consciéncia dos direitos e deveres dos
profissionais, o respeito a diversidade cultural e a capacidade de desenvolver a¢ées
solidarias e de contribuir com o desenvolvimento local, regional e nacional.

I. Desenvolver a reflexdo critica e cientifica voltada a producdo de conhecimentos

alinhados as praticas emergentes e inovacdes no campo de Sistemas para Internet.

O egresso do CST em Sistemas para Internet da FAQI é um profissional com sdlida

formacdo técnica e humanista, capaz de atuar de forma critica, ética e inovadora. Além da

expertise especifica em Sistemas para Internet, devera possuir conhecimentos
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complementares que o habilitem a compreender e gerir com eficacia as organizagdes e seus

contextos.

Assim, o curso busca assegurar a formacdo de profissionais aptos a compreender de
forma global e integrada os desafios da gestdo organizacional, aplicando de maneira
estratégica os instrumentos e conhecimentos da darea. Os objetivos especificos estdo
plenamente alinhados ao perfil do egresso, a estrutura curricular, ao contexto educacional,
as demandas regionais e as praticas emergentes no campo de Sistemas para Internet, bem
como as diretrizes institucionais expressas no Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), assegurando a formacdao de competéncias

intelectuais e comportamentais previstas para este curso superior de tecnologia.

3.2 PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O perfil profissional do egresso do CST em Sistemas para Internet da FAQI, estd
alinhado a legislagcdo educacional vigente e as diretrizes institucionais expressas no Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI) e no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Busca
refletir as competéncias a serem desenvolvidas ao longo da formacado, articulando tais
competéncias as necessidades do mercado de trabalho, as particularidades locais e regionais

e as tendéncias emergentes no campo de Sistemas para Internet.

O egresso do CST em Sistemas para Internet da FAQI apresenta um perfil profissional
critico, ético, analitico e criativo, com sélida formacdo técnico-cientifica, que o capacita a
atuar de maneira eficaz e inovadora em contextos digitais dindmicos, complexos e em

constante transformacao.

Esta habilitado para projetar, desenvolver, testar, implantar, manter e avaliar paginas
para sites de Internet e intranets, sistemas de comércio eletronico e aplicativos para
plataformas modveis, bem como para especificar, selecionar e aplicar metodologias e
ferramentas adequadas ao desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas. Além disso,
demonstra competéncia para elaborar diretrizes de criagdo de interfaces digitais,

considerando critérios de usabilidade, acessibilidade e experiéncia do usudrio, de acordo com
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o perfil e as necessidades da empresa. Também possui atribuicbes legais para realizar

vistorias, pericias, avaliacdes e emitir laudos e pareceres técnicos no ambito de sua formacao.

A formacdo oferecida contempla, ainda, competéncias operacionais, tdticas e
estratégicas, associadas a uma postura ética, proativa e colaborativa. Sdo valorizadas
habilidades interpessoais, raciocinio légico, empatia, criatividade, inovagao, visao critica e
espirito empreendedor. Tais competéncias sdo essenciais para a atuacao profissional nos
diversos setores da sociedade, incluindo organizacdes publicas e privadas, entidades do
terceiro setor, empresas de tecnologia, centros de pesquisa e instituicdes de ensino,

observadas as exigéncias legais.

O CST em Sistemas para Internet da FAQI tem como compromisso a formacgdo de
profissionais capazes de responder aos desafios contempordneos decorrentes da
transformacao digital e do avanco das Tecnologias da Informacdo e Comunicagao. O egresso
estard apto a identificar demandas emergentes, propor solucdes inovadoras e contribuir, por
meio de sua atuac¢ado técnica e intelectual, para o desenvolvimento socioecondémico regional

e nacional.

Nesse contexto, o CST em Sistemas para Internet, ofertado na modalidade a distancia
(EaD) pela FAQI, promove o desenvolvimento de um conjunto de competéncias, habilidades
e atitudes essenciais para a atuacdo qualificada em ambientes digitais e tecnolégicos. Sdo

desenvolvidos nos egressos os seguintes aspectos formativos:

A. Capacidade de analise critica de contextos organizacionais e tecnolégicos, com base
em fundamentos éticos, técnicos e estratégicos voltados ao desenvolvimento de
solugdes digitais;

B. Planejamento, desenvolvimento, implantacdo e gestao de sistemas e aplicacdes para
Internet, incluindo plataformas web, aplicativos méveis e solucbes de comércio
eletronico;

C. Concepcdo de projetos digitais voltados a interacdo com usuarios, relacionamento
com clientes e integracdo de sistemas com fornecedores e parceiros;

D. Monitoramento de tendéncias tecnoldgicas, linguagens de programagao, frameworks
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e ferramentas emergentes, com foco em inovacao, criatividade e usabilidade;

E. Elaboracdoeimplementacdo de solug¢des digitais sustentaveis, alinhadas as demandas
sociais, econdmicas e ambientais contemporaneas e as especificidades regionais;

F. Atuacdo empreendedora, com iniciativa, pensamento analitico e tomada de decisdo
baseada em evidéncias e metodologias ageis;

G. Lideranga de equipes de desenvolvimento e projetos de tecnologia, pautada pela
empatia, escuta ativa, gestdo colaborativa e respeito a diversidade;

H. Aplicacdo de conhecimentos cientificos e tecnolégicos no desenvolvimento de
interfaces, arquitetura da informacao, usabilidade e experiéncia do usuario (UX);

I. Integracdo entre propdsito profissional, conduta ética e equilibrio entre vida pessoal
e desempenho profissional;

J. Adaptacdo continua as transformacgbes tecnoldgicas e organizacionais, com
resiliéncia, flexibilidade e pensamento sistémico;

K. Valorizagdo da aprendizagem continua e do aprimoramento profissional como
estratégia de empregabilidade e protagonismo na carreira;

L. Capacidade de atuacdo em equipes multidisciplinares, promovendo a interlocucdo
com diferentes areas do conhecimento e perfis profissionais;

M. Mobilizacdo de recursos técnicos, humanos e digitais para o desenvolvimento de

solugdes inovadoras e modelos de negdcios baseados em tecnologia e Internet.

A formacgao proporcionada pelo CST em Sistemas para Internet da FAQI habilita o
egresso a atuar em distintos segmentos do setor produtivo e da sociedade, contribuindo para
a transformacdo digital das organiza¢cdes e o desenvolvimento tecnoldgico regional e

nacional. Dentre os principais contextos de inser¢do profissional, destacam-se:

A. Organizagcbes publicas, privadas e do terceiro setor, onde o profissional poderd
projetar, desenvolver, implementar, manter e avaliar sistemas e solucdes digitais,
alinhadas aos objetivos institucionais e as demandas especificas de cada contexto
organizacional;

B. Consultorias especializadas na area de tecnologia da informacdo, com énfase em
desenvolvimento de sistemas web, analise de desempenho de aplicagdes, arquitetura

de software, acessibilidade digital, usabilidade, seguranga da informagao e integragao

32



FACULDADE QI BRASIL

de solugdes digitais;

C. Empresas de base tecnoldgica, startups e agéncias de desenvolvimento, nas quais
podera atuar na concepg¢ao, implementacdao e evolugao de produtos e servigos
digitais, incluindo plataformas web, sistemas de comércio eletrénico, aplicativos
moveis e ambientes interativos;

D. Instituicbes de ensino e centros de formagao profissional, conforme a legislacao
vigente, onde podera exercer atividades de docéncia, capacitacio e mediacdo do
conhecimento em areas correlatas a programacao, desenvolvimento de sistemas,
tecnologias web e inovagdo digital;

E. Ambientes empreendedores, seja por meio da criagdo de negdcios digitais proprios
como startups, plataformas de servigos online, e-commerces ou solugdes baseadas
em tecnologia, seja por meio da atuacdo em processos de inovacao voltados a

reestruturacdo de modelos de negécio e a geracao de valor em ecossistemas digitais.

Cabe destacar, que a FAQl promove regularmente encontros com egressos,
fortalecendo a conexdo entre academia e mercado de trabalho. Esses eventos proporcionam
networking, visibilidade profissional e acesso a novas tendéncias do setor, além de aprimorar
habilidades de comunicacdo e liderancga, que inspiram calouros e veteranos no processo de

desenvolvimento de suas competéncias empreendedoras e do potencial de empregabilidade.

Participar dessas iniciativas permite aos profissionais atualizacdo constante,
ampliacdo de contatos e valorizacdo da trajetéria académica, consolidando um ciclo
sustentavel de formacdo e empregabilidade. Abaixo, um dos exemplos de Recursos e
Estratégias do curso em que se verificam caracteristicas locais e regionais e novas praticas

emergentes na Area do Conhecimento da formacdo dos estudantes.
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Imagem 1 - Eventos online da FAQI
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@ TVFAQI
Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

Compreendendo que ndo basta apenas definir o perfil profissional do egresso, sem
evidéncias concretas sobre sua trajetéria no mercado de trabalho e sua satisfacdo ao longo
da carreira, a FAQI realiza anualmente o "Estudo de Empregabilidade". Essa pesquisa
possibilita uma avaliagdo continua e sistematica dos egressos, acompanhando niveis de
satisfacdo, insercdo e evolugdo profissional.

O estudo monitora indicadores como taxas de empregabilidade, progressao na carreira e
evolucdo salarial, fornecendo insumos para o planejamento académico e avaliacdo da eficacia

dos cursos na promogao da empregabilidade.

De acordo com a Uultima edicdo da pesquisa, 76% dos concluintes estavam
empregados, sendo que 75% atuavam em sua area de formagao. Além disso, registraram um
aumento médio de 26% na remuneracdo, evidenciando o impacto positivo do curso na

qualificacdo profissional e na progressao salarial dos egressos.

3.3 CONCEPCAO DO CURRICULO

3.3.1 Atendimento as Diretrizes Curriculares Nacionais

O CST em Sistemas para Internet tem sua matriz curricular estruturada com base nas
Diretrizes Curriculares Nacionais e no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia

(CNCST), além de seguir as diretrizes do documento referéncia para curriculos de Cursos de
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Sistemas para Internet. Esse alinhamento garante uma formacdo atualizada, alinhada as

demandas do mercado e as novas tendéncias do setor de Sistemas para Internet.

O Projeto Pedagdgico do CST em Sistemas para Internet respalda-se em normas
juridicas pertinentes a Educacdo Superior e ao Ensino no Brasil. Entre essas normas,

destacam-se:

A. Lein.9.394 de 20 de dezembro de 1996 - Lei que estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional.

B. Lei n.9.795 de 27 de abril de 1999 - Aborda sobre politicas de educagdao ambiental:
visando contribuir no desenvolvimento de uma visdo integrada do meio ambiente e
suas relagdes, que envolvem aspectos ecoldgicos, legais, politicos, sociais,
econdmicos, culturais e éticos.

C. Lei n. 10.861 de 14 de abril de 2004 - Institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior - SINAES e da outras providéncias.

D. Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST) - aprovado pela
Portaria MEC n. 514, de 4 de junho de 2024, tem o propésito de aprimorar e fortalecer
os Cursos Superiores de Tecnologia (CST), assegurando que a oferta desses cursos e a
formacao dos tecnélogos acompanhem a dinamica do setor produtivo e as demandas
da sociedade.

E. Resolugcdo CNE/CP n. 1, de 5 de janeiro de 2021 - Define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica.

F. Resolucdaon.1de 17 dejunhode 2004 - Versa sobre as diretrizes curriculares nacionais
para a educacdo étnico-racial e para o ensino de histdria e cultura afro- brasileira e
africana.

G. Resolucdon. 7, de 18 de dezembro de 2018 - Estabelece as Diretrizes para a Extensao
na Educacdo Superior Brasileira e regulamenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n.
13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educagdo - PNE 2014-2024 e da outras
providéncias.

H. Decreto n. 5.296 de 02 de dezembro de 2004 - Estabelece as condi¢des de acesso as
pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida. Nesse aspecto, a IES atende as

normas estabelecidas, procurando continuamente atualizacdes e melhorias, com

35



FACULDADE QI BRASIL

vistas a qualidade no atendimento ao publico em geral.

I. Decreto n. 5.626 de 22 de dezembro de 2005 - Dispde sobre a Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS: considerando a caracteristica do curso, e a modalidade de tecndlogo,
atende-se a este decreto com a inser¢cdo da unidade curricular LIBRAS como uma
eletiva.

J. Resolugdo n. 2 de 18 de junho de 2007 - Versa sobre carga hordria minima e
procedimentos relativos a integracdo e duracdo dos cursos de graduacao: em relacao
a esta resolugdo, esse Projeto Pedagdgico cumpre as determinagdes em termos de
carga horaria minima e atende o percentual estabelecido para atividades
complementares, bem como o tempo indicado para a integralizagao do curso.

K. Lein. 11.645 de 10 de margo de 2008 - Altera o art. 26 da lei 9.394/1996 - na qual ha
referéncia sobre o ensino da Histéria e cultura Afro-brasileira e Indigena. Mesmo
destacando a obrigatoriedade dessa abordagem ao ensino fundamental e médio, esse
Projeto Pedagdgico indica a preocupacao institucional com o propésito de abordar tal

cultura, tdo relevante do carater nacional.

3.3.1.1 Flexibilizagdo Curricular

A proposta curricular do curso destaca-se pela flexibilidade de um percurso formativo
dindmico. Essa flexibilidade se manifesta na oferta de unidades curriculares regulares,

extensionistas e eletivas.

As unidades curriculares regulares tém uma perspectiva ampla, trazendo em suas
composicOes transversais, discussdes e praticas robustas. Nas unidades curriculares eletivas,
a integragao com temas emergentes e atuais, desenvolvem competéncias inerentes ao papel

do gestor sistémico.

A flexibilizacdo curricular também se reflete na diversidade de atividades académicas
complementares, curricularizacdo da extensao, projetos interdisciplinares, iniciacdo cientifica
e atividades extensionistas. Essas iniciativas criam oportunidades para aprofundamento
tedrico-pratico, estimulando a autonomia e o desenvolvimento de estudos independentes.

Detalhes adicionais sobre esse aspecto podem ser consultados na se¢ao "Curricularizacdo da
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Extensdo, Atividades de Extensdo e Atividade Integradora" deste documento.

Além da flexibilidade dentro do prdéprio curso, ha também a possibilidade de
mobilidade entre cursos, seja dentro da mesma area do conhecimento ou entre diferentes
areas. Isso facilita eventuais mudancas de curso ou a opgdo por uma segunda graduacao, pois
ha unidades curriculares comuns que podem ser aproveitadas entre diferentes programas

académicos.

Também se diferencia pela possibilidade de certificacdo intermediaria ao longo do
percurso formativo, incentivando o estudante a continuar sua jornada académica. Essa
abordagem rompe com um modelo estritamente disciplinar e sequencial, permitindo um

aprendizado mais dinamico e inovador e alinhado as exigéncias do mercado de trabalho.

A flexibilizacdo curricular cria espacos de aprendizagem que integram teoria e pratica,
conectando o pensar ao fazer. Isso possibilita ao estudante ampliar seus horizontes
académicos, desenvolver uma visdo critica e extrapolar a mera aplicacdo técnica do seu
campo de atuacdo. Dessa forma, o curso oferece uma formacao ampla e diversificada, que
estimula experiéncias enriquecedoras e promove um ensino mais conectado com a realidade

profissional.

Um ciclo pode proporcionar uma certificagdo intermediaria. Isso contribui para
motivacdo do estudante a continuar estudando, além de participar de um processo de
formacdo profissional que rompe com o enfoque unicamente disciplinar e sequenciado
partindo de uma hierarquizacdo de conteldo. Com a flexibilizacdo curricular cria-se espacos
de aprendizagem, buscando a articulacdo teoria e pratica como principio integrador (conectar
o pensar ao fazer), o que possibilita ao estudante ampliar os horizontes do conhecimento e a
aquisicao de uma visao critica que lhe permita extrapolar a aptidao especifica de seu campo

de atuacdo profissional e propicia a diversidade de experiéncias aos estudantes.

3.3.1.2 Oferta de Libras

Considerando como pessoa surda aquela que, devido a perda auditiva, compreende e
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interage com o mundo por meio de experiéncias visuais, manifestando sua cultura
principalmente através da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), a FAQI, em conformidade com

o Decreto n. 5.626, de 22 de dezembro de 2005, incluiu na matriz curricular do CST em

Sistemas para Internet a unidade curricular eletiva Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) — 120h.
3.3.1.3 Oferta de Temas Transversais

Os temas transversais sao abordados no CST em Sistemas para Internet por meio de
atividades extensionistas, iniciacdo cientifica, unidades curriculares eletivas e nas unidades
curriculares regulares, integradas por meio de atividades interdisciplinares, como o Projeto

Integrador.

A seguir, sdo apresentados os recursos estratégicos que ilustram o desenvolvimento

dos temas transversais ao longo do curso.

Quadro 4 -Recursos e Estratégias com desenvolvimento de temas transversais no curso.

Recursos estratégicos Descrigao

Intervalo Cultural: Eventos que abordam
temas transversais e especificos
relacionados aos cursos, sdao fundamentais
para promover uma formacdao integral,
interdisciplinar e alinhada com as
demandas do mundo atual.

CUItur_as

"a

Intervalo Cultural - Literatura Nativa

273 visualizagdes * Transmitido ha 1 ano
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Venha conhecer
O Projeto Renovagao
do espetaculo

Canal
FAQI

D eTVFAQI

1 nov o

s TAQI

LIVE FACULDADE Qi BRASIL

INNOW\

GESTAO,
EDUCACAO
E TECNOLOGIA

EDICAO ESPECIAL

TAQI

FACULDADE QI BRASIL

2= NIT

DIVERSIDADE
:Inclusa

sLive

26"

naTVFAQI »

Diversidade e Inclusdo nas organizagées

201 visualizacdes + Transmitido ha 11 meses

Portal INNOVA: Composto por estudos de
caso, propostas de projetos, pesquisas e
outros contelddos que conectam conceitos a
sua aplicacao pratica.

Canal TV FAQI: Apresenta eventos e videos
sobre os mais variados contetdos da FAQ],
promovendo a interacdo e a divulgacdo de
informacgdes relevantes para a comunidade
académica.

Revista REFAQI: Apresenta projetos de
iniciacdo cientifica desenvolvidos na FAQI e
por pesquisadores externos.

Bate-papo ao vivo com temas de interesse
da comunidade: Diversidade e Inclusao
nas organizacdes, 17 de maio - direitos e
representatividade LGBTQIA+ e Respeito a
Diversidade. Objetivando a valorizagdo da
diversidade e promovendo a inclusdo e o
respeito as diferencas.
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Intervalo Cultural

FREDA CORREA
CORTEZE

GIANA LAGRANHA DE SOUZA

JAQUELINE PACHECO DOS SANTOS

Dia 30 de maio
das 20h30min as 21h
Ao vivo no YouTube da TV FAQI

el
INTERVALO CULTURAL
Apresenta
A  RrespEITOA
DIVERSIDADE!
\ APRESENTACAO:
I Psicsloga Jagueline Pacheco
" CONVIDADA:

Marta Friecerichs m

INTERVALO CULTURAL - RESPEITO A
DIVERSIDADE

TEMAS QUE SERAO
ABORDADOS

GESTAO,
EDUCACAOE

TECNOLOGIA

27 a 30 DE ABRIL 19h as 22h

TOTALMENTE GRATUITO

"\ Joseph Elbling }

\ «. /7

Webinar Internacional: Apresenta
profissionais nacionais e internacionais por
meio de palestras, oficinas, apresentacao
de trabalhos e discussao de temas atuais e
relevantes.

Centro de Pesquisa Joseph Elbling:
Inaugurado em 2014 na FAQI pelo professor
Rafael Spolavori, o Centro de Pesquisa
Joseph Elbling foi criado com o objetivo de
oferecer aos estudantes um espago de
apoio e incentivo a pesquisa cientifica.
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Set

DAS 10 AS 16H
NA SEDE DA FAQ!

50cial

\om

Da Revolugao Farroupilha @ Semana
Farroupilha: a evolugéo histérica-cultural d...

151 visualizagdes + Transmitido ha 8 meses

Intervalo Cultural -

biblioteca

Dia Nacional do Escritor

FAQI '

b FACULDADE CHBRASIL -
ke N

RESPONSABILIDADE
SOCIALDASIES

ances (%) ABMES'

Dia da Responsabilidade Social: Novo Selo
2024-2025. Com objetivo de promover a
integracdo entre a comunidade académica
e a sociedade por meio de a¢des de
responsabilidade social, visando a
transformacao social, a inclusao, ao
desenvolvimento sustentavel e a formacgao
cidada dos estudantes.

Eventos Culturais: Promovendo o
conhecimento historico e cultural
incentivando a valorizacdo da meméria, da
diversidade, da cultura e da identidade
coletiva no ambiente universitario.
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Balcdo de Biblioteca Apresenta: O 20 de
Setembro em Revolugao
Unidades Curriculares do Curso:
@ﬁ@ Os temas transversais s3o abordados
conforme a pertinéncia de cada unidade
e il curricular, contemplando: Direitos
Dhvstukiads — g Humanos e Diversidade; Histéria e Cultura
‘::' @ i-l; Afro-Brasileira e Indigena; Educacao;
s S Tecnologla da Gestdo e Empreendedorismo;
Eauwcacko, Gestio. [ S ar” W Comimcace Responsabilidade Socioambiental e
dorismo

Tecnologia da Informacao.

Unidades Curriculares Eletivas:

Oferece temas relacionados aos Temas
Transversais, permitindo que o estudante
escolha no momento da matricula.

Eletiva
Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

O CST em Sistemas para Internet incorpora temas transversais essenciais, alinhando-
se as diretrizes legais e promovendo uma formacgao académica que contempla diversidade,
direitos humanos e sustentabilidade. Essas tematicas sao abordadas em unidades curriculares
especificas, atividades extensionistas e na Agenda Institucional de Responsabilidade Social,
garantindo que os estudantes desenvolvam uma visdo critica e socialmente responsavel.

Considerando:

A. Educacdo das Rela¢des Etnico-Raciais e Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira,
Africana e Indigena — Conforme a Resolugdo CNE/CP n. 01, de 17 de junho de 2004,

essa temadtica é abordada ao longo do curso por meio de unidades curriculares

eletivas, tais como: Desenvolvimento Humano e Organizacional; Cultura, Etnias,
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Ambiente, Etica, Direitos Humanos e Diversidade; Extens3o B - Histdria e Cultura Afro-
Indigena; Extensao A - Direitos Humanos e Diversidade; Extensdo D - Responsabilidade
Socioambiental; Fundamentos de Gestdo; Gestao de Projetos; entre outras.

B. Educag¢do em Direitos Humanos — De acordo com a Resolugdo CNE/CP n.01/2012, essa
tematica estd contemplada em diversas atividades académicas, incluindo unidades
curriculares eletivas, como Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), e unidades curriculares
regulares, tais como: Cultura, Etnias, Ambiente, Etica, Direitos Humanos e
Diversidade; Fundamentos de Gestdo; Competéncias Digitais para EaD; e
Desenvolvimento Humano e Organizacional.

C. Educacdao Ambiental — Conforme estabelecido na Lei n. 9.795, de 27 de abril de 1999,
e no Decreto n. 4.281, de 25 de junho de 2002, a educacdo ambiental é trabalhada ao
longo do curso por meio de unidades curriculares eletivas e regulares, incluindo:
Cultura, Etnias, Ambiente, Etica, Direitos Humanos e Diversidade; e Extensdo D -

Responsabilidade Socioambiental.

Além disso, no contexto institucional, a Politica de Extensdo é fundamentada em
guatro dimensdes, sendo uma delas a dimensdo ambiental, o que refor¢ca o compromisso da

instituicdo com a sustentabilidade e a conscientizacdo ecoldgica.

3.3.1.4 Articulacdo entre Teoria e Pratica e a Valorizacdo da Educacdo Profissional

O curriculo do curso estabelece, de forma mandatdria, a articulacdo entre teoria e
pratica, empregando metodologias ativas e inovadoras, que incluem modalidades online e
aulas ao vivo. Parte-se do principio de que a aprendizagem se torna mais eficaz quando o
estudante realiza ou simula as atividades correspondentes ao conteldo estudado. Essa
interacdo continua entre teoria e pratica favorece a legitimacdo e o aprofundamento do

processo de ensino-aprendizagem.

A matriz curricular foi elaborada com o intuito de valorizar e fomentar a construcao
de experiéncias formativas pautadas na pratica desde os primeiros momentos do curso. Tal
insercdo na realidade profissional proporciona a integracdo necessaria entre as demandas do

mercado de trabalho e os referenciais tedricos que fundamentam a formagao académica.
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As atividades integradoras sao planejadas e acompanhadas por docentes e tutores
qualificados, assegurando que o processo de inser¢cdo profissional ocorra de maneira
sistematica e estruturada. Ao longo dos ciclos formativos, esse processo se intensifica,
acompanhando o desenvolvimento progressivo das competéncias definidas no perfil do

egresso.

Gradativamente, o processo de aprendizagem é ampliado para abarcar referenciais
tedricos mais complexos e aprimorar os recursos e estratégias pedagodgicas, promovendo
uma articulacdo consistente entre os conhecimentos trabalhados em cada unidade curricular.
O equilibrio entre teoria e prdtica deve ser compreendido como um principio basilar na
concepcao e no planejamento da educacdo profissional. As estratégias metodoldgicas
adotadas precisam estar intrinsecamente vinculadas ao desenvolvimento das competéncias

dos estudantes.

A valorizacdo da educacdo profissional permeia toda a trajetéria formativa, sendo
evidenciada pelas unidades curriculares que abordam conteldos especificos aplicados a
pratica profissional. Ademais, a matriz curricular prioriza tanto a formacao técnica do egresso
guanto a atualizacdo constante dos conteldos programaticos, assegurando a consonancia

com as dindmicas do mercado de trabalho e os contextos regionais e econémicos.

Essa atualizacdo curricular se reflete nas unidades de ensino, nos planos de aula e nas
bibliografias recomendadas, bem como na adequacdo das cargas hordrias e na integracao
com atividades extensionistas, cursos livres e programas de extensao, conforme detalhado

ao longo deste documento.

3.3.1.5 Organizacgdo Curricular

A organizacdo curricular do CST em Sistemas para Internet foi concebida com base na
integracdo entre teoria e pratica, estruturando o curriculo a partir de eixos longitudinais e
transversais que atuam como elementos integradores. Essa abordagem propicia um

ambiente educacional que unifica o conhecimento, articula a experiéncia profissional com a
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fundamentacgdo tedrica, potencializa a aprendizagem e facilita a insercgao rapida do estudante

no mercado de trabalho.

A principal contribuicdo dessa integracdo reside na superacdo da segmentacdo do
processo de aprendizagem, aproximando-o do contexto profissional e evidenciando a inter-
relagdo entre conhecimentos, habilidades e atitudes exigidos no mercado. No contexto do
CST em Sistemas para Internet, essa integracdo é operacionalizada por meio das seguintes

estratégias:

A. Integracdo de conteldos e temas transversais ao longo de todo o processo formativo;

B. Desenvolvimento de projetos integradores que promovem a aplicacdo pratica dos
saberes;

C. Estabelecimento de parcerias com o mercado de trabalho para ampliar a vivéncia
profissional;

D. Realizacdo de simulacgGes, laboratdrios praticos e atividades extensionistas;

E. Oferta de atividades complementares que enriquecem a formacgao;

F. Implementacdo de certificacdes intermedidrias para reconhecer progressos e

competéncias adquiridas.

No decorrer do curso, as unidades curriculares sao organizadas em ciclos, agrupadas
de forma coerente com o objetivo de fortalecer competéncias essenciais para as certificacdes
previstas. A integracdo entre as unidades curriculares estd evidenciada na matriz curricular,
por meio de atividades integradoras, de extensdo académica e de iniciacdo cientifica,

promovendo sinergia e articulacdo entre os conteudos.

A proposta de integracdo curricular e interdisciplinaridade transcende os limites do
curso, fomentando o intercdmbio entre diferentes cursos da instituicdo. Dessa maneira, os
estudantes tém a oportunidade de desenvolver atividades colaborativas, caracterizando o
trabalho interprofissional. Essa abordagem amplia a compreensao das multiplas perspectivas

profissionais e contribui para o fortalecimento da formacdo académica.

O percurso formativo e a estrutura curricular do CST em Sistemas para Internet foram
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concebidos para atender ao compromisso institucional de formar profissionais com
embasamento sélido na area, capazes de atuar com competéncia técnica, ética e
sustentabilidade. A proposta pedagdgica assegura que o egresso esteja apto a enfrentar os
desafios impostos pela competitividade organizacional e pela dindmica dos contextos local,

regional, nacional e internacional.

A Secdo 3.6 chamada “Metodologia de Ensino e Aprendizagem" apresenta, de forma

detalhada, o itinerdrio do percurso formativo, aprofundando as diretrizes e praticas

pedagdgicas adotadas ao longo do curso.

3.3.2 Matriz Curricular

A matriz curricular proposta para o CST em Sistemas para Internet estd organizada

conforme a distribuicdo das unidades curriculares e suas respectivas cargas hordrias.
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Quadro 5 - Matriz Curricular CST em Sistemas para Internet.

F ] MATRIZ CURRICULAR
y | CST em SISTEMAS PARA INTERNET - EAD

CARGA HORARIA
UNIDADES CURRICULARES (TEGRICA ATIVIDADES DE (Loc;::.
* EXTENSAO RELOGIO)
PRATICA)

Competéncias Digitais para EaD 10 - 10

Subtotal 10 - 10
Algoritmos e Programagao 120 - 120
Desenvolvimento Front-end 120 - 120
Redes e Seguranga da Informagao 60 - 60
Cultura, etnias, meio ambiente, ética, direitos humanos e 60 - 60
diversidade
Banco de Dados 110 110
Fundamentos de Programacgdo Mobile 120 120
Eletiva 120 - 120
Extensdo A — Direitos Humanos 50 50
Extensdo B — Histdria e Cultura Afro-indigena 50 50

Subtotal 710 100 810

12 CICLO: CERTIFICADO INTERMEDIARIO - DESENVOLVEDOR FRONT-END
Desenvolvimento Back-end 120 - 120
Ciéncias de dados e Machine Learning 120 8 120
Padrdes de Projeto Web e Mobile 120 - 120
Légica e Internet das Coisas (loT) 120 - 120
Desenvolvimento Mobile 120 - 120
Gestdo de Projetos e Qualidade de Software 120 - 120
Extensdo C — Gestao, Educagdo e Empreendedorismo - 50 50
Extensdao D — Responsabilidade Sécio Ambiental - 50 50

Subtotal 720 100 820
Projeto Aplicado 120 s 120
Cloud Computing 120 - 120
Servigos para Web 120 - 120
Extensdo E — Tecnologia da Informagao - 50 50

Subtotal 360 50 410

32 CICLO: DIPLOMA DE TECNOLOGO EM SISTEMAS PARA INTERNET

QUADRO RESUMO DE UNIDADES CURRICULARES / CARGA HORARIA

UNIDADES CURRICULARES CARGA HORARIA
(HORA-RELOGIO)

Unidades Curriculares Obrigatdrias e Eletiva 1.800
Atividades de Extensdo 250
Atividades Complementares 100
Total 2.150
Educagdo Cooporativa 120
Empreendedorismo Criativo 120
Gestdo de Tecnologia da Informagao 120

Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS 120
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

A estrutura do CST em Sistemas para Internet da FAQI permite a certificacdo nos

seguintes moldes:

A. 192 Certificado Intermedidrio — Desenvolvedor Front-End: Certificacdo intermedidria
disponibilizada aos alunos que concluirem com aproveitamento todas as unidades
curriculares do ciclo |

B. 22 Certificado Intermediario — Desenvolvedor Back-End: Certificacdao intermediaria
disponibilizada aos alunos que concluirem com aproveitamento todas as unidades
curriculares dos ciclos | e Il

C. 32 Diploma — Tecndlogo em Sistemas para Internet: Aos alunos que concluirem com
aproveitamento todas as unidades curriculares dos ciclos I, Il e lll e os requisitos

estabelecidos neste PPC e as politicas determinadas no PDI.
3.3.3 Articulag¢dao da Matriz Curricular com o Perfil Profissional do Egresso

O CST em Sistemas para Internet foi concebido por meio de um processo colaborativo
gue envolveu a coordenacdo, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e o Colegiado, com foco
na identificacdo das competéncias e no mapeamento dos conhecimentos, habilidades e
atitudes essenciais a construcdo do perfil profissional do egresso. Esse processo assegura a
coeréncia entre o projeto formativo do curso e as demandas do mundo do trabalho, em

consonancia com as especificidades regionais e as transformacgdes globais do setor.

A adequacao e atualizacdo das bibliografias e ementas do curso ocorrem por meio de
revisdes regulares realizadas pela Coordenacdo e pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE),
com aprovacao do Colegiado de Curso. Além disso, considerando os objetivos do Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC) e as especificidades da modalidade a distancia, sao
constantemente analisados os conteldos propostos, a bibliografia basica, as metodologias de
ensino e aprendizagem e as formas de avaliagdo. Com base nessas diretrizes, os planos de
ensino sdo elaborados e monitorados pela Coordenagao, pelo NDE e pelo Colegiado de Curso,

garantindo a qualidade das unidades curriculares e o aprimoramento continuo dos docentes.
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Esse acompanhamento visa ndo apenas o cumprimento dos objetivos do curso, mas também

a incorporagao de elementos inovadores na formagao profissional.

A matriz curricular do CST em Sistemas para Internet estd estruturada com uma carga
hordria total de 2.150 horas, distribuidas em unidades curriculares obrigatdrias, eletivas,
atividades de extensdo (250 horas) e atividades complementares (100 horas). O tempo
minimo de integralizacdo é de 2,5 anos (5 semestres) e o maximo de 5 anos (10 semestres).
A Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) é oferecida com unidade curricular eletiva e prevista no
projeto do curso, em consonancia com a legislacdo vigente. A extensdo esta plenamente
curricularizada, conforme Diretrizes Curriculares Nacionais, do Catdlogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia (CNCST, 2024). Para o cumprimento dessa carga horaria, as
unidades curriculares sdo organizadas em ciclos, ao longo dos periodos letivos, respeitando

os objetivos do curso e o perfil profissional do egresso.

A matriz curricular destaca-se pela flexibilidade e pela énfase no contexto regional,
permitindo ao estudante compor sua trajetdria formativa por meio da escolha de unidades
curriculares eletivas, que totalizam 120 horas. Essa flexibilidade contribui para a
personalizacdo do percurso académico e o desenvolvimento de competéncias alinhadas as
demandas profissionais contemporaneas, além de estar alicercada em uma perspectiva
histdrica e contextualizada, promovendo a integracdo entre os conteludos e suas aplicacdes
praticas nas organizagdes. Essa organizacdo contempla, ainda, o uso de tecnologias
inovadoras, que enriquecem o processo de ensino-aprendizagem e fomentam a construgao
de solugdes alinhadas as exigéncias e suas inter-relacdes com a contemporaneidade do

mercado nacional e internacional.

As atividades de extensdo constituem importante elemento de interdisciplinaridade,
integrando conteudos curriculares, como elementos de estimulo a investigacdo cientifica e

ao trabalho de extens3o voltadas a comunidade.

As Atividades de Extensdo se fazem presentes no curriculo desde o inicio do curso,
mantendo-se durante todo o trajeto do estudante, de forma a promover a integracdo e a

interdisciplinaridade, de modo coerente com o eixo de desenvolvimento curricular, para
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integrar as dimensdes técnicas, cientificas, econOmicas, sociais, politicas, culturais,

ambientais e éticas.

Nesse sentido, busca-se proporcionar aos egressos nao apenas uma base sdlida de
conhecimentos na area de atuacdo, mas também a compreensdo de conteldos essenciais
para atender as novas e emergentes demandas do mercado. A estruturagao do curriculo em
campos de formacdo permite uma abordagem que equilibra a especializacdo com uma visao
generalista, alinhando-se as tendéncias do mundo atual envolvendo as responsabilidades
sociais do egresso tanto como profissional quanto individuo social. Dessa forma, o egresso
desenvolverd um conhecimento aprofundado das modernas teorias administrativas, aliada a

uma visao sistémica das organizagGes e a uma compreensao humanistica da sociedade.

Em face do exposto, sdo abordados os conteludos pertinentes as politicas de educacado
ambiental, de educag¢do em direito humanos e de educacgao das relagGes étnico-raciais e de
histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena especificamente nas Unidades
Curriculares de Redes e Seguranca da Informac¢ao, Fundamentos de Programacdao Mobile,
Padroes de Projeto Web e Mobile, Légica e Internet das Coisas (loT), Projeto Aplicado, nas
atividades de extensdo e nas demais Unidades Curriculares quando temas abordados sao

pertinentes a utilizacao destes estudos.

Assim, os conteudos curriculares, previstos no PPC, possibilitam o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizacdo das dreas de
Sistemas para Internet, a adequacdo das cargas horarias, a adequacdo da bibliografia, a
acessibilidade metodoldgica, a abordagem de contelddos pertinentes as politicas de educacao
ambiental, de educacdo em direitos humanos e de educacao das relacGes étnico-raciais e o
ensino de histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena, reforcadas na unidade
curricular de Cultura, Etnia, Ambiente, Etica, Direitos Humanos e Diversidade, diferenciam o
curso dentro da area profissional e induzem o contato com conhecimento recente e inovador

para a area.

Nesse contexto, busca-se oferecer ao egresso uma formacao sélida e atualizada, que

contemple tanto os fundamentos da area de Sistemas para Internet quanto as competéncias
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necessarias para lidar com os desafios emergentes do setor. A organizagao curricular por
campos de formacado possibilita uma abordagem que equilibra a especializagdo técnica com
uma perspectiva generalista e critica, integrando conhecimentos interdisciplinares e valores
sociais. Dessa forma, o egresso estard apto a aplicar estratégias contemporaneas de
Tecnologia da Informagdo, com uma visdo sistémica das organiza¢Oes e sensibilidade ética

diante das demandas da sociedade contemporanea.

Figura 1 - Articulagdo da Matriz Curricular com o perfil profissional do egresso do CST em Sistemas para
Internet

Articulagao Da Matriz Curricular com o
Perfil Profissional do Egresso
Estratégia de Distribuicdo das Unidades

Perfil do Egresso Curriculares
+ Profissional com visde integradora e estratégica. « Organizagio dos conteldos conforme as demandas do
- Conectado s demandas do mercade e da seciedade. ""-‘”:""d‘_’-
+ Capacidade de inovag3o e resolucdo de « Integragdo entre teoria e pratica.
« Monitoramento da implementa¢do por Coordenagdo,

problemas complexos.
MDE e Colegiado de Curso.

Revisdo e Atualizacdo da

Matriz Curricular
+ Analise periddicadas ementase
biblicgrafias.

+ Adequagio metodolégicaparaa

Carga Horaria da modalidade a distancia.

il

Matriz Curricular + Focoem inovacio pedagdgica,
(2.150 horas) + Atualizagdo e sustentacio das
competencias atreladas aos cursos
+ Equilibric entre formag3o livres e de extensdo,

basica e profissional.
« Estrutura distribuida em Formacdo Generalistae

periodos letivos. Especialista
« Alinhamentocom objetives do + Desenvolvimento de competéncias técnicas e

Enfoque em Questdes Sociais e
Contemporineas
« Desenvolvimento  de  competencias  haseada nos
conteudos sobre: Educagio ambiental; Direitos humanos;
e Historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena.

curso e perfil do egresso. humanisticas.
« Wisdo sistémicanas organizacdes.

+ Preparagdo para demandas do mercado globalizado. - N X
+ Integracdo transversal nas Unidades Curriculares.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

Por meio do desenvolvimento articulado de competéncias técnicas, humanisticas e
socioemocionais, o egresso do curso adquire um perfil profissional capaz de promover a
integracdo entre inovacdo e resolucao de problemas complexos. Essa formacgdo é sustentada
por uma matriz curricular integradora e robusta, composta por uma carga horaria total de
2.150 horas, cuja proposta pedagdgica contempla a construgao de conhecimentos tedricos,

praticos e sociais, alinhados as exigéncias contemporaneas do mercado de trabalho.

A organizacao curricular favorece uma formacao sélida, coerente com as demandas
do século XXI, assegurando que o egresso nao apenas domine os fundamentos técnicos de
sua area de atuacdo, mas também desenvolva uma visdo critica, ética e socialmente

responsavel sobre o exercicio profissional. Dessa forma, o curso busca formar profissionais
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com competéncias ampliadas, preparados para enfrentar os desafios de contextos diversos e

em constante transformac;éo.

3.3.4 Organizacgao do Curriculo

O Projeto Pedagdgico do CST em Sistemas para Internet da FAQI assegura a oferta de
conteudos curriculares relevantes, atualizados e coerentes com os objetivos do curso e com
o perfil do egresso, com dimensionamento da carga hordria para o seu desenvolvimento, bem
como complementados por atividades extraclasse, definidas e articuladas com o processo
global de formacdo. O curriculo contempla, conforme previsto nas Diretrizes Curriculares do
curso de Sistemas para Internet, unidades curriculares tedricas e praticas, capazes de
promover a integracao entre os saberes cientificos, técnicos e socioemocionais, garantindo
as competéncias e habilidades, e a integracdo das disciplinas em seus diversos niveis e

periodos para o desenvolvimento do perfil do egresso.

O curriculo do curso esta estruturado em periodos consecutivos, com duragao de sete
semanas cada, distribuidos em trés ciclos anuais. No primeiro e segundo ciclo, ocorrem as
certificacBes intermedidrias. A integralizacdo curricular é realizada ao término do terceiro
ciclo, conforme a estrutura estabelecida. Contudo, em situagdes de aproveitamento de
estudos, trancamentos e/ou reprovagoes, o aluno pode antecipar ou postergar a conclusdo

do curso.
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Figura 2 - Proposta de ciclos de formagdo intermedidria da Matriz Curricular do CST em Sistemas para Internet
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

Anualmente, a formagao do aluno contempla unidades curriculares, cinco atividades
de extensdao com carga hordria de 50 horas cada, além de atividades complementares (100h)
distribuidas ao longo do curso. Esses componentes abordam aspectos tedrico-metodoldgicos
e educacionais, articulando-se de forma interdisciplinar as unidades curriculares, alinhadas

ao perfil profissional do egresso.

Ainterdisciplinaridade e a abordagem holistica dos fenédmenos relacionados ao campo
de atuacdo sdo fundamentais para o desenvolvimento da capacidade de sintese, permitindo

ao aluno compreender a complexidade dos desafios humanos e profissionais.

A integralizagdo dos modulos ocorre por meio das unidades curriculares, que
compreendem atividades tedricas em sala de aula e atividades estruturadas no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), bem como praticas voltadas ao desenvolvimento das
competéncias essenciais a qualificacdo do egresso. Também compdem essa formacdo as
atividades culturais, as transmissdes ao vivo promovidas pela instituicdo por meio do canal

TV FAQI (YouTube), que veicula todos os eventos do calendario académico e, sobretudo, o
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acompanhamento continuo realizado por professores, tutores e coordenadores de curso.

Integram ainda esse processo as atividades complementares, monitorias, iniciagao
cientifica, agBes extensionistas, temas transversais articulados as unidades curriculares,
semindrios, eventos cientifico-culturais, visitas técnicas, estudos curriculares, cursos livres e
de extensdo. Tais atividades proporcionam vivéncias e experiéncias em contextos diversos,

ampliando significativamente a formacdo do aluno.

No modelo de Educacdo a Distancia (EaD), a estrutura do curso posiciona o aluno como
protagonista do processo educacional, promovendo uma aprendizagem dinamica, integrada

e centrada nas necessidades do estudante.

Figura 3 - Componentes do Curriculo Académico do CST em Sistemas para Internet

COMPOSIGAO DO CURRICULO ACADEMICO DO CURSO
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

Além disso, o Projeto Pedagdgico atende as exigéncias legais e normativas que tratam
de temas transversais fundamentais a formacao cidada, conforme detalhado no item 3.3.1.3

chamado “Oferta de temas transversais”.

A matriz curricular do curso contempla, portanto, conteddos contemporaneos e

pertinentes, que garantem a efetividade na formagao do egresso, com destaque para a
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adequacdo da carga horaria, da bibliografia, das metodologias e da acessibilidade didatico-
pedagodgica. Esses elementos conferem ao curso um carater inovador e diferencial,
favorecendo o contato com conhecimentos atualizados e com praticas que valorizam a

diversidade, a inclusdo e a sustentabilidade.

O modelo de avaliacdo da aprendizagem considera o suporte necessdrio ao
desenvolvimento da complexidade inerente a formacdo, promovendo através do projeto
integrador, dos questionarios, e da prova avaliativa, o desenvolvimento de competéncias

essenciais para o alcance dos objetivos propostos ao egresso.

As unidades curriculares eletivas ndo se limitam a unidade curricular de Libras, o leque
de eletivas oferecem aos alunos a oportunidade de personalizar sua formacdo por meio da

escolha de tematicas diversas e atuais.

A oferta dessas unidades ocorre automaticamente no sistema de gestdao da FAQI,
permitindo que o aluno escolha a unidade curricular que deseja integralizar. Ao optar por

uma unidade eletiva, sua carga horaria é adicionada a carga horaria obrigatdria do curso.

Além disso, a FAQI tem investido continuamente na inovagao académica, com énfase
em metodologias ativas de ensino e aprendizagem, promovendo uma formacdo dinamica e

alinhada as demandas contemporaneas.

3.3.5 Ciclo de Formacao e Certificacdo Intermediaria

A estrutura do CST em Sistemas para Internet da FAQI possibilita a certificacdo

intermediaria, conforme descrito abaixo:

A. 12 Certificado Intermediario - Desenvolvedor Front-End: Certificacdo intermedidria
disponibilizada aos alunos que concluirem com aproveitamento todas as unidades
curriculares do ciclo .

B. 22 Certificado Intermediario - Desenvolvedor Back-End: Certificagao intermediaria

disponibilizada aos alunos que concluirem com aproveitamento todas as unidades
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curriculares dos ciclos | e 11
C. 32 Diploma - Tecndélogo em Sistemas para Internet: Aos alunos que concluirem com
aproveitamento todas as unidades curriculares dos ciclos I, Il e Ill e os requisitos

estabelecidos neste PPC e as politicas determinadas no PDI.

Ao final do curso sera concedido aos alunos que concluirem, com aproveitamento,
todas as unidades curriculares e atividades de extensado dos dois anos e meio do curso, além
de atenderem aos requisitos estabelecidos neste PPC e as politicas institucionais definidas no

PDI, o Diploma de Tecnélogo em Sistemas para Internet.

3.4 POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

Com base no preceito constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, o Nucleo de Ensino Presencial e a Distancia — NEPAD promove, juntamente com
suas estruturas as politicas institucionais do curso buscam integrar esses trés pilares,
promovendo mudangas significativas nos processos de ensino-aprendizagem. Essa
articulacdo contribui para a formacao profissional de estudantes e docentes, fortalecendo o
aprendizado, o ensino e a construgcdo de cidad3dos e profissionais qualificados, além de

fomentar uma relagao transformadora entre a FAQI e a sociedade.

Para isso, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) prevé politicas de ensino,
pesquisa e extensdo ja implantadas ou em processo continuo de implementagado no curso.
Destaca-se, ainda, a adocdo de praticas que avaliam o desenvolvimento das competéncias
profissionais gerais e especificas previstas no perfil do egresso, adquiridas ao longo das

unidades curriculares.

Nesta secdo, sdao abordados os tdpicos relacionados ao ensino, a pesquisa e a extensao

do CST em Sistemas para Internet da FAQI.

3.4.1 Ensino

O CST em Sistemas para Internet da FAQI busca proporcionar ao aluno uma formagao
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abrangente, que lhe permita desenvolver competéncias, habitos, habilidades e atitudes de
maneira critica e criativa. O objetivo é estimular a capacidade de resolver problemas, analisar
casos, intervir em diferentes realidades, antecipar crises e fazer previsdes com agilidade,

versatilidade e ética.

A FAQI conta com o Nucleo de Ensino e Vivéncia Académica - NEVA, representado
pelos nucleos especificos: NAF, Carreira e Internacionalidade, Monitorias, Convénios e
Parcerias. Ele da suporte as atividades de ensino e, além disso, promove o aprimoramento
pessoal e profissional, tornando o estudante consciente de suas responsabilidades e
capacitando-o para aplicar o conhecimento em diferentes contextos e modalidades, por meio

de vivéncias e intervenc¢des em situagdes reais do cotidiano.

No ambito do ensino, destacam-se:

A. Planos de Ensino baseados em competéncias, tanto gerais quanto especificas do
curso. As competéncias gerais da FAQI, da drea e do curso sdo avaliadas dentro de
cada unidade curricular, uma vez que seus objetivos de aprendizagem estdo alinhados
ao perfil profissional do egresso, conforme descrito na secdo “Perfil Profissional do
Egresso” deste documento.

B. A avaliacdo da aprendizagem esta diretamente relacionada aos objetivos de cada
unidade curricular, os quais, por sua vez, sao estruturados com base nas competéncias
essenciais para a formacao do egresso.

C. Adocdo continua e semanal de estratégias de ensino que promovem o
desenvolvimento de competéncias profissionais, com aulas ministradas pelo professor
da unidade curricular, interagdes com tutores e atividades no Ambiente Virtual de
Aprendizagem - AVA. Essas estratégias sdo fundamentadas na cultura digital, em
metodologias criativas e ativas, além do uso de avaliacdes formativas. Os detalhes
dessas abordagens estdo descritos na secdo “Metodologia de Ensino” deste

documento.

Dessa forma, a estrutura de Ensino do CST em Sistemas para Internet da FAQI, ja

apresentada em capitulos anteriores, refor¢ga o compromisso institucional com uma formagao
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académica pautada na exceléncia, na inovagdo e na aplicabilidade do conhecimento. A
estrutura pedagdgica do curso estd alinhada aos principios da educacdo contemporanea,
valorizando a aprendizagem significativa, a construgdo continua de competéncias e a

preparacao para os desafios do mundo do trabalho.

Com base em planos de ensino orientados por competéncias, metodologias ativas e
avaliacdes formativas, o curso garante uma trajetéria formativa coerente com o perfil do
egresso e com o0s objetivos institucionais da FAQI, contribuindo para a formacdo de

profissionais éticos, criticos, colaborativos e empreendedores.

3.4.2 Pesquisa (Iniciacao Cientifica)

Conforme destacado no PDI, a pesquisa € um elemento fundamental na integracao
entre ensino e extensdo. Vale ressaltar que, embora ndo seja obrigatéria para faculdades e
cursos tecnoldgicos, a FAQl optou por atuar na iniciacdo cientifica, contribuindo para a
elevagao da qualidade dos processos educacionais. Para isso, a instituicdo conta com o Nucleo
de Estudos e Fomento Académico de Qualidade e Inovagdao — NEFAQI, que incentiva e
fomenta atividades de investigacdao cientifica e tecnoldgica nas diversas areas do
conhecimento, promovendo também a producdo académica de professores e estudantes, por
meio da Revista REFAQI, da Iniciacdo Cientifica, do Centro de Pesquisa e Inovac¢dao Joseph

Elbling, da QITEC e do Nucleo de Inovagao e Tecnologia - NIT.

O NEFAQI, por meio de sua estrutura e areas estimula a participacdo discente e
docente em eventos cientificos internos e externos, possibilitando a integracdo dos
académicos em ambientes de desenvolvimento do conhecimento técnico-cientifico,
fortalecendo a pesquisa e a extensdo. Esse engajamento promove o crescimento profissional
e académico do corpo docente, bem como o aprimoramento continuo dos projetos

pedagdgicos dos cursos.

A iniciacdo cientifica é considerada um instrumento que permite introduzir os
estudantes de graduagdo na pesquisa cientifica e constitui uma ferramenta de apoio tedrico

e metodoldgico a formacdo de uma nova mentalidade no estudante. Este programa tem por
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objetivo promover desenvolvimento da Pesquisa da Instituicao, mediante o encaminhamento
de estudantes de graduacdo para a descoberta cientifica, e convivéncia com o procedimento
e a metodologia adotada em ciéncia e em tecnologia. Os estudantes participantes sao
orientados por um docente designado para conduzir o desenvolvimento do projeto, mediante
publicacdo de edital. Os programas de Iniciagdo Cientifica, gerenciados pelo o Nucleo de
Estudos e Fomento Académico de Qualidade e Inovagao — NEFAQI, e sdo acompanhados pela
coordenacdo do nucleo, direcionado projetos selecionados, docentes e discentes
contemplados ou nao por bolsa especifica, bem como os nao contemplados com bolsa, que

podem redirecionar seus projetos para validacdo como Atividade Complementar.

A Pesquisa e a Iniciacao Cientifica é elemento indissocidvel da triade ensino-pesquisa-
extensdo, esta regulamentada, conta com politica de Iniciacdo Cientifica, permeando toda a

Instituicdo em nivel de graduacao e pds-graduacao.

Nesse contexto, destaca-se a participagdo dos cursos nos eventos académicos, como
a Jornada Académica, a QITEC, o Férum Académico de Inovacgdao e Tecnologia e a Semana
Académica. Esses eventos promovem a investigacdo cientifica e ampliam a experiéncia de
graduandos, pés-graduandos e professores, contribuindo para a construgdao do conhecimento
em diversas areas. As apresentacdes dos trabalhos selecionados ocorrem online, via Moodle

e presencial.

Os projetos de pesquisa desenvolvidos pelo Nucleo de Inovagao Tecnoldgica - NIT, que
atendem aos critérios de rigor cientifico, inovacdo e empreendedorismo, passam por uma
analise criteriosa para encaminhamento ao Centro de Pesquisa e Inovacao Joseph Elbling -
CPJE. O CPJE oferece suporte técnico, cientifico e estratégico para elevar a maturidade e o

impacto dos projetos no mercado.

Além disso, promove a visibilidade das inovacbes em eventos nacionais e
internacionais, criando oportunidades para pesquisadores e empreendedores apresentarem
seus trabalhos a investidores e organismos de fomento a pesquisa. Cabe destacar que os
projetos apoiados pelo CPJE, ja receberam mais de 120 premiagcdes em competicOes e

eventos nacionais e internacionais, possibilitando aos nossos alunos vivéncias com outras
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culturas e realidades.

Com essa abordagem, o CPJE reforga seu compromisso em transformar o
conhecimento gerado na FAQl em solugbes inovadoras e de alto valor agregado,

consolidando-se como um polo de referéncia em pesquisa, inovacao e empreendedorismo.

A FAQI oferece anualmente aos seus estudantes a oportunidade de participar de
eventos de incentivo a investigacdo cientifica, o Frum Académico de Inovacao e Tecnologia,
como a Semana Académica, a QITEC e a Jornada Académica. Independentemente da
concessao de bolsa, essas modalidades proporcionam experiéncias de pesquisa que agregam

valor a formacdo académica, unindo teoria e pratica.

A selecdo dos estudantes ocorre via edital especifico e a duracdo do programa é de 12
meses. Durante esse periodo, os participantes sdo incentivados a apresentar seus resultados
em eventos cientificos e publicar em revistas académicas, ampliando sua inser¢ao no meio

académico e profissional.

No dmbito do CST em Sistemas para Internet, unidades curriculares com abordagem
tedrica e pratica incentivam os estudantes a aprofundar seus conhecimentos para além dos
temas tratados em sala de aula. Unidades curriculares como: Légica e Internet das Coisas
(loT), Cloud Computing, Servicos para Web, Projeto Aplicado, Ciéncias de Dados, Machine
Learning e as Extensdes sdao estruturadas para despertar o interesse pela pesquisa. Em Projeto
Aplicado, por exemplo, os alunos tém a oportunidade de escolher um tema de seu interesse
para desenvolver um projeto, muitas vezes associado a atividades extensionistas, onde o
aluno, junto ao professor, escolhe a integracdao de sua proposta de estudo aos projetos em

desenvolvimento.

Com vistas a interdisciplinaridade, essencial para a formacdao completa do profissional
em Sistemas para Internet, os estudantes podem vincular-se a iniciacdo cientifica mediante
aceite de um docente orientador, independentemente do curso de matricula. Os
orientadores, todos mestres ou doutores, supervisionam projetos alinhados as suas linhas de

pesquisa previamente cadastradas e divulgadas.
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Todas as linhas se articulam no eixo transversal Formagado Profissional Integrada:
Tecnologia, Sustentabilidade e Impacto Social, refletindo a missdo institucional de formar
profissionais capazes de transformar realidades com conhecimento técnico, consciéncia ética
e compromisso com o desenvolvimento regional. Para os cursos de Tecnologia da Informacao
da FAQI a linha de pesquisa cadastrada é: Solugdes Tecnoldgicas para Problemas Sociais e
Empresariais, que foca no desenvolvimento de sistemas inteligentes, analise de dados,
inteligéncia artificial e ciberseguranca, aplicados a desafios concretos em areas como saude,
gestdo publica, mobilidade e inclusdo digital. Conecta-se ao pilar Aprender a Conviver,

promovendo colaboragao entre setores e inovagao tecnoldgica com impacto social.

Além das ag¢bes institucionais, como forma de viabilizar a divulgacdo cientifica
produzida pelos discentes e docentes, anualmente sdo realizados eventos como a Jornada
Académica, a Semana Académica o Férum Académico de Inovagdo e Tecnologia e a QITEC,
nos quais os estudantes apresentam seus trabalhos em formato oral ou de péster, sendo

avaliados por professores.

Além disso, a FAQI conta com a Revista REFAQI - Revista de Gestdo, Educacdo e
Tecnologia (ISSN 2447-0422), que publica estudos académicos e profissionais em volume
continuo anual, abordando temas como gestao, tecnologia, inteligéncia artificial, ciéncia de
dados e robdtica. Seu objetivo é fomentar a discussdao cientifica e contribuir para o

desenvolvimento técnico-cientifico brasileiro.

3.4.3 Extensao

Alinhada a missdo institucional, o Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social —
NERES, é responsavel pela estruturacdo dos projetos Extensdo, da Responsabilidade Social, e
também da plataforma de cursos curtos e de extensao - QI360. A Extensdo é um elemento
essencial na formacao profissional e na producdo do conhecimento. Ela conecta o ensino as
necessidades da comunidade, respondendo as demandas do mundo globalizado e

promovendo avangos sociais e ambientais.
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As agdes de extensdo sdo orientadas pela Politica de Extensdao Académica, que regula
programas e projetos por meio de editais anuais, bem como outras iniciativas promovidas
pelo curso. Todas estdo alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS, da

Organizacao das Nacdes Unidas - ONU, previstos na Agenda 2030.

Dessa forma, garante-se que as atividades desenvolvidas tenham embasamento
tedrico-metodoldgico e contribuam para a transformacao social, envolvendo diversos atores
e promovendo um mundo mais justo e igualitdrio. Isso também assegura que o perfil do
egresso esteja alinhado com a responsabilidade social, formando cidaddos capazes de gerar

impacto positivo em suas comunidades.

Os eixos definidos na Politica de Extensdo Académica abrangem as trés dimensdes do
desenvolvimento sustentdvel: econdmica, social e ambiental. Eles também contemplam
temas como diversidade, empreendedorismo, cultura, inovagao e tecnologia, possibilitando
uma ampla variedade de programas, projetos e atividades. Detalhes sobre os eixos, suas
ementas, o publico-alvo e sua relagdo com os ODS estdo disponiveis na Politica de Extensao

Académica.

A Extensdo Académica voltada a transformacdo socioambiental integra as a¢des de

responsabilidade social, entendida como:

A forma de gestdo que se define pela relagdo ética e transparente da empresa com
todos os publicos com os quais se relaciona e pelo estabelecimento de metas que
impulsionam o desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos
ambientais e culturais para as futuras geragdes, respeitando a diversidade e
promovendo a reducdo das desigualdades sociais (INSTITUTO ETHOS, 1998).

A responsabilidade social ultrapassa o conceito de extensdo, abrangendo aspectos
gerenciais e administrativos, bem como a conexdo com as comunidades do entorno da

Instituicdo. Um exemplo dessa pratica é o Projeto FAQI Solidario.

As atividades de responsabilidade social seguem um planejamento baseado no

calendario académico, que organiza iniciativas permanentes, anuais, semestrais e mensais:
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A. Atividades permanentes: parcerias com governos e instituicGes ndo governamentais.
Atividades anuais: Reconhecimento institucional pelo envolvimento com causas
sociais e ambientais; Semana de Responsabilidade social promovida pela ABMES —
Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior, que concede a Instituicdo
o Selo de Instituicdo Social Responsavel, mediante atividades que promovam o bem-
estar social e ambiental, alinhadas as demandas mapeadas.

C. Atividades semestrais: Trote Solidario: Acdo de recepcao de calouros, envolvendo
veteranos em iniciativas solidarias. Lives no Canal TV FAQI: DiscussGes sobre
diversidade, inclusdo, direitos humanos e cultura da paz.

D. Atividades mensais: Agenda Cultural; Eventos artisticos, exposicdes e saraus
envolvendo a comunidade académica.

E. Agenda de Doacgdes: Coleta de contribui¢cbes voluntarias, destinadas a instituicdes

parceiras.

A Semana de Responsabilidade Social merece destaque especial por integrar acées de
extensdo de diferentes cursos e estudantes, conforme orienta o Plano Nacional de Educacao
(2014-2024). Esse evento fortalece a interacdo entre ensino, pesquisa e comunidade, gerando

impacto social por meio de eventos, projetos, cursos e produc¢des tecnoldgicas.

Todas as atividades sdo registradas e operacionalizadas pelos cursos, envolvendo
docentes e discentes e promovendo o exercicio da cidadania e da responsabilidade social. A
comunidade académica € incentivada a se envolver com as questdes sociais locais. O material

e a documentacao especifica das acdes do curso estado disponiveis para consulta.

3.4.3.1 Projetos de Extensdo

A Extensdo Académica é um processo educativo, cultural, cientifico e politico que
articula o ensino e a pesquisa e viabiliza a relacao transformadora entre a instituicdo e a
sociedade. Anualmente, existe a chamada para a selecdo de projetos por meio de edital
especifico em atendimento as diretrizes de Qualidade Académica Nacional, buscando
contemplar um ou mais dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da ONU. A seguir,

alguns projetos de extensao ja desenvolvidos com éxito pela FAQI.
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A. Programa de Arte e Cultura: O Programa Arte e Cultura busca oferecer oportunidades
de acesso, por parte da comunidade académica, a eventos artisticos e culturais, onde
a comunidade podera ser artista, plateia ou participante interativo. As apresentacdes
vao desde esquete de teatro, poesia, musica, cinema e exposi¢des.

B. Programa Leitura e Escrita para a Vida Académica: O Programa Leitura e Escrita para
a Vida Académica tem como tema central as praticas da leitura e da escrita, que
envolvem o prazer pela leitura e o acesso a cultura escrita. A Feira do Livro da FAQI é
organizada pelo Nucleo de Apoio Docente e Discente (NADD) e pela Biblioteca Paulo
Fink e foi criada para incentivar o gosto pela leitura, promover a producdo académica
e oportunizar a divulgacdao do comércio livreiro.

C. Politica de Educacdo Ambiental: Sustentabilidade diante dos crescentes problemas
ecoldgicos fruto de um processo de desenvolvimento consumista e inconsequente,
requer a necessidade que instituicdes de ensino com responsabilidade social atuem
de maneira sustentdvel. Ter a sustentabilidade como foco da IES significa RESPEITAR
O MEIO AMBIENTE. Por intermédio de uma autoavaliacdo constante, a partir de
guatro conceitos fundamentais: ecologicamente correto, economicamente viavel,
socialmente justo, culturalmente diverso, a FAQI apresenta a Sustentabilidade como
um de seus principais valores. Esta responsabilidade pode ser percebida inclusive em

toda a estrutura fisica da FAQJ.

A necessidade de separacao do lixo ja é consensual, porém sempre ficamos confusos
sobre qual a cor para cada tipo de detrito. O descarte de forma incorreta pode tornar o
processo de reciclagem mais dificil ou até mesmo invidvel. Facilitando o entendimento dessa
divisdo e a sua contribuicdo para a sustentabilidade, a FAQlI em parceria com a RS Recicla

disponibiliza pontos de coleta com um tonel no campus da FAQI.
3.4.3.2 Curricularizacdo da extensao

No processo de curricularizagdo da extensdo na FAQI, foram instituidas Unidades
Curriculares Especiais de Extensdo, denominadas Extensdo A, B, C, D e E. Além de se

engajarem em projetos ja vigentes, os(as) estudantes sao incentivados(as) a desenvolverem
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seus proéprios projetos extensionistas, desde que estejam alinhados a temdtica proposta na
respectiva Unidade Curricular de Extensdo. Para tanto, os(as) discentes seguem etapas
previamente definidas: elaboracdo do projeto em formuldrio especifico, com base em
demandas identificadas em suas comunidades locais; aplicacao pratica do projeto; e entrega

de relatorio final com evidéncias das atividades realizadas.

Essas acdes podem ser desenvolvidas em diferentes contextos, como em suas préprias
comunidades, organizacdes ndo governamentais, instituicdes do terceiro setor, igrejas, ou
ainda nos polos de apoio presencial da FAQI. A diversidade de espacos fortalece a integracao

entre o conhecimento académico e a realidade social.

Adicionalmente, os(as) estudantes também tém a possibilidade de participar dos
projetos aprovados nos editais de extensdo publicados pelo NEFAQI, ampliando ainda mais
sua vivéncia pratica e sua contribuicdo social. Essa abordagem reforca o compromisso
institucional com uma formacado cidada, critica e socialmente engajada, consolidando a

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

As extensoes curricularizadas correspondem a 10% da carga horaria total do curso,

distribuidas da seguinte forma:

Extensdo A (50h) — Direitos Humanos e Diversidade
Extensdo B (50h) — Histdria e Cultura Afro e Indigena

A.
B
C. Extensdo C (50h) — Gestdo, Educacdo e Empreendedorismo
D. Extensdo D (50h) — Responsabilidade Socioambiental

E

Extensdo E (50h) — Tecnologia da Informacao

No total, sdo 250 horas de extensdo, subdivididas em cinco unidades curriculares, de
50 horas cada. As atividades de extensao sdo realizadas, presencialmente, no campus-sede,
no polo de apoio presencial, ou ainda em ambientes profissionais em regido compativel com
o polo de vinculo do aluno, cumprindo a Resolugdo CNE/CES n. 7/2018 que estabelece as

diretrizes para a extensdo na Educacdo Superior Brasileira.
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As atividades de extensdo estdo incluidas no plano de ensino da unidade curricular,
garantindo sua execucdo independentemente do professor responsavel. Essas atividades
podem estar ligadas a um projeto de extensdo “guarda-chuva”, ou envolver eventos, cursos,
visitas técnicas, grupos de estudo ou prestacdo de servicos, e atividades relacionadas aos
projetos de pesquisa, desde que atendam ao principio da extensdo: a articulagdao entre o

Ensino Superior e a Sociedade.

A unidade curricular extensionista tem inicio com a apresentacdo do projeto de
extensdo aos alunos, a partir do qual o professor orienta sobre os procedimentos, sobre a
estruturacdo do plano de aula e o acesso aos materiais de apoio. A partir dessa introducao,
os estudantes sdo incentivados a definir a linha temdtica do projeto a ser desenvolvido,
contando com suporte continuo do professor e do tutor. Na etapa seguinte, os alunos iniciam
a construcdo dos instrumentos necessarios para a pesquisa, como o formuldrio de coleta de
dados, os termos de consentimento e demais documentos essenciais ao projeto. Com essa
base estruturada, da-se inicio a execu¢dao da rotina metodoldgica, que pode incluir visitas,

entrevistas e aplicacdo de questionarios.

Os registros de cada etapa permitem a disseminacdo das descobertas, a replicacdo das

metodologias e a valorizagdo do trabalho extensionista dentro e fora da instituicado.
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Figura 4 - Roteiro da unidade curricular extensionista do CST em Sistemas para Internet
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

processo

Por fim, o encerramento das unidades curriculares envolve a produgao de materiais

para divulgacdo dos resultados, que serve como instrumento avaliativo e de sistematizacao

das contribuicdes realizadas ao longo do processo (podendo ser utilizados em eventos

académicos, repositérios institucionais ou demais meios de comunicacgao cientifica).

As propostas que derivam solucdes que contribuem diretamente para o

fortalecimento da relagdo da FAQI com suas comunidades. Esse processo ocorre por meio de

atividades praticas e interativas, alinhadas as necessidades locais e regionais, tornando o
aprendizado mais dinamico e significativo.

A partir de 2024 foi promovida maior integracdo da extensdao com iniciativas de
iniciagdo cientifica do Centro de Pesquisa e Inovagao, de modo a fortalecer a articulagao entre

teoria e pratica, potencializando os impactos académicos e sociais dos projetos (inclusive com
prémios conquistados em Feira Cientifica Nacional).
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Figura 5 - Proposta Integragao Pesquisa-Extensao FAQI.
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A extensdo deve funcionar como uma via de mao dupla, na qual a instituicdo de ensino
compartilha conhecimentos e/ou assisténcia com a comunidade e, ao mesmo tempo, recebe

dela saberes e experiéncias como forma de retroalimentacao.

3.5 ACESSIBILIDADE NA ORGANIZACAO E OFERTA DO CURSO CONFORME MARCOS LEGAIS,
POLITICOS E PEDAGOGICOS

A acessibilidade na educacdo é garantida por uma série de dispositivos legais, politicos
e pedagédgicos que assegurem o direito das pessoas com deficiéncia ao pleno acesso,
participacdo e aprendizagem ao longo de sua trajetéria académica. Dessa forma, é
fundamental compreender os principais marcos regulatdrios que orientam a organizagdo e

oferta do curso, bem como seu impacto na educacao inclusiva.

Entre os principais referenciais legais e normativos que garantem esses direitos,

destacam-se:

A. Constituicdo Federal (1988), artigo 205: garante a educagdo como direito de todos.

B. Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) - Lei 9.394/1996: prevé
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adaptacgdes curriculares, técnicas, recursos educativos e organizagao especifica para
atender as necessidades de estudantes com deficiéncia (artigo 58).

C. Decreto 3.298/1999: regulamenta a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa com
Deficiéncia, consolidando normas de protecao.

D. Lei 10.436/2002: reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como meio de
comunicacao oficial da comunidade surda.

E. Decreto 5.296/2004: estabelece normas de acessibilidade em instituicdes de ensino
publicas e privadas, garantindo acesso adequado a todos os ambientes.

F. Decreto 6.949/2009: ratifica a Convenc¢do da ONU sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, assegurando um sistema educacional inclusivo em todos os niveis.

G. Lei Brasileira de Inclusdo (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) - Lei 13.146/2015:
amplia os direitos das pessoas com deficiéncia, incluindo acessibilidade educacional e
eliminacdo de barreiras.

H. Norma Técnica ABNT NBR 9050/2015: especifica critérios de acessibilidade
arquitetonica para espacos educacionais.

I. Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos (2007) e Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva (2008): promovem a inclusdo

educacional e social, garantindo o direito a educacdo sem discriminacao.

No que se refere as dimensbes da acessibilidade na educagdo, a acessibilidade
educacional abrange diversas dimensdes, sendo essencial para a inclusdo plena dos

estudantes com deficiéncia.

3.5.1 Dimens0des da acessibilidade na educacao
A acessibilidade educacional abrange diversas dimensdes, sendo essencial para a
inclusdo plena dos estudantes com deficiéncia. Dentre as principais formas de acessibilidade,

destacam-se:

Acessibilidade Metodoldgica e Instrumental

A metodologia que conduz o processo de ensino-aprendizagem é fundamental para
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garantir a qualidade dos resultados de aprendizagem dos estudantes. Nosso Design
Académico se baseia, principalmente, em metodologias ativas, estruturadas em sequéncias
didaticas planejadas. Todas as a¢Ges educacionais, independentemente da unidade curricular
ou curso, tém como premissa a acessibilidade metodoldgica e instrumental, garantindo que
todos os perfis de estudantes sejam contemplados, incluindo aqueles com deficiéncias fisicas

ou cognitivas e diferentes estilos de aprendizagem.

A acessibilidade metodoldgica se manifesta nas salas de aula quando os professores
promovem a diversificacdo curricular, flexibilizam o tempo e utilizam recursos que viabilizam
a aprendizagem de estudantes com deficiéncia. Exemplos desses recursos incluem avaliacdes
adaptadas, textos impressos ampliados, softwares de comunicagao alternativa, leitores de
tela e hardwares especializados. Além disso, estratégias docentes, como manter contato
visual direto, atendimento especial de tutoria, com os estudantes e utilizar midias adaptadas,

também sdo essenciais para garantir a inclusao.

A acessibilidade instrumental envolve a disponibilizacdo de equipamentos e
adaptacbes nos instrumentos de ensino para garantir condicoes de igualdade no
desenvolvimento académico e social dos estudantes. No Ensino a Distancia (EaD), uma equipe
multidisciplinar trabalha na adaptacdao dos recursos conforme as necessidades de cada
estudante, promovendo sua autonomia e independéncia. Essa acessibilidade impacta
diretamente a qualidade da inclusdao no ensino superior. Portanto, a FAQI é preparada para
acolher a necessidade especifica dos estudantes e demais publicos também com

instrumentos manuais de uso como lupas e reglete.

Para garantir essa acessibilidade, ferramentas tecnoldgicas sao disponibilizadas no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle), como o VLibras, software de traducdo de texto
e voz para LIBRAS, que permite a traducdo de todo o conteido do Moodle para a Linguagem
Brasileira de Sinais. Além disso, o Google Meet oferece legendas automaticas em
videoconferéncias, e o Moodle é compativel com diversos leitores de tela, sendo
recomendado o uso do NVDA, um software gratuito de cddigo aberto que facilita a
comunicagao para deficientes visuais, assim como DosVox, também um software gratuito de

cadigo aberto que desempenha funcdo semelhante. Essas tecnologias impactam diretamente
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o desenvolvimento académico, proporcionando maior independéncia, motivacao e interagao

com a comunidade académica.

Acessibilidade Arguitetdnica e Atitudinal

A eliminagdo de barreiras arquitetonicas, constatada in loco, é de responsabilidade da
Infraestrutura Académica, vinculada a Diregdo Geral. Essa area define diretrizes pedagdgicas
e metodoldgicas alinhadas ao nosso Design Académico, garantindo suporte e inclusdo de
estudantes com deficiéncias fisicas e/ou cognitivas. O Nucleo de Apoio Docente e Discente
(NADD) também atua nessa frente, promovendo suporte especializado, conforme detalhado

na secdo "Apoio ao Docente e ao Discente" deste documento.

A acessibilidade atitudinal refere-se a compreensao e respeito a diversidade em seus
diversos aspectos, incluindo género, orientacao sexual, deficiéncias, raca e religido. A Direcdo
Académica, os nucleos educacionais, e o NADD atuam conjuntamente na promogdo de
eventos voltados a empregabilidade, Direitos Humanos e Cultura de Paz, além de monitorar
e disseminar medidas baseadas nos principios da universalidade, indivisibilidade e
transversalidade dos Direitos Humanos na educacdo superior. A FAQI também promove
encontros de formacdo e qualificacdo de colaboradores administrativos, académicos e de
toda comunidade académica acerca do acolhimento e imersao nas necessidades especificas

dos variados publicos com apoio de formacdo por consultoria profissional especializada.

Acessibilidade Comunicacional e Pragmatica

A eliminacdo de barreiras comunicacionais e programaticas é responsabilidade de
todos os setores institucionais, com destaque para a Sistemas para Internet e a Educacado a

Distancia.

Todas as unidades curriculares contam com acesso ao Moodle (versdo 4.5.1),
proporcionando um ambiente virtual de apoio as aulas presenciais e a distancia. Essa
plataforma alinha a comunicacdo e o acesso a informacdo aos padrdes atuais exigidos pelos

estudantes.
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A acessibilidade comunicacional é garantida por meio de recursos tecnoldégicos, como
a insercdo de legendas em videos e a disponibilizacdo de softwares como o NVDA, DosVox

tanto nos computadores institucionais quanto nos ambientes virtuais (sites e Moodle).

J4 a acessibilidade programatica é promovida por meio da disponibilizacdo de
materiais informativos sobre os direitos dos estudantes com deficiéncia, acessiveis a toda a
comunidade académica. Além disso, sdo realizadas formacdes especificas para todas as areas
institucionais, disseminando as melhores praticas no acolhimento e inclusdo de estudantes
com deficiéncia. As politicas institucionais garantem a efetivacdo dessas acdes, sendo

reforcadas pelo NADD e outras iniciativas de inclusao.

A garantia da acessibilidade em todas as dimensdes citadas reflete o compromisso
institucional com a inclusdo e a equidade educacional. Dessa forma, o curso estd estruturado
para eliminar barreiras e assegurar condi¢des de igualdade para todos os estudantes,

promovendo uma educacdo acessivel, democratica e de qualidade.

3.6 METODOLOGIA DE ENSINO/APRENDIZAGEM

A FAQI busca desenvolver talentos e competéncias para formar profissionais éticos,
criticos e empreendedores, comprometidos com o desenvolvimento social e ambiental. O
ensino-aprendizagem no ensino superior exige qualidade e eficacia, destacando-se a
importancia das aulas ao vivo com o professor da unidade curricular. Freire (1996) enfatiza
que a interacdo direta entre professor e aluno é essencial para a construcdo do
conhecimento, promovendo um aprendizado dialdgico, reflexivo e ativo. Esse formato
permite ajustes pedagdégicos em tempo real, favorecendo uma experiéncia de ensino mais

dindmica.

Com o avanco tecnoldgico e a demanda por flexibilidade, o ensino a distancia (EaD)
tem se consolidado como alternativa eficaz. Moran (2012) destaca que um EaD bem
estruturado pode oferecer educacdo de qualidade, ampliando o acesso ao ensino.

Ferramentas como o Moodle (versdao 4.5.1) viabilizam ambientes virtuais interativos,
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permitindo o uso de recursos multimidia, féoruns de discussdao e atividades avaliativas,
promovendo um aprendizado auténomo e significativo. Dessa forma, a FAQI adota um

modelo de ensino que integra a interacdo entre estudante, professor e tutor.

Figura 6 - Metodologia de Ensino Aprendizagem e Protagonismo do Aluno.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.
A combinacdo de aulas ao vivo e digital resulta em um modelo hibrido, potencializando
a aprendizagem. Kenski (2015) aponta que o blended learning alia a flexibilidade do EaD a
riqueza das interagOes presenciais, tornando o aprendizado mais personalizado e envolvente.

Essa abordagem exige planejamento cuidadoso e integracdo harmoniosa entre os métodos.

A FAQI valoriza abordagens pedagdgicas inovadoras, conforme proposto por Demo
(2011), que defende o uso de tecnologias digitais aliado a metodologias ativas. Assim, tanto
as aulas ao vivo quanto o uso do Moodle sdo fundamentais para maximizar o potencial de

aprendizado.

O percurso formativo das unidades curriculares é composto pelos seguintes

elementos:

A. Identificacdo dos temas: isto é, dos conteludos previstos para serem desenvolvidos. A

selecdo dos temas advém da ementa da unidade curricular;
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B.

Identificacdo e sinalizagdo dos objetivos de aprendizagem: a partir de articulagao
entre as competéncias e os temas que devem ser desenvolvidos na unidade curricular,
elabora-se adequadamente os objetivos de aprendizagem pertinentes para a
aprendizagem dos discentes. Além disso, hd a sinalizacdo das habilidades mais
importantes que os estudantes precisam aprender nas Unidades Curriculares, a fim de
gue se dedique maior carga horaria para o seu desenvolvimento, assim como, possam
ser avaliadas de forma concreta nos procedimentos avaliativos;

Selecdo do espaco formativo: sdo locais articulados e planejados para que a
experiéncia formativa ocorra, visto os principios conceituais e operativos definidos e
articulados na concepgdo e organizagdo curricular, bem como na execugdao e
funcionamento do curso. S3o espacos presenciais ou virtuais, académicos ou ndo, de
pratica simulada ou real, cendrios de atuacgao, instituicdes, empresas e organizagdes,
conforme a modelagem do modelo interacional e da matriz interacional construida e
planejada para o curso/area/IES e seguem uma definicdo padronizada;

Utilizacdo de sequéncia didatica padronizada: a utilizacdo da mesma estrutura
didatica nas diferentes recursos e estratégias do curso, ndo importa onde ela ocorra
(sala de aula, laboratério, ambiente virtual, visitas técnicas etc.), garante a presenca
de elementos didaticos minimos que conferem a qualidade da aprendizagem e
favorece o contexto necessario para o desenvolvimento de competéncias. Desse
modo, a sequéncia didatica de nossos recursos e estratégias é estruturada em 3 etapas
significativas, a saber: Contextualizacdo (inicio), Atividade de Aprendizagem (meio) e
Finalizacdo (fim), havendo ainda o uso de atividades extras, que podem servir de
gatilho para a aprendizagem em um préximo momento ou de verificagdo do
aprendizado de um ou mais recursos e estratégias ocorridas. Assim, a nossa sequéncia
didatica garante em todas as nossas experiéncias de aprendizagem, sejam presenciais
ou online;

Desenvolvimento da meta-aprendizagem, levando o discente a avaliar e regular o seu
préprio processo de aprendizagem para fazé-lo mais consciente e melhora-lo. Na
sequéncia didatica de aula presencial, a meta-aprendizagem é desenvolvida no inicio
da aula (Contextualizacdo) quando o discente é levado a regular o que ird aprender
(explicitacdo dos objetivos de aprendizagem pelo docente) e na fase de Finalizacdo da

aula, quando o discente é levado a verificar o que aprendeu, recebendo feedback do
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professor sobre o que precisa melhorar para avangar em seu aprendizado. Além disso,
o professor auxilia o discente a regular sua aprendizagem através das atividades
extraclasse. No contexto da unidade curricular on-line, a meta- aprendizagem é
desenvolvida na apresentacdo da unidade curricular e unidade de estudo
(Contextualizagdo), quando o discente é levado a regular o que ird aprender
(explicitacdo dos objetivos de aprendizagem no ambiente virtual de aprendizagem), e
na fase de Finalizacdo do contelido da unidade (secBes "Atividades Avaliativas,
Atividade Integradora" e "Atividade Avaliativa", por exemplo), quando o discente é
levado a verificar o que aprendeu, recebendo feedback imediato para que possa se
auto avaliar e verificar o que precisa melhorar para avangar em seu aprendizado;

F. Avaliacdo continua da aprendizagem: valorizacdo da avaliacdo diagndstica, na etapa
de Contextualiza¢do, e da avaliacdo formativa, na etapa de Finalizagdo, com feedback
significativo;

G. Contexto propicio para o desenvolvimento de competéncias: uma vez que na etapa
de Atividade de Aprendizagem os discentes aprendem, prioritariamente, através de

metodologias ativas e em contextos da pratica profissional.

O percurso formativo das unidades curriculares é tratado de forma integradora e

interdisciplinar na secdo 3 chamada "Organizacao Curricular".

3.6.1 Fundamentacdo Metodoldgica e Concepcao de EaD

Para garantir resultados de aprendizagem, a instituicdo disponibiliza um Ambiente
Virtual de Aprendizagem (Moodle), além de tutoriais que detalham as caracteristicas da
educacdo a distancia e o funcionamento da plataforma, facilitando a familiarizacdo dos

estudantes com essa modalidade.

As Tecnologias Digitais de Informag¢do e Comunicacdo (TDICs) trouxeram um novo
patamar de inovacdo para a educacao em diferentes niveis de formacdo. Nesse contexto, a
Educacgdo a Distancia (EaD) consolidou-se como uma experiéncia de aprendizagem flexivel,
dinamica e conectada, permitindo o uso de multiplos recursos de ensino e interacdo. Trata-

se, portanto, de um aprendizado colaborativo e integrado ao conhecimento em rede.
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De acordo com o Decreto n. 9.057, de 25 de maio de 2017, Artigo 12:

[...] considera-se educacgdo a distdncia a modalidade educacional na qual a mediagdo
didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal
qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo
compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e
profissionais da educagdo que estejam em lugares e tempos diversos (MEC, 2017).

A concep¢ao de EaD adotada pela FAQI estd alinhada as bases legais e em
conformidade com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI). Esse modelo educacional fundamenta-se no uso de novas tecnologias e

metodologias inovadoras, apoiadas na abordagem web-based.

No modelo web-based, o processo educativo ocorre por meio da aprendizagem
colaborativa e significativa, mediada por tutores que dao suporte a atuacdo dos professores
com o uso das TDICs. O objetivo é proporcionar uma experiéncia de aprendizagem que
transcende as limitacdes de espaco e tempo, promovendo o desenvolvimento das

competéncias essenciais para a formacao profissional.

Com base nessa concep¢ao, foram estruturadas metodologias para planejamento,
design e acompanhamento das atividades de aprendizagem, tendo como principios
fundamentais a autonomia do estudante e a articulagao constante entre teoria e pratica,

curriculo e vida profissional.

A FAQI compreende que a qualidade dos processos pedagogicos depende de uma
metodologia estruturada, que sirva como referéncia para a construcdo progressiva de
recursos de ensino e aprendizagem. Por essa razao, a op¢ao metodoldgica adotada é a das
metodologias ativas nas unidades curriculares da modalidade a distancia. Cada unidade
curricular apresenta uma trilha de aprendizagem baseada no percurso formativo e
fundamentada nessas metodologias. Os conteldos sdao concebidos em multiplos formatos,
garantindo abordagens adequadas as especificidades de cada unidade curricular, conforme

estabelecido no Plano de Ensino.
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Nesse contexto, a aprendizagem é impulsionada pelo estimulo a curiosidade, pela
ativacdo de conhecimentos prévios e pelo desenvolvimento da capacidade de pesquisa e
interacdo. Assim, a mediagdo didatico-pedagdgica desempenha um papel essencial,
incentivando a participacdo ativa na construcdo do conhecimento, seja por meio de
experiéncias reais ou simuladas, com o objetivo de desenvolver a habilidade de resolver

problemas com eficacia.

Essa abordagem estd fundamentada na Aprendizagem Baseada em Problemas
(Problem-Based Learning, PBL), um método centrado no estudante, que parte da resolucdo
de problemas como fio condutor da constru¢do do conhecimento. A PBL é apoiada pelo uso
intensivo de conteudos voltados ao mercado de trabalho e por atividades diretamente

relacionadas a pratica profissional.

Dessa forma, a metodologia de ensino adotada pela FAQI na modalidade a distancia
ndo apenas assegura a qualidade da formacdo académica, mas também fortalece a conexao
entre teoria e pratica, preparando o estudante para os desafios do mercado de trabalho. O
modelo web-based, aliado as metodologias ativas e ao uso estratégico das TDICs, promove
uma aprendizagem dinamica, colaborativa e centrada no desenvolvimento de competéncias
essenciais para a atuacgado profissional. Ao incentivar a autonomia, o pensamento critico e a
resolucao de problemas, a FAQI reafirma seu compromisso com uma educacdo inovadora,
flexivel e alinhada as demandas contemporaneas, garantindo que seus egressos estejam

capacitados para atuar com exceléncia e inovagdo em suas respectivas areas.

3.6.2 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) utilizado para estruturar o modelo
pedagdgico de EaD na Instituicdo é o Moodle Learn, versao 4.5.1. Considerado lider mundial
em plataformas de e-learning, destaca-se por sua flexibilidade pedagdgica, ampla gama de
funcionalidades e interface intuitiva, facilitando tanto o aprendizado a distancia quanto o

apoio ao ensino presencial.

O Moodle Learn é utilizado por milhares de usudrios e é uma referéncia global em
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educagdo a distancia. Sua adogao baseou-se na viabilidade de integragdo com o sistema
académico, na acessibilidade e na escalabilidade. A plataforma assegura a regularidade dos
registros académicos, garante acessibilidade para pessoas com deficiéncia e suporta um
grande nimero de cursos e usuarios simultaneos. Além disso, oferece funcionalidades para a

publicacdo de conteudos em diversos formatos, adaptaveis as necessidades pedagdgicas.

Para atender aos propdsitos pedagdgicos institucionais e alinhar-se ao uso de
metodologias ativas, o Moodle Learn foi customizado e estruturado com recursos voltados a

comunicagao, interacao, aprendizagem, avaliacdo e acompanhamento.

A plataforma permite a realizagao e entrega de atividades individuais e coletivas, com
registros de participacdao dos estudantes, acompanhamento dos docentes e exibicdo dos
resultados de avaliacdo. Além disso, dispde de ferramentas gerenciais que possibilitam a
identificacdo e a correcdo de eventuais desvios pedagogicos, bem como suporte para a

gualidade do processo avaliativo, como rubricas e multiplos recursos de feedback.

Todas as unidades curriculares contam com acesso ao Moodle, que serve como
ambiente virtual de apoio tanto para as aulas presenciais quanto para as oferecidas a
distancia. A instituicdo promove regularmente programas de capacitacdo para o uso da
plataforma em diferentes niveis. Todos os docentes e tutores utilizam o AVA em graus
variados, o que possibilita uma comunicacdo agil e um acesso eficiente as informacdes,

alinhando-se as demandas e expectativas dos estudantes contemporaneos.

Para garantir a ampla utilizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem, sao
disponibilizados tutoriais que abordam tanto a metodologia da EaD quanto as funcionalidades
do AVA, promovendo a familiarizacdo e a capacitacdo dos estudantes, professores e tutores

em relacdo ao ambiente e as unidades curriculares oferecidas na modalidade a distancia.

3.6.3 Tecnologias de informacdo e comunicag¢do no ensino-aprendizagem

A FAQI acredita que o uso das Novas Tecnologias de Informac¢do e Comunicagao

(NTICs) favorece a geracdao de novos conhecimentos e a criacdo de novas oportunidades. O
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Plano de Desenvolvimento Institucional enfatiza o ensino baseado em tecnologias, sem
prescindir dos valores fundamentais da formacdo integral e humanistica do individuo, e
destaca a unidade curricular de Competéncias Digitais, prevista para ser desenvolvida em
todos os cursos, com o propdsito de nivelar o conhecimento de todos alunos ingressantes

acerca das NTICs utilizadas.

A concepgao institucional da oferta de EaD e do proprio Ambiente Virtual de
Aprendizagem (Moodle) esta solidamente estruturada nas Novas Tecnologias da Informagao

e Comunicacdo (NTICs) e segue cinco conceitos norteadores do ensino a distancia:

A. Acessibilidade: materiais didaticos disponiveis para acesso a qualguer momento;

B. Mobilidade: contelddos acessiveis por meio de tablets, smartphones e computadores,
além da disponibilizacdo de e-books para impressao;

C. Interatividade: objetos de aprendizagem interativos, baseados em processos de
dialogismo, hipertextualidade e multimidia, garantindo uma transmissdao de
conteudos mais intuitiva e dindmica;

D. Interacdo: conjunto de ferramentas que possibilita a comunicacdo entre estudantes,
tutores e professores, permitindo feedback imediato por meio de recursos textuais e
audiovisuais;

E. Cooperacdo: estimulo a producdo colaborativa do conhecimento e ao

compartilhamento de materiais entre os estudantes.

Essas diretrizes contribuem diretamente para a otimizacdo e qualidade do processo

de ensino-aprendizagem, atendendo ao perfil dos estudantes contemporaneos.

Para potencializar a experiéncia educacional das unidades curriculares oferecidas na
modalidade a distancia, ha mecanismos eficazes de intera¢do e comunicagao, permitindo a
implementacdo plena do projeto pedagdgico do curso. Esses mecanismos garantem
acessibilidade digital e comunicacional, além de favorecerem a cooperacdao entre
coordenadores, professores, tutores e estudantes. Os recursos didaticos estdo acessiveis 24

horas por dia, sete dias por semana, com seguranca no registro de dados.
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Os principais mecanismos de comunicacdo adotados incluem:

A. Mural de Boas-Vindas: hipertexto dinamico e contextualizado que apresenta links e
acessos aos conteudos;

B. Avisos e Interagdes: comunicados publicados no ambiente da unidade curricular e
encaminhados via e-mail aos estudantes, destacando conteldos das aulas e
atividades;

C. SMS/WhatsApp: mensagens enviadas como lembrete de datas e atividades
importantes;

D. E-mail: informativos sobre atividades, links, orientacGes e esclarecimentos enviados
diretamente ao estudante;

E. Forum: ambiente de interacdo assincrona entre tutores e estudantes, com prazo de
resposta de até 48 horas (dois dias Uteis);

F. Contatos: informacdes sobre canais de atendimento para duvidas técnicas,
financeiras, administrativas e académicas;

G. Telefone: contato da Central de Atendimento para suporte aos estudantes.

Os principais recursos de interacdo disponiveis sdo:

A. Férum tira-davidas: espaco para interagcao assincrona entre tutores e estudantes, com
prazo de resposta de até 48 horas;

B. Chat: ambiente para interagdo sincrona entre tutores e estudantes;

C. Plantdo WEB: atendimento diario via videoconferéncia com os tutores, em horarios
especificos;

D. Agendamento com coordenador: sistema que permite ao aluno acessar diretamente
a agenda do coordenador e selecionar um horario de atendimento;

E. Agendamento com dreas de apoio: possibilidade de auto agendamento com setores

como NADD, Coordenacdo de Tutores, Biblioteca, CPA e Secretaria.

Esses canais de comunicagao e interagdo seguem um padrao em todas as unidades
curriculares, facilitando a familiarizacdo dos estudantes com o AVA e seus recursos, além de

garantir um modelo educacional organizado e eficiente. Esse padrdao também orienta tutores
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e professores em seu trabalho, estabelecendo requisitos minimos de qualidade e facilitando

a gestdo da EaD.

Coordenadores, professores e tutores oferecem suporte pedagdgico aos estudantes
na modalidade EaD. Além disso, a instituicdo disponibiliza atendimento psicopedagdgico para

estudantes com deficiéncia, conforme detalhado pelo NADD na se¢do “Apoio ao Discente”.

Como parte do processo de avaliagao institucional, a oferta de unidades curriculares
EaD, incluindo as NTICs utilizadas, é periodicamente analisada pelos estudantes e pela equipe

pedagdgica. Relatérios de avaliagdo estdo disponiveis para consulta.

3.6.4 Atividades de Docéncia e Tutoria

A comunicagao com os estudantes envolve todos os atores participantes do modelo
pedagdgico de EaD adotado pela Instituicdo. No entanto, a assisténcia direta aos estudantes
depende de uma mediagao pedagdgica eficaz, realizada com o apoio permanente dos tutores.
Esses, auxiliam a atuacdo docente no esclarecimento de duvidas sobre diferentes temas da

unidade curricular.

O professor é responsavel pelo planejamento e desenvolvimento das unidades
curriculares e pela criagdo de estratégias de mediacao pedagdgica significativas para os
estudantes. Ja o tutor acompanha o progresso dos alunos, intervindo quando necessario,
incentivando e contribuindo para a construcao da aprendizagem. Além disso, os tutores
atuam como facilitadores do contato entre o estudante, a instituicdo e o conteldo,
publicando avisos semanais, acompanhando indicadores de qualidade e estimulando a
participacdo dos alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), bem como por meio de

canais como WhatsApp, e-mail e chat. Além disso, apoiam no controle da evasao.

As atividades de tutoria garantem o acompanhamento continuo dos estudantes,

promovendo interacdo, atendimento, suporte e estimulo ao aprendizado, estabelecendo

uma relagdo de proximidade.
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Para a apresentacdo dos materiais instrucionais, organizados em referenciais e
complementares, os professores elaboram os murais de boas-vindas de acordo com o
planejamento, mantendo os estudantes informados sobre eventos da unidade curricular e

outras atividades.

Um aspecto fundamental é a clareza dos papeis e atribuicdes de cada ator do modelo

pedagdgico de EAD da Instituicdo, conforme descrito a seguir.

3.6.4.1 Atribuicdes da Coordenacao do Curso

A. Auxiliar os professores na organizagdo das metodologias de ensino, tendo como
referéncia a metodologia ativa;
B. Desenvolver referenciais de qualidade para o planejamento das Unidades

Curriculares;

C. Receber e encaminhar demandas de revisao e atualizagdo de conteldos instrucionais;
D. Incentivar o compartilhamento de melhores praticas entre os professores;

E. Garantir o cumprimento do calendario académico;

F. Verificar a execucdo dos Planos de Ensino, bem como a assiduidade e qualidade das

interagdes no AVA;

G. Construir relatérios analiticos colaborativos para identificar oportunidades de
inovacdo metodoldgica e tecnoldgica;

H. Gerir as demandas de melhorias académicas do curso com base nos indicadores
fornecidos pela CPA;

I. Prestar suporte e orientacdo a professores, tutores e estudantes quando necessario;

J.  Presidir e conduzir o NDE e a gestdo do corpo docente do curso.

3.6.4.2 AtribuicOes do Professor

A. Atender as demandas da coordenacado de curso;
B. Participar de reunides de planejamento, equipes multidisciplinares, Colegiado e NDE,
quando convocado;

C. Aplicar os Planos de Ensino conforme as diretrizes institucionais, utilizando a
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metodologia ativa;

D. Supervisionar a atuagao dos tutores;

E. Supervisionar, semestralmente, a atuacao dos monitores, quando aplicavel;

F. Incentivar a participacdo dos estudantes em encontros presenciais, eventos sincronos,
foruns e demais atividades da unidade curricular;

G. Participar dos eventos de formagdo continuada promovidos pela IES e pelo curso;

H. Cumoprir as diretrizes estabelecidas pela coordenacgdo do curso.

3.6.4.3 Atribuigdes do Tutor

A. Apoiar as atividades dos professores;

B. Conferir os objetos de aprendizagem das Unidades Curriculares no inicio de cada
turma;

C. Notificar a area responsavel sobre ajustes necessarios nas salas virtuais;

D. Acompanhar, incentivar e orientar os estudantes na realizagdo das atividades;

E. Mediar os recursos interativos da unidade curricular;

F. Responder, em até 48 horas Uteis, as duvidas dos estudantes relacionadas ao AVA e

as atividades, registrando as interacgdes;

G. Incentivar a participacao dos estudantes em eventos institucionais;

H. Manter uma comunicacdo ativa com os estudantes, monitorando o engajamento;

I. Estimular a aprendizagem, o sucesso académico e a permanéncia dos estudantes;

J. Aplicar rubricas de avaliacdo elaboradas pelos professores nas atividades e revisoes
solicitadas;

K. Orientar os estudantes sobre a execucdo das atividades, interacdo e avaliacdo,
incluindo prazos;

L. Encaminhar ao setor competente dulvidas e demandas dos estudantes ndo
relacionadas ao conteldo da unidade curricular;

M. Corrigir atividades dissertativas conforme orientacdo do professor. Monitorar a

participacdo dos estudantes e dos indicadores de frequéncia.

3.6.4.4 Atribui¢des do NEPAD
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Organizar, presidir e registrar as reunioes da Equipe multidisciplinar;

Acompanhar os planos de acdo da Equipe multidisciplinar;

Organizar e garantir a aplicagao das avaliagBes presenciais;

Monitorar a migragao de notas do AVA para o Sistema Académico da IES;

Garantir o acesso de estudantes e professores ao AVA;

Ambientar os calouros ao AVA por meio de treinamentos digitais;

Acompanhar a ambientacdo e o engajamento dos estudantes com base em
indicadores;

Apoiar docentes e tutores no engajamento estudantil;

Acompanhar os indicadores de desempenho do corpo de tutores;

Acompanhar os indicadores de desempenho do AVA articulado com equipe
multidisciplinar;

Atender duvidas sobre o AVA de estudantes, docentes e administrativos;

Apoiar o recrutamento, sele¢ao, capacitagao e monitoramento de monitores;

. Atender duvidas administrativas dos estudantes, registrando-as;

Contatar os estudantes para acompanhamento;

Organizar e desenvolver atividades e encontros presenciais, registrando-os;
Encaminhar demandas dos estudantes ao setor competente;

Incentivar a participa¢do dos estudantes em encontros presenciais, eventos sincronos
e foruns;

Orientar os estudantes sobre prazos e entrega das atividades de aprendizagem.

3.6.5 Conhecimentos, Habilidades e Atitudes necessarias a Docéncia e Tutoria

Professores e tutores desempenham um papel fundamental na interacdo com os

estudantes no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Por isso, é essencial que possuam

formacdo académica na area da unidade curricular, conhecimento especializado sobre os

temas abordados e competéncias didaticas voltadas para a Educacdo a Distancia (EaD). Isso

inclui o uso adequado de estratégias de comunica¢do, metodologias de ensino e habilidades

de relacionamento, além do dominio do proprio AVA, como o Moodle.

Para atender as expectativas e aprimorar suas competéncias, professores e tutores
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recebem capacita¢do especifica para atuar na EaD e utilizar o ambiente virtual. Essa formacgao
inclui temas como docéncia no século XXI, Novas Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacao (NTDICs), potencialidades da Internet e seus recursos, especificidades do AVA,

estratégias de ensino-aprendizagem e indicadores de qualidade na EaD.

Além disso, professores e tutores participam de reunides, recebem suporte técnico e
pedagdgico e tém a oportunidade de trocar experiéncias sobre boas praticas. Esse processo
contribui para a adocdo de estratégias inovadoras voltadas a retencdo e ao sucesso
académico dos estudantes. Também dispéem de uma area virtual de apoio, que oferece
diversos materiais, como manuais, tutoriais, modelos, recursos digitais (objetos de

aprendizagem, bancos de questdes e atividades, animagdes, entre outros).

Para garantir a melhoria continua da mediacdo pedagdgica, todos os envolvidos sdo
periodicamente avaliados pelos estudantes e pela equipe pedagdgica, como parte das a¢des
da Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA). Os resultados dessas avaliagdes sdo compartilhados
com os professores e tutores, garantindo um processo de retroalimentagdo continuo, além

de ficarem disponiveis para consulta.

3.6.6 Material Didatico

A elaboragao dos materiais instrucionais tem como ponto de partida os Planos de
Ensino das Unidades Curriculares, que estao alinhados ao projeto pedagdgico do curso. Com
base neles, a Coordenacdo de Curso, em conjunto com uma equipe multidisciplinar, define os
elementos essenciais dos materiais referenciais e os valida, considerando uma linguagem
inclusiva, abrangéncia, coeréncia tedrica e acessibilidade metodoldgica e instrumental. Além
disso, sdo estabelecidas orientacOes para a organizacdao dos materiais complementares

disponibilizados aos estudantes.

A equipe multidisciplinar responsavel por esse processo é composta por:

A. Designer Educacional

B. Bibliotecario
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C. Coordenagdo de Cursos (representagao docente e técnica)
D. Coordenagdo do Nucleo de Inovagao e Tecnologia (NIT)
E

Representante dos Tutores

m

Coordenacgao do Nucleo de Apoio Docente e Discente (NADD)

G. Secretaria Académica

Essa equipe realiza a organizagao dos materiais por meio de processos internos, com
procedimentos formalizados e registrados em atas de reunides.

O material diddtico institucional é composto por material referencial e complementar,
ambos produzidos por profissionais qualificados. Para garantir a qualidade e adequacdo aos
objetivos do curso, a FAQI firmou um contrato de licenciamento de conteddo com a Sagah
Educacdo S.A., responsavel pela producdo do material didatico. Cabe destacar que os
professores tém autonomia para a curadoria dos materiais da SAGAH, e para complementar

com materiais préprios e complementares.

A area responsavel pela gestdo da EaD da FAQI analisa e revisa o material, que inclui:

O Material Referencial, sendo este o material contratado do fornecedor SAGAH
(detalhado no texto sobre o "Desenvolvimento de materiais didaticos para EaD"), que é
composto pelo conteldo de referéncia da unidade curricular, desenvolvido por um Professor
Autor e disponibilizado em formato de livro eletronico, video aulas interativas e objetos de
aprendizagem interativos. Estad estruturado em conformidade com a sequéncia didatica do
percurso formativo da unidade curricular on-line e dividido de acordo com as seguintes

premissas pedagdgicas:

O Fato gerador, na primeira secdo do material denominado “ATIVIDADE
INTEGRADORA”. Nesta etapa, o estudante é provocado e instigado a explorar como os
conteudos da unidade curricularizacdo sao transpostos ao mercado de trabalho. Os temas
apresentados estdo contextualizados ao perfil do estudante e relacionados a conceitos
aplicados no cotidiano profissional da area. Sdo casos e situacdes reais experimentados por
leigos ou profissionais, apresentando problemas e resolu¢gdes que exemplificam a

importancia do estudo da unidade curricular, além de poderem trazer tendéncias, inovagdes
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e desafios do mercado de trabalho. Em sua maioria, sdao constituidos por midias em formato

de video entrevista, video reportagem, video animacado ou video conceitual;

A Exploracdo, na segunda se¢do denominada “UNIDADES DE ESTUDO”. E a etapa na
qual o estudante tem a oportunidade de se apropriar dos conceitos basicos em uma
linguagem dinamica e adequada a plataforma digital, no formato de livro eletronico.
Utilizando bibliografias de referéncia nacional e internacional, o material apresentado
engloba textos, imagens, esquemas, tabelas, videos e infografias interativas. Todo o material
é original e tem autoria. A organizac¢ado dos livros eletrénicos respeita os contetdos previstos
nas ementas e bibliografias das Unidades Curriculares e seu respectivo Plano de Ensino. Eles
sdo interativos e visualizados em meios eletronicos, e podem ser impressos. Em sua
elaboracdo, predominam a linguagem dialdgica e a concepc¢do andragédgica e significativa,
relacionando os conteudos ao cotidiano profissional a partir de exemplos, casos, exercicios e
praticas. As video aulas interativas bem como os objetos de aprendizagem interativos
destacam a aplicagdao de conceitos, contextualizando e reforcando ideias contidas no livro
eletrénico, e fazem a conexdao com a atuacdo profissional. As videoaulas sdo apresentadas
por professores, e trazem a aplicacdo de conceitos e consolidacdo dos temas abordados no
livro eletronico. Dentro do video, para cada tema, ha uma atividade formativa no modelo
multipla escolha com feedback automatico; o estudante também tem acesso a todos os
feedbacks ao término do video. Adicionalmente, podem contar com o apoio de imagens,
infogréficos ou outros elementos em tela. Os objetos de aprendizagem podem ser
apresentados em forma de infografico, ilustracao, animacao, video, podcast, game, videos
360° e realidade virtual, e tém como objetivo principal proporcionar a integracdo dos

conteudos e interagao;

A Integracdo, na terceira secdo, intitulada “AVISOS E INTERACOES”. Nesta etapa, o
estudante tem a oportunidade de aplicar os conceitos aprendidos na secdao “EXPLORE” em
uma atividade formativa — ou seja, ndo pontuada — que pode se apresentar como: estudo de
caso, proposta de construcdo de projetos, mapas conceituais, producdo multimidia,
dissertagdes, resenhas e relatdrios, realizagao de pesquisa, visitas técnicas, participagao de
wikis, foruns, entre outros. Todas as atividades desta secdo tém feedback imediato ao

estudante com rubricas de respostas para que possa se autoavaliar. Como forma de instigar
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a interagao entre os estudantes, os resultados da atividade devem ser compartilhados em um

férum destinado exclusivamente a este fim.

O material complementar, também chamado de "MATERIAL ADICIONAL", é composto

por conteldos selecionados pelos professores para aprofundar e contextualizar o
aprendizado. Inclui sugestdes de leituras, podcasts, videos, softwares, ilustragoes,
entrevistas, indicacdes de sites, filmes e outros recursos, proporcionando uma experiéncia

educacional mais completa e enriquecedora.

Além disso, os professores contam com acesso a Biblioteca Virtual da Pearson, que
oferece uma ampla variedade de livros digitais atualizados e de alta qualidade, fortalecendo
ainda mais a curadoria de conteudos e contribuindo para o enriquecimento do processo de

ensino-aprendizagem.

O principal objetivo do material adicional é contextualizar o tema de estudo e

estimular o aprofundamento no tema.

3.6.7 Procedimentos de Acompanhamento do Processo de Ensino-Aprendizagem On-Line

Os recursos de aprendizagem sao apresentados nas Unidades Curriculares a partir de
Mural de boas-vindas que sdo formuladas na estrutura de hipertexto. Nelas, ocorre a
contextualizacdo e a problematizacdo do tema proposto, e os links e acessos aos conteudos
sdo apresentados de forma dinamica e pratica. Assim, a aprendizagem é organizada de forma
significativa e centrada no estudante a partir de experiéncias profissionais cotidianas. O Mural
de boas-vindas é composto de: contextualizacdo; materiais referenciais; e materiais

complementares (Saiba Mais), conforme supracitado.

Para o acompanhamento do processo educativo sao utilizados os seguintes recursos:

A. Acompanhamento das atividades do estudante: conjunto de recursos disponiveis no
Moodle Learn que permitem acompanhar a evolucdo do estudante e auxiliam os

tutores a fazerem orientagdes pontuais;
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B. Avaliacdo do processo pedagdgico: recursos oriundos do Moodle que permitem fazer
o acompanhamento processual dos indicadores de sucesso académico, da
permanéncia, da evasao, do éxito e do fracasso escolar, da satisfacdo e da insatisfagao
dos recursos apresentados, além da avaliacdo do processo pedagdgico de cada

unidade curricular.

Cabe destacar que o curso é integralmente ofertado na modalidade EAD estende o

projeto pedagdgico do curso a todos os polos, além da sede.

3.7 METODOLOGIA DE AVALIAGAO

A Instituicdo compreende a avaliacdo como parte essencial do processo de ensino-
aprendizagem, permitindo inferir resultados tanto do desempenho dos estudantes quanto
dos professores. Os instrumentos de avaliacdo utilizados sdo fundamentados nos objetivos

de aprendizagem propostos e validados sistematicamente pelas coordenag¢des de curso.

Os métodos de ensino adotados institucionalmente exigem a aplicagdo de
metodologias ativas, acompanhadas por avaliagcdes formativas que proporcionam feedback
continuo a estudantes e docentes sobre os avancos no percurso de aprendizagem delineado

no Plano de Ensino.

Além das avaliacdes formativas, essenciais para o aprimoramento das aulas, sdo
aplicadas avaliagdes somativas, utilizadas para o cdlculo das notas e registradas no histérico
escolar dos estudantes. Também sdo realizadas avalia¢des diagndsticas, que analisam o nivel
de aprendizado e o desenvolvimento dos estudantes, podendo ocorrer no inicio de cada

unidade de ensino e em momentos estratégicos ao longo da formacao.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n. 9.394/96), em seu artigo 24,
inciso V, estabelece que a avaliagdo deve ser “continua e cumulativa do desempenho do
estudante, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados
ao longo do periodo”. Seguindo essa orientagdo, a FAQI adota um sistema de avaliagao da

aprendizagem estruturado em duas etapas, denominadas N1 e N2, conforme definido em seu
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Regimento Geral.

3.7.1 Critérios de Avaliagao dos Processos de Ensino-Aprendizagem

A educacdo é concebida como um conjunto de experiéncias e vivéncias intencionais,
voltadas para a ampliacdo do conhecimento e a formacao do educando. Para que o processo
de ensino-aprendizagem ocorra plenamente, é essencial criar condi¢des favoraveis ao seu
desenvolvimento. A avaliacdo deve ser holistica, considerando os diferentes agentes
envolvidos no processo, bem como suas perspectivas e interpretacdes. Além disso, deve

contribuir para a andlise critica do préprio processo avaliativo.

E fundamental acompanhar a evolugdo do aluno em termos de habilidades e
competéncias desenvolvidas, professores, tutores e a equipe toda estd sempre buscando
melhor atender o estudante nas suas deficiéncias. As avaliacGes, em cada unidade curricular,
devem enfatizar esses aspectos, com intensidades variadas conforme as especificidades de

cada unidade curricular.

A coordenacdo do curso supervisiona esse processo e incentiva os professores a
utilizarem diversos instrumentos avaliativos, com o objetivo de diagnosticar se os alunos
conseguiram desenvolver as habilidades e competéncias esperadas para a unidade curricular,

essenciais para o desempenho profissional.

Os critérios de avaliacdo adotados pela FAQI estdo regulamentados em seu Regimento
Geral. As avaliagdes aplicadas no acompanhamento do ensino e aprendizagem seguem as
diretrizes da FAQI para cursos de graduacdo a distancia, possuindo carater tanto formativo
guanto somativo. Cada unidade curricular compreende diferentes atividades avaliativas,

incluindo:

A. Atividades formativas a distancia (N1 ou > EaD Total): realizadas semanalmente no
ambiente Moodle, voltadas para estudos de compreensdo e identificacdo de
dificuldades de aprendizagem, culmina na “atividade integradora” que cobra o

conteddo mais abrangente das semanas anteriores. Essas atividades também
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compdem a nota somativa do AVA.
B. Avaliacdo somativa presencial (N2 ou Total do Curso): aplicada no polo de apoio
presencial ao final da unidade curricular, abrangendo todo o conteldo trabalhado e

avaliando o desenvolvimento das competéncias e habilidades previstas.

As avaliagdes finais das unidades curriculares sao realizadas de forma presencial, ainda
gue aplicadas por meio de ferramentas online. Em conformidade com o artigo 82, §19, da
Portaria Normativa n.2 11, de 20 de junho de 2017, a FAQI utiliza plataformas digitais que
asseguram a integridade do processo avaliativo. Essas ferramentas fazem parte de um esforco
continuo de aprimoramento da seguranca e controle das avalia¢gdes, com vistas a futura

autorizacdo para a oferta de cursos 100% a distancia.

A avaliagao da aprendizagem ocorre ao longo de cada unidade curricular, verificando
a aquisicdo de competéncias e habilidades definidas para a unidade. Na FAQI, as notas sdo

calculadas da seguinte forma:

A. Nota 1 (N1): conjunto de atividades semanais realizadas ao longo da unidade
curricular, totalizando 100 pontos.

B. Nota 2 (N2): avaliacdo final da unidade curricular, com peso de 100 pontos.

C. Substituicao: prova substitutiva da N2, com o mesmo peso. O aluno que nao atingir a

média minima de 6,0 pode realizar essa avaliacao.
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A média final (MF) é calculada com base nas seguintes férmulas:

MF = (N1 + (N2x2)) /3 ou MF= (N1 + (Subx2)) /3

Os resultados das avaliacdes sdo registrados em uma escala de zero a 10, com uma
casa decimal. Caso o aluno ndo atinja a média minima, serd considerado reprovado. No
entanto, ele podera prosseguir para as demais unidades curriculares do ciclo de
conhecimento, pois sdo independentes entre si. Para avancar de ciclo, ele precisara cursar

novamente a unidade na qual foi reprovado, seguindo os mesmos critérios de aprovacao.

As notas parciais e finais de cada unidade curricular podem ser consultadas pelos
alunos no ambiente Moodle e no Portal do Aluno, sendo transportadas para os historicos
académicos por meio de integracdo automatica, apds a conclusdo da unidade curricular. Cada
aluno tem acesso apenas aos seus resultados individuais, enquanto professores, tutores e a
equipe da secretaria académica podem acessar informacdes gerais da turma, respeitando
protocolos de seguranca e rastreabilidade de dados. As informacbes sdo submetidas a

backups frequentes para garantir sua seguranca.

Ressalta-se o carater formativo e somativo das atividades avaliativas. Durante a
unidade curricular, o professor deve identificar dificuldades de aprendizagem e, por meio da
analise das atividades formativas, propor estratégias de mediacdo individualizadas, como
atividades complementares e monitoria. Caso o aluno obtenha média final inferior a 6,0 na
avaliacdo de substituicdo, mas igual ou superior a 5,80, o professor, em conjunto com o
Colegiado, pode analisar seu desempenho ao longo da unidade e decidir pelo

arredondamento da nota para aprovacgao.

Além disso, o professor pode encaminhar o aluno para atendimento no Nucleo de
Apoio Docente e Discente (NADD), conforme as diretrizes institucionais. Esse procedimento
visa apoiar o aluno em sua jornada académica e promover melhores condicbes de

aprendizagem.
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3.8 EXTRAORDINARIO APROVEITAMENTO DE ESTUDOS

O critério para o aproveitamento de competéncias profissionais adquiridas
previamente pelo estudante segue as diretrizes estabelecidas no Regimento Geral, conforme

descrito a seguir:

E permitido ao estudante o aproveitamento extraordinario de estudos, desde que
comprovado por meio de provas e outros instrumentos de avaliacdo especificos, aplicados
por uma banca examinadora especial. Esse processo pode resultar na abreviacao da duragao
do curso, desde que sejam cumpridos os prazos estipulados no Calendario Académico e

atendidas as condicOes estabelecidas neste Projeto Pedagdgico do Curso.

O processo de verificagdo do extraordindrio aproveitamento de estudos segue

regulamentacdo prépria, aprovada pelo CONSUP.

3.9 AUTOAVALIACAO

A FAQI, em conformidade com as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) e as orienta¢des da Comissdao Nacional da Avaliacdo da Educacdo
Superior (CONAES), mantém, desde 2005, uma Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA). Essa
comissao atua junto a todos os setores da Instituicdo, promovendo medidas de avaliagdo
interna, além de acompanhar e analisar avaliacOes externas. O processo é conduzido pela

CPA, cuja rotina é regulamentada por normativas institucionais disponiveis para consulta.

A experiéncia adquirida no processo de autoavaliacdo permite que gestores,
coordenadores de curso, corpo discente, docentes e equipe técnico-administrativa tenham
acesso a um balanco critico, de carater analitico e interpretativo, sobre a Instituicdo. Esse
balanco inclui sugestdoes de ordem administrativa, politica, pedagogica e técnico-cientifica,

expressando desafios, perspectivas e resultados das acdes desenvolvidas.

A manutengdo de um sistema permanente de autoavaliagao contribui para a melhoria

continua da Instituicao em todos os niveis da gestdo. Esse processo possibilita a reflexdao sobre
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objetivos, metas, modos de atuagdo e tomada de decisdo, além de fomentar mudangas no
cotidiano académico, sempre com foco na exceléncia da qualidade, missdo e valores

institucionais.

O processo de autoavaliagdo do curso insere-se nesse contexto por meio da avaliagao
continuada do corpo docente, da coordenagao, das instalagdes, do atendimento e dos
recursos pedagdgicos. Essa avaliacdo é conduzida por estudantes e professores a partir de
instrumentos que permitem a andlise quantitativa e qualitativa de diferentes aspectos das
atividades académicas. Além da avaliag¢do das praticas docentes e do processo pedagdgico, o
processo de autoavaliacdo contempla a percepcdo dos diversos segmentos da comunidade
académica em relagdo aos espacos do curso, como laboratérios de informdtica e areas

comuns da Instituigdo.

Além da CPA, outros féruns promovem a reflexdo e a autoavaliacdo do curso. O
Colegiado de Curso desempenha um papel fundamental nesse processo, analisando
percepcdes e resultados da autoavaliagdo institucional. O Nucleo Docente Estruturante
(NDE), 6rgao técnico-consultivo responsavel pela implantacdo e consolidacdo do Projeto
Pedagégico do Curso (PPC), reune-se ordinariamente duas vezes por ano e
extraordinariamente quando necessario. Também ha reunides com os representantes
discentes, permitindo que a perspectiva dos estudantes seja considerada no processo
avaliativo do curso. Nessas reunides, os estudantes sdo incentivados a contribuir ativamente
por meio de seus representantes no Colegiado do Curso, que, juntamente com o NDE,

acompanha e avalia o PPC de forma prdxima e deliberativa.

Dessa forma, assegura-se a participacdao dos estudantes no acompanhamento e
avaliacdo do projeto pedagdgico. Os discentes sdao informados sobre os resultados das
pesquisas semestrais e participam de reunides com o coordenador do curso, além de serem
representados no Colegiado do Curso. Esse processo viabiliza a implementacdao de melhorias
continuas no curso, além de garantir a transparéncia dos resultados por meio da publicacdo

no portal institucional, acessivel a comunidade académica interna e externa.

Além da avaliagdo interna, ha processos externos de avaliagao que analisam diferentes
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aspectos do curso, incluindo:

A. Avaliagdo do curso por comissGes de verificagdo in loco designadas pelo INEP/MEC.

B. Exame Nacional de Avaliacdo de Desempenho do Estudante (ENADE), que avalia o
desempenho dos estudantes com base nas competéncias e habilidades exigidas.

C. Conceito Preliminar do Curso (CPC), calculado a partir da nota do ENADE, combinada
com outros indicadores, como o indice de Diferenca de Desempenho (IDD),

qualificacdo do corpo docente, infraestrutura e organizacao didatico-pedagdgica.

As avaliagdes internas e externas possibilitam um diagndstico periddico, analisado em
reunides com professores, representantes discentes e coordenacdo do curso. O
acompanhamento continuo da execuc¢do do plano de ensino permite que a avaliagdo seja
utilizada como um instrumento de gestdo, possibilitando a identificacdo de desafios, a
correcao de falhas e a implementa¢dao de melhorias imediatas na qualidade do ensino e da

Instituicao.

3.9.1 Ac¢Ges Decorrentes dos Processos de Avaliacdo do Curso

No processo de gestdao do curso, acdes sdao implementadas com base tanto na

avaliacdo interna quanto na avaliagao externa.

No que se refere a avaliagdo interna, os quesitos que recebem conceitos
insatisfatérios, sejam eles relacionados ao corpo docente, a departamentos ou a servicos
institucionais, demandam a elaboracdo de Planos de Acdo (PA). Esses planos sdo
encaminhados aos respectivos gestores, coordenadores, a direcdo-geral e a CPA, sendo
acompanhados ao longo do periodo letivo para garantir melhorias mensurdveis no curso e
um desempenho aprimorado nas avaliagbes subsequentes. Os PA auxiliam os gestores
administrativos e académicos na manutencao e no aprimoramento continuo da qualidade de
ensino da instituicdo. Além disso, os resultados do questionario de autoavaliacdo institucional
servem como uma ferramenta essencial de gestdao académica, orientando as decisGes do

coordenador do curso.
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No que se refere a avaliacdo externa, a instituicdo utiliza o relatério das comissdes de
avaliacdo in loco, os resultados do ENADE e o Conceito Preliminar do Curso (CPC) como
insumos estratégicos para a analise e aprimoramento do curso em nivel local, regional e
nacional. O coordenador do curso discute esses relatérios com o NDE e o Colegiado,
apresentando um feedback formal a CPA por meio de um PA especifico. Todos os relatérios

estdo disponiveis para consulta.

Com relacdo ao ENADE, a prova é analisada pelos mesmos féruns, e verifica-se a
correspondéncia entre as habilidades e competéncias avaliadas e os conteudos abordados
nas Unidades Curriculares do curso. Reconhecendo a importancia do exame, a instituicdo
adota programas de conscientizacdo e incentivo a participagdo dos estudantes, reforcando a
cultura avaliativa. Além disso, oferece cursos instrumentais e simulados para melhor prepara-

los para o exame.

3.10 EMENTAS E BIBLIOGRAFIA

A Instituicdo dispde de uma biblioteca fisica, cujo acervo funciona de maneira
complementar. Esse acervo estd devidamente catalogado, informatizado e disponivel para
consulta livre dos estudantes e da comunidade. Paralelamente, a Institui¢cdo prioriza o acervo
virtual, que atende integralmente as necessidades do curso. O contrato vigente assegura

acesso ininterrupto e simultadneo a todos os usudrios.

A bibliografia basica e complementar estd integralmente disponivel na Biblioteca
Virtual (Pearson), sendo adequada as unidades curriculares e atualizada regularmente,

excetuando-se obras classicas indicadas nos planos de ensino.

Como a indicacdo bibliografica nos Planos de Ensino é exclusivamente virtual e o
acesso simultaneo pelos estudantes esta garantido, ndo se faz necessaria a compatibilizacao
entre o niumero de vagas autorizadas e a quantidade de exemplares por titulo, mesmo para
cursos que compartilhem a mesma bibliografia. Ainda assim, o NDE emite relatorios de
compatibilidade entre as indicacGes bibliograficas, o nimero de vagas autorizadas no curso e

o volume de titulos disponiveis.
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Nos casos em que houver necessidade de indicacdo de bibliografia basica e/ou
complementar em formato fisico, por auséncia de versao digital correspondente, o NDE do
curso elabora e assina um relatério de adequagao, assegurando a compatibilidade entre a
bibliografia basica de cada unidade curricular, o nimero de vagas autorizadas (do préprio

curso e de outros que utilizem os mesmos titulos) e a quantidade de exemplares disponiveis.

Os estudantes tém acesso aos titulos virtuais via Internet, seja no interior da
Biblioteca, nos laboratérios ou em seus préprios dispositivos eletrénicos, a partir da rede Wi-
Fi da Faculdade e dos polos de apoio presencial, ou de qualquer outro local com conexdo a

Internet.

As bibliotecas contam com ferramentas de acessibilidade e solugdes de apoio a leitura,
ao estudo e a aprendizagem, garantindo atendimento a estudantes com deficiéncia ou
necessidades especiais. A descricdo desses equipamentos e suas funcionalidades estd

disponivel em documento especifico para consulta.

Além disso, o acervo inclui assinaturas de periddicos virtuais especializados, acessiveis

por meio do portal do aluno.

3.10.1 Ementas das Unidades Curriculares do Curso

Etimologicamente, "ementa" significa “apontamento” ou “resumo”. No contexto
académico, a ementa de uma unidade curricular consiste em uma sintese clara, concisa e
objetiva do conteudo a ser estudado, bem como dos procedimentos a serem realizados ao
longo da unidade curricular ou atividade. Além disso, a ementa estabelece a conexdo entre o

conteudo abordado e a grande area do conhecimento tedrico-pratico associada ao curso.

As ementas das unidades curriculares do curso sdo validadas pelo Nucleo Docente
Estruturante (NDE), que as analisa a luz da legislacdo vigente, das Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs), do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST, 2024),

das demandas do mercado de trabalho e das necessidades da comunidade.
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O CST em Sistemas para Internet conta com as seguintes unidades curriculares,

acompanhadas de suas respectivas ementas, bibliografias bdsica e complementar. Além

disso, dispde de uma lista de periddicos de acesso aberto, disponivel no Ambiente Virtual de

Aprendizagem e no Apéndice 1 deste documento.

Quadro 6 - Ementas e Bibliografias das Unidades Curriculares Obrigatérias da Matriz Curricular do CST em

Sistemas para Internet.

Unidades Curriculares Obrigatérias

Bibliografia Basica/
Bibliografia Complementar

Unidade Ementa
Curricular
1 Competéncias Digitais Estudo dos processos de ensino e
para EaD (10h) aprendizagem na Educagdo a Distancia (EaD)

mediados pelas Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicagdo (TDICs).
Abordagem dos conceitos fundamentais,
metodologias e principios pedagdgicos da
EaD, considerando sua evolugédo historica.
Exploragdo de ambientes virtuais de
aprendizagem, com énfase no uso da
plataforma Moodle e do Portal do Aluno.

BASICA

BELLONI, Maria Luiza. Educagdo a
distancia. 7. ed. Campinas: Autores
Associados, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BORBA, Marcelo de Carvalho. Educagdo a
distancia online. 1. ed. Sdo Paulo:
Auténtica, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

RIBEIRO, Renata Aquino. Introdugdo a EaD.
2. ed. S3o Paulo: Pearson, 2019. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

FREITAS BASTOS EDITORA; BROTHERHOOD,
Karina (org.). Ambiente Virtual de
Aprendizagem na Educagdo: Perspectivas e
Estratégias para Educadores Digitais. 1. ed.
Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2025. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MELLO, Cleyson de Moraes. Educagdo a
distancia: a educagdo digital em um mundo
em transformacdo. 1. ed. [S.l.]: Processo,
2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MILL, Daniel (org.). Dicionario critico de
educagao e tecnologias e de educagdo a
distancia. 1. ed. Campinas: Papirus, 2023.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.
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1

Algoritmos e
Programagdo
(120h)

Desenvolvimento de algoritmos. Estudo de

algoritmos. Fluxogramas. Pseudocddigo. Tipos

de dados basicos e estruturados. Estruturas
fundamentais de algoritmos: sequéncia,
selegdo, estruturas de controle.
Desenvolvimento de algoritmos utilizando
tanto o paradigma estruturado quanto o
paradigma orientado a objetos.
Implementagdo de algoritmos utilizando
linguagens de programagdo. Aplicagdo e uso
das estruturas fundamentais de algoritmos.
Conceitos sobre a importancia na formagao
de profissionais criticos, éticos e socialmente
responsaveis.

MORETTO, Milena (Org.). A educagdo a
distancia na contemporaneidade:
perspectivas e impasses. Jundiai (SP): Paco
e Littera, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 20 maio 2025.

OLIVEIRA, Edison Trombeta de. Como
escolher tecnologias para educagao a
distancia, remota e presencial. 1. ed. Sdo
Paulo: Blucher, 2022. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

BASICA

SOUZA, Sérgio Guedes de (org.). Logica de
programagdo algoritmica. 1. ed. Sdo Paulo,
SP: Pearson, 2014. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

ARAUJO, Sandro de. Logica de
programagdo e algoritmos. 1. ed. Sdo
Paulo: Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

FORBELLONE, André Luiz Villar;
EBERSPACHER, Henri Frederico. Légica de
programagao: a construgdo de algoritmos e
estruturas de dados. 3. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2005. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

SILVA, Everaldo Leme da (org.).
Programacdo de computadores. 1. ed. Sdo
Paulo, SP: Pearson, 2015. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

ASCENCIO, Ana Fernanda Gomes; ARAUJO,
Graziela Santos de. Estruturas de dados:
algoritmos, analise da complexidade e
implementagbes em Java e C/C++. 1. ed.
S&o Paulo: Pearson, 2010. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MIZRAH]I, Victorine Viviane. Treinamento
em linguagem C. 2. ed. Sdo Paulo, SP:
Pearson, 2008. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

ADAMI, A. G. Introdugdo a construgdo de
algoritmos. 1. ed. Porto Alegre: Educs,
2009. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.
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1 Banco de Dados
(110h)

1 Desenvolvimento Front-
end

Conceitos de banco de dados. Modelos
conceituais de informagdes. Modelos de
dados: relacional, redes e hierdrquicos.
Modelagem de dados conceitual, légica e
fisica. Linguagem de defini¢do e linguagem de
manipulagdo de dados (DDL e DMLL). Teoria
relacional: dependéncias funcionais e
multivaloradas, formas normais. Restri¢des de
integridade e de seguranga em banco de
dados relacional. Sistemas gerenciadores de
banco de dados (SGBD): objetivo e fungGes.
Tipos de sistemas gerenciadores de banco de
dados. Linguagens de declaragdo e de
manipulagdo de dados. Caracterizagdo de
abordagens ndo-convencionais de bancos de
dados. Integragdo de bancos de dados.
Linguagem de Consulta (SQL): comandos de
inser¢do, alteragdo, consulta e estrutura.
Gerenciamento de transagdes. Controle de
concorréncia. Recuperagdo de falhas.
Seguranga e integridade de dados. Analise
comparativa dos SGBDs comerciais. Bancos de
dados n3o relacionais (NoSQL). Estruturas e
colegdes de dados. Conceitos sobre respeito
aos direitos fundamentais.

Conceitos e tecnologias para a construgdo de
paginas para a web. Elementos de uma pagina

SILVEIRA, Fabio Guedes Garcia da. Etica. 1.
ed. S3o Paulo: Rideel, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

SETZER, W. W.; SILVA, F. S. C. da. Bancos de
dados: aprenda o que sdo e melhore seu
conhecimento construa os seus. 1. ed. Sdo
Paulo, SP: Blucher, 2005. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

ELMASRI, R.; NAVATHE, S. B. Sistemas de
banco de dados. 7. ed. Sdo Paulo, SP:
Pearson, 2018. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

LIMA, F. A. de. Banco de dados. Curitiba,
PR: Contentus, 2022. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

PUGA, Sandra Gavioli; FRANCA, Edson
Tarcisio; GOYA, Milton Roberto. Banco de
dados: implementacdo em SQL, PL/SQL e
Oracle 11g. Sdo Paulo: Pearson, 2013. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

GARBIN, Isabela. Direitos humanos e
relagées internacionais. 1. ed. S3o Paulo:
Contexto, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MEDEIROS, Luciano Frontino de. Banco de
dados: principios e pratica. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2013. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

CARVALHO, Vinicius. MySQL: comece com
o principal banco de dados open source do
mercado. Sdo Paulo, SP: Casa do Cddigo,
2015. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

GRAVES, Mark. Projeto de banco de dados
com XML. 1. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson,
2003. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA
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(120h)

1 Redes e Seguranca da
Informagdo
(60h)

para a internet. Criagdo de formularios.
Criacdo de paginas para a web utilizando
HTML, CSS e Bootstrap. Fundamentagdo
tedrica de IHM (Interface Homem-Mdquina).
Conceitos de IHM. As diretrizes para o projeto
de interfaces de usuarios. Ergonomia e
produtividade. Interagdo e interface.
Usabilidade. Acessibilidade. Avaliagdo de
interfaces. Estudos sobre a experiéncia do
usudrio e arquitetura da informagdo em
sistemas web. Conceitos sobre promogao da
valorizagdo da diversidade

Visdo geral sobre arquiteturas de redes de
computadores. Protocolos utilizados na
Internet e suas caracteristicas. Arquiteturas e
tecnologias de comunicagdo entre
dispositivos computacionais. Seguranga de
sistemas. Analise de riscos em sistemas de
informagdo. Aspectos de controle e
seguranga. Planos de segurancga e de
contingéncia. Politicas de seguranca.
Criptografia. Firewalls. Vulnerabilidades e
principais tecnologias de seguranga. Visao

MARINHO, Antonio Lopes (org.).
Desenvolvimento de aplicagdes para
internet. 1. ed. S3o Paulo: Pearson, 2016.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

PONTES, Guilherme. Progressive web apps:
construa aplicagdes progressivas com
react. Sdo Paulo, SP: Casa do Cddigo, 2018.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

VILARINHO, Leonardo. Front-end com
Vue.js: da teoria a pratica sem
complicagdes. Sdo Paulo, SP: Casa do
Codigo, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

AMATO, Luciano (coord.). Diversidade e
inclusdo e suas dimensdes. S3o Paulo:
Labrador, 2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BONATTI, Denilson. Desenvolvimento de
jogos em HTMLS. 1. ed. Rio de Janeiro:
Brasport, 2014. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

CARDOSO, Leandro da Concei¢do. Design
digital. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2021.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

EIS, Diego. Guia front-end: o caminho das
pedras para ser um dev front-end. Sdo
Paulo, SP: Casa do Cdédigo, 2015. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SOUSA, Roque Fernando Marcos. Canvas
HTML 5: composi¢do grafica e
interatividade na web. Rio de Janeiro:
Brasport, 2014. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

JOSE, Diégenes Antonio Marques.
Laboratério de redes de computadores:
Simulando redes de alto desempenho com
Network Simulator 2 (NS-2). 1. ed. Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 2024. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.
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geral sobre auditoria de sistemas. KUROSE, J. F.; ROSS, K. W. Redes de

Metodologias de auditoria. Conceitos gerais computadores e a internet: uma

para formacdo de profissionais criticos, éticos. abordagem top-down. 5. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2009. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

TANENBAUM, A. S.; FEAMSTER, N.;
WETHERALL, D. J. Redes de computadores.
6. ed. Sdo Paulo: Bookman, 2021. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

BASSO, Douglas Eduardo. Administragdo
de redes de computadores. 1. ed. Sdo
Paulo: Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

HINTZBERGEN, Jule et al. Fundamentos de
seguranga da informagdo: com base na ISO
27001 e na ISO 27002. Rio de Janeiro:
Brasport, 2018. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

PEREIRA, José Manuel dos Santos Simdes.
Grafos e redes: teoria e algoritmos basicos.
1. ed. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2014. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SILVEIRA, Fabio Guedes Garcia da. Etica. 1.
ed. Sdo Paulo: Rideel, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

STALLINGS, William. Criptografia e
seguranga de redes: principios e praticas.
6. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2015. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

1 Ferramentas de Fundamentos para o desenvolvimento de BASICA

Programacdo Mobile aplicagGes nativas para dispositivos moéveis.

(120h) Principais diferengas entre o desenvolvimento = DUARTE, William. Delphi para Android e
web e o desenvolvimento mobile. Padrées de  i0S: desenvolvendo aplicativos moveis. 1.
desenvolvimento mobile. Desenvolvimento, ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2015. E-book.
teste e publicagdo de aplicativos voltados Disponivel em:
para dispositivos méveis. Aplicar conceitos e https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
desenvolver produtos voltados para a em: 13 jun. 2025.
internet. Conceitos e atividades relacionadas
Acessibilidade. FELIX, Rafael. Arquitetura para

computagdao mével. Sdo Paulo: Pearson,
2016. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SILVA, Diego (org.). Desenvolvimento para
dispositivos moéveis. 1. ed. Sdo Paulo:
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1 Cultura, Etnias,
Ambiente, Etica, Direitos
Humanos e Diversidade
(60h)

Estudo dos conceitos fundamentais de
cultura, etnias, meio ambiente, ética, direitos
humanos e diversidade, destacando sua
importancia na formagdo de profissionais
criticos, éticos e socialmente responsaveis.
Reflexdo sobre a construgdo de uma
sociedade mais justa, equitativa e
sustentavel, promovendo a valorizagdo da
diversidade e o

respeito aos direitos fundamentais.

Pearson, 2016. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

DEITEL, P. J.; DEITEL, H. M. Java: como
programar. 10. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson,
2017. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

KOLLING, M.; BARNES, D. J. Programagio
orientada a objetos com Java: uma
introdugdo pratica usando o Bluej. 4. ed.
S&o Paulo, SP: Pearson, 2008. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

LOPES, Sérgio. The mobile web: responsive
design for a multi-device world. 1. ed. Sdo
Paulo, SP: Casa do Cddigo, 2014. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

QUINTEROS, Cora Catalina Gaete. Gestdo
da sustentabilidade e responsabilidade
social. 1. ed. Sdo Paulo: Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

TANENBAUM, Andrew Stuart; STEEN,
Marteen Van. Sistemas distribuidos:
principios e paradigmas. 2. ed. Sdo Paulo,
SP: Pearson, 2007. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

AMATO, Luciano (Coord.).

Diversidade e inclusdo e suas
Dimensoes. vol. 3. 1. Ed. Sdo Paulo:
Labrador, 2025. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

GARBIN, Isabela. Direitos Humanos e
relagdes internacionais. S3o Paulo:
Contexto, 2021. E-book. Disponivel

em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

OLIVEIRA, Glacielli Thaiz Souza de.
Género, raga e etnia: identidade e
conceitos. 1. Ed. Sdo Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR
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1

Extensdo A - Direitos
Humanos
(50h)

Desenvolvimento de atividades extensionistas
no contexto do Programa de Contexto a
Comunidade, com foco na aproximagdo entre
o conhecimento académico e a realidade
social, a luz das Diretrizes Nacionais para a
Educa¢do em Direitos Humanos (Resolugdo
CNE/CP n2 01/2012). Identificagdo de
demandas sociais em comunidades locais e
elaboragdo de projetos que proponham
solugdes eficazes e sustentaveis. As agdes
visam a promogdo da cidadania, da justica
social e da equidade, ao mesmo tempo em
que contribuem para a formacdo integral dos
estudantes por meio do desenvolvimento de
competéncias técnicas, socioemocionais e
cidadas. As intervengdes podem ser
realizadas em diversos espagos, de acordo
com a natureza dos problemas identificados,
como associag¢Ges de bairro, prefeituras,
ONGs, igrejas, escolas, micro e pequenas
empresas e centros comerciais.

GOMIES, Eduardo Bianchi. Teorias de
direitos humanos e sistema internacional
de protegdo. Curitiba: Contentus, 2020.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

MAZZAROTTO, Angelo de Sa.
Sustentabilidade e consumo consciente.
Sdo Paulo, SP: Contentus, 2021. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

PINHEIRO, Daniella Maria. Direitos
Humanos. Curitiba: Intersaberes, 2022. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

QUINTEROS, Cora Catalina Gaete.

Gestao da sustentabilidade e
responsabilidade social. 1. ed. Sdo Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SILVEIRA, Fabio Guedes Garcia da.

Etica. 1. Ed. S3o Paulo: Rideel, 2022. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

GARBIN, Isabela. Direitos Humanos e
relagées internacionais. S3o Paulo:
Contexto, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

RIOS, Mariza; CARVALHO, Newton Teixeira.
Direitos Humanos e democracia em
construgdo: desafios atuais. 1.ed. Belo
Horizonte: Conhecimento Livraria e
Distribuidora, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SAITO, Tiemi. Direitos Humanos. 1.ed. Sdo
Paulo: Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

GOMES, Eduardo Bianchi. Teorias de
direitos humanos e sistema internacional
de protegdo. Curitiba: Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

HACK, Neiva Silvana. Gestao de Projetos
Sociais. Sdo Paulo : Contentus, 2020. E-

104



FACULDADE QI BRASIL

1 Extensdo B - Histdria e
Cultura Afro-indigena
(50h)

Estudo das representagdes da populagdo
negra e indigena na sociedade brasileira ao
longo da histdria, analisando contextos
histéricos, disputas historiograficas e
questdes sociopoliticas. Abordagem da
questdo racial no Brasil, incluindo debates
sobre identidade étnico-racial e politicas de
acoes afirmativas. Reflexdo sobre a cultura e
0s movimentos sociais negros e indigenas,
com énfase na valorizagdo das matrizes
africanas, afro-brasileiras e indigenas.
Exploragdo da temdtica indigena a partir de
perspectivas histdricas e antropoldgicas.
Analise do ensino de histdria e cultura afro-
indigena e seu papel na implementagdo das
Leis n. 10.639/2003 e n. 11.645/2008,
contribuindo para a reeducagdo das relagdes
étnico-raciais no ambiente escolar.

book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

PINHEIRO, Daniella Maria. Direitos
Humanos. Curitiba: Intersaberes, 2022. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

FOGGETTI, Cristiano (org.). Gestdo agil de
projetos. Sdo Paulo: Pearson, 2015. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

ROIZ, Diogo da Silva; SANTOS, Jonas Rafael
dos. A construgdo social da cidadania em
uma sociedade intercultural: o ensino da
cultura e da histéria africana e afro-
brasileira em sala de aula. 1. ed. Campinas:
Autores associados, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

DIJK, T.A.V. Discurso antirracista no Brasil:
da aboligdo as ag¢des afirmativas. 1.ed. Sdo
Paulo: Contexto, 2021. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

NASCIMENTO, Jarbas Vargas. Discurso,
cultura e negritude. 1.ed. Sdo Paulo:
Blucher, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

OLIVEIRA, Glacielli Thaiz Souza de. Género,
raca e etnia: identidade e conceitos. 1.ed.
S&o Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

FONSECA, Dagoberto José. Politicas
publicas e a¢des afirmativas. 2.ed. Sdo
Paulo, SP: Summus, 2024. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

HACK, Neiva Silvana. Gestdo de Projetos
Sociais. Sdo Paulo: Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MARCAL, José Antonio. LIMA, Silvia Maria
Amorim. Educagdo escolar das relagées
étnico-raciais: histdria e cultura afro-
brasileira e indigena no Brasil. 2. ed.
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2 Desenvolvimento Back-
end
(120h)

Conceitos e tecnologias para a construgdo de
pdaginas para a web. Criagdo e validagdo de
paginas para a internet com interatividade
por meio de linguagens de scripts. Criagdo de
paginas para a web com persisténcia de
dados utilizando HTML, CSS e Javascript.
Conceitos e tecnologias para a construgdo de
paginas para a web com persisténcia de
dados. Criagdo de Sistemas para Internet (SPI)
com aplicagdes de regras de negdcio no lado
servidor. Desenvolvimento de sistemas
orientado a objetos com processamento pelo
lado servidor. Conceitos gerais de respeito
aos direitos fundamentais.

Curitiba, PR: Intersaberes, 2023. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

FOGGETTI, Cristiano (org.). Gestao agil de
projetos. Sdo Paulo: Pearson, 2015. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

POLI, lvan. Cultura afro-brasileira e
indigena. Rio de Janeiro: Freitas Bastos,
2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun 2025.

BASICA

MARINHO, Antonio Lopes (org.).
Desenvolvimento de aplicagdes para
internet. 1. ed. S3o Paulo: Pearson, 2016.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

OSORIO, Victor. Roadmap back-end:
conhecendo o protocolo HTTP e
arquiteturas REST. Sdo Paulo, SP: Casa do
Cadigo, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SANTANA, Eduardo Felipe Zambom. Back-
end Java: microsservigos, Spring Boot e
Kubernetes. Sdo Paulo, SP: Casa do Cédigo,
2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025

COMPLEMENTAR

LOPES, Sérgio. The mobile web: responsive
design for a multi-device world. 1. ed. Sdo
Paulo, SP: Casa do Cdédigo, 2014. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

PINHEIRO, Daniella Maria. Direitos
humanos. 1. ed. Curitiba: Intersaberes,
2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SEGURADO, Valquiria Santos (org.). Projeto
de interface com o usuario. 1. ed. Sdo
Paulo, SP: Pearson, 2016. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SOUSA, Roque Fernando Marcos. Canvas
HTML 5: composi¢do grafica e
interatividade na web. Rio de Janeiro:
Brasport, 2014. E-book. Disponivel em:

106



FACULDADE QI BRASIL

2 Desenvolvimento Mobile
(120h)

Apresenta técnicas e tecnologias para
desenvolvimento de software empregando
uma linguagem de programagdo. Dentre os
conteudos abordados estdo técnicas e
ferramentas para desenvolvimento e
depuragdo, além de conceitos fundamentais
de desenvolvimento de software orientado a
objetos. Capacitar o desenvolvimento de
aplicagdes complexas utilizando linguagens de
programagdo. Capacitar a utilizagdo das
ferramentas visuais e de depuragdo de IDES
de programagdo. Aplicar conhecimentos de
programagdo orientada a objetos na
construgdo de software. Padrées de
desenvolvimento para aplicagdes em
camadas e seus conceitos. Conceitos sobre
Gestdo da sustentabilidade e
responsabilidade social para a utilizagdo de
softwares mobile.

https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

TOCCI, R. J.; WIDMER, N. S.; MOSS, G. L.
Sistemas digitais: principios e aplicagGes.
12. ed. S3o Paulo, SP: Pearson, 2018. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

CARDOSO, Leandro da Conceigdo. Design
de aplicativos. 1. ed. Curitiba: Intersaberes,
2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MOLETTA, Alex. Vocé na tela: criacdo
audiovisual para a internet. 1. ed. Sdo
Paulo: Summus, 2019. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

SILVA, Diego (org.). Desenvolvimento para
dispositivos moéveis. 1. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2016. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

ESCUDELARIO, Bruna; PINHO, Diego. React
Native: desenvolvimento de aplicativos
mobile com React. Sdo Paulo, SP: Casa do
Cadigo, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

GOIS, Adrian. lonic framework: construa
aplicativos para todas as plataformas
mobile. Sdo Paulo, SP: Casa do Cddigo,
2017. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MARINHO, Antonio Lopes (org.).
Desenvolvimento de aplicagdes para
internet. 1. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2016.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MARINHO, L. H. Iniciando com Flutter
Framework: desenvolva aplicagbes moveis
no Dart Side!. Sdo Paulo, SP: Casa do
Cadigo, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

QUINTEROS, Cora Catalina Gaete. Gestdo
da sustentabilidade e responsabilidade
social. 1. ed. S3o Paulo: Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.
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2

Padrdes de Projeto WEB
e Mobile
(120h)

Ldgica e Internet das
Coisas (I0T)
(120h)

Objetivos, conceitos e evolugdo da
engenharia de software. Paradigmas de
desenvolvimento de software. Evolugdo das
metodologias de sistemas e suas principais
técnicas. Processo de desenvolvimento de
software. Modelos de software. Ciclo de vida.
Planejamento do projeto de software.
Estrutura de custos. Técnicas de estimativa de
custo (software, peopleware, manutengdo).
Modelagem de negdcio para o
desenvolvimento de software. Conceitos,
evolugdo e importancia da engenharia de
requisitos. Compreensao e analise dos
problemas e necessidades dos usuarios,
clientes e envolvidos no projeto. Apresentar
os principais padr&es de desenvolvimento
para a internet e dispositivos moveis.
Apresentar os principais padrdes de projetos
utilizados no desenvolvimento de sistemas.
Conceitos sobre a importancia na formagao
de profissionais criticos, éticos

Desenvolver o raciocinio légico, com base nos
principios computacionais. Caracterizar a
Internet das Coisas (loT), apresentando o seu
histérico de evolugdo, discutindo os seus
conceitos basicos, e relacionando as
principais tecnologias que a viabilizam,
arquiteturas de sistemas nela baseados,
aplicagGes em potencial, e perspectivas de
evolugdo. Conceitos e atividades relacionadas

BASICA

GALLOTTI, Giocondo Marino Antonio (org.).
Arquitetura de software. S3o Paulo:
Pearson, 2016. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

KERR, Eduardo Santos (org.).
Gerenciamento de requisitos. S3o Paulo:
Pearson, 2015. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

LISBOA, Flavio. Arquitetura de software
distribuido: boas praticas para um mundo
de microsservigos. Sdo Paulo, SP: Casa do
Codigo, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

AQUILES, Alexandre. Desbravando SOLID:
préticas avangadas para codigos de
qualidade em java moderno. Sdo Paulo, SP:
Casa do Cddigo, 2022. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

FELIX, Rafael. Arquitetura para
computagdo mével. Sdo Paulo: Pearson,
2016. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SILVEIRA, Fabio Guedes Garcia da. Etica. 1.
ed. S3o Paulo: Rideel, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SOMMERVILLE, I. Engenharia de software.
9. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2011. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

VAZQUEZ, Carlos Eduardo; SIMOES,
Guilherme Siqueira. Engenharia de
requisitos: software orientado ao negdcio.
1. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2016. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

BARBOSA, Marcos Antonio. Introdugdo a
légica matematica para académicos.
Curitiba, PR: Intersaberes, 2017. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.
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2 Gestdo de Projetos e
Qualidade de Software
(120h)

aos direitos humanos para o uso de loT.

Estuda a elaboragdo, avaliagdo e controle de
projetos por meio da andlise de suas fases e a
avaliagdo de seus processos. Estuda também
a organizagdo e gestdo de projetos sob o
ponto de vista das metodologias ageis.
Apresentar uma visdo abrangente dos
conceitos relacionados a gestdo da qualidade
na drea de desenvolvimento de software e a
auditoria em tecnologia da informagao,
abordando introdugdo a drea de qualidade e
suas normas, qualidade do produto e do
processo de desenvolvimento de software,
modelos de maturidade em qualidade de
software e processo de qualidade pessoal,

DURAES, Wellington; FERREIRA, Fernando
Henrique Inocéncio Borba; MANZAN,
Renato. Arquitetura de solugdes lot:
desenvolva com Internet das coisas para o
mundo real. Sdo Paulo, SP: Casa do Cédigo,
2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

TELLES, André; KOLBE JUNIOR, Armando.
Smart loT: a revolugdo da internet das
coisas para negdcios inovadores. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

FRIZZARIN, Fernando Bryan. NodeMCU: 15
passos para se tornar um mestre em lot.
Sdo Paulo, SP: Casa do Cédigo, 2019. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

PINHEIRO, Daniella Maria. Direitos
humanos. 1. ed. Curitiba: Intersaberes,
2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SINCLAIR, Bruce. loT: como usar a internet
das coisas para alavancar seus negdcios. 1.
ed. Jaragua do Sul: Auténtica Business,
2018. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SOUZA, Sérgio Guedes de (org.). Légica de
programagao algoritmica. 1. ed. Sdo Paulo,
SP: Pearson, 2014. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

TOCCI, R. J.; WIDMER, N. S.; MOSS, G. L.
Sistemas digitais: principios e aplicacGes.
10. ed. S3o Paulo, SP: Pearson, 2007. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

MASSARI, V. L. Gerenciamento agil de
projetos. 2. ed. Rio de Janeiro: Brasport,
2018. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SABBAGH, Rafael. Scrum: gestdo 4agil para
produtos de sucesso. Sdo Paulo, SP: Casa
do Cddigo, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.
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2 Ciéncias de dados e
Machine Learning
(120h)

auditoria relacionada a software, hardware,
redes de computadores, seguranga, bancos
de dados e desenvolvimento de sistemas. A
importancia na formagdo de profissionais
criticos, éticos na gestdo de projetos.

Estudar conceitos e aplicagdes de Ciéncias de
dados e Machine learning, A ciéncia de dados
envolvendo analise, visualizagdo e previsdo.
Usar diferentes técnicas estatisticas. Uso da
Inteligéncia Artificial e o Machine Learning
para implementar modelos para prever
eventos futuros e usam algoritmos. Reflexdo
sobre a construgdo de uma sociedade mais
justa, equitativa pela IA.

OLIVEIRA, Bruno Souza de. Métodos ageis
e gestdo de servigos de TI. 1. ed. Rio de
Janeiro: Brasport, 2018. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

COSTA, Adriana Bastos da; PEREIRA,
Fernanda da Silva. Fundamentos de gestdo
de projetos: da teoria a pratica - como
gerenciar projetos de sucesso. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2019. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

GALLOTTI, Giocondo Marino Antonio (org.).
Qualidade de software. 1. ed. Sdo Paulo,
SP: Pearson, 2017. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

GOMIES, André Faria. Agile:
desenvolvimento de software com
entregas frequentes e foco no valor de
negacio. Sdo Paulo, SP: Casa do Cddigo,
2014. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

GONGALVES, Vicente; TERENTIM, Gino.
Gestdo de mudangas em abordagens
ageis. 1. ed. Rio de Janeiro, RJ: Brasport,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MUNIZ, Antonio et al. Jornada DevOps:
unindo cultura agil, Lean e tecnologia para
entrega de software de qualidade. 1. ed.
Rio de Janeiro, RJ: Brasport, 2019. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

ESCOVEDO, Tatiana; KOSHIYAMA, Adriano.
Introducdo a data science: algoritmos de
machine learning e métodos de andlise.
Sdo Paulo, SP: Casa do Cddigo, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

FILHO, Oscar Gabriel. Inteligéncia artificial
e aprendizagem de maquina: aspectos
tedricos e aplicagdes. 1. ed. Sdo Paulo, SP:
Blucher, 2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

VALDATI, Aline de Brittos. Inteligéncia
artificial - IA. 1. ed. S3o Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
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2 Extensdo C - Gestao,
Educagdo e
Empreendedorismo
(50h)

Exploragdo do conceito de
empreendedorismo e sua evolugdo historica,
abordando os diferentes tipos de novos
empreendimentos e suas caracteristicas.
Estudo da estrutura do Plano de Negdcio e
das distingdes entre o perfil do
empreendedor e do gestor tradicional.
Analise do ambiente organizacional e do
intraempreendedorismo como impulsionador
da inovagdo dentro das empresas. Introdugdo
aos principios do marketing, incluindo sua
evolugdo, orientagcdo para o mercado,
sistemas de informagdo e os elementos do
mix de marketing: produto, preco,
comunicagdo e distribui¢do. Reflexdo sobre o
impacto das questdes étnico-culturais no
consumo e aplicagdo da pesquisa de mercado
na tomada de decisGes estratégicas.

https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

AMATO, Luciano. Diversidade e inclusdo e
suas dimensdes - Vol. 3. 1. ed. Sdo Paulo:
Labrador, 2025. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

ARAUJO, Roberson Cesar Alves de. Urban
data analytics, urban big data e I0T. 1. ed.
S3o Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASSO, Douglas Eduardo. Big data.
Curitiba, PR: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

CORREA, Eduardo. Pandas python: data
wrangling para ciéncia de dados. Sdo Paulo,
SP: Casa do Cddigo, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SILVEIRA, Guilherme; BULLOCK, Bennett.
Machine learning: introdugdo a
classificagdo. Sdo Paulo, SP: Casa do
Cadigo, 2017. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

GONGCALVES, Silvia Carolina Afonso. Da
ideia ao plano de negécios. 1. ed. Sdo
Paulo: Contentus, 2021. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br .
Acesso em: 13 jun. 2025.

ORTIZ, Felipe Chibas. Criatividade,
inovag¢do e empreendedorismo: startups e
empresas digitais na economia criativa. 1.
Ed. Sdo Paulo-SP: Phorte, 2021.E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SILVA, Marcos Ruiz da.
Empreendedorismo. 1. Ed. S3o Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

BARROS, Roberto Vianna do rego. A fungao
social da empresa e ESG: “A
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2 Extensao D -
Responsabilidade Sdécio
Ambiental (50h)

Estuda os aspectos da responsabilidade
socioambiental para empresa ou organizagdo
social, legislagdo pertinente e incentiva os
estudantes a desenvolver o olhar do gestor
consciente para agdes economicamente
viaveis e éticas, com respeito ao meio
ambiente.

responsabilidade dos administradores e
das politicas sustentaveis”. 1.ed. Sdo Paulo:
Labrador, 2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun 2025.

FABRETE, Teresa Cristina Lopes.
Empreendedorismo. 2. ed. Sdo Paulo, SP:
Pearson, 2019. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun 2025.

HACK, Neiva Silvana. Gestdo de Projetos
Sociais. Sdo Paulo : Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MARGARIDO, Carlos. Economia
colaborativa: por dentro de uma
transformagdo em curso no mundo dos
negdcios. 1.ed. Curitiba: Intersaberes,
2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

FOGGETTI, Cristiano (org.). Gestdo agil de
projetos. S3o Paulo: Pearson, 2015. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

ABI, Alex Gobbo. Etica e desenvolvimento
sustentavel. 1. ed. Sdo Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BARROS, Roberto Vianna do Rego. A
funcdo social da empresa e ESG: “A
responsabilidade dos administradores
pelas politicas sustentaveis. 1. ed. Sdo
Paulo: Labrador, 2024. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

CATALINA, Cora. Marketing verde e
responsabilidade social. 1. ed. Sdo Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

HACK, Neiva Silvana. Gestdo de Projetos
Sociais. Sdo Paulo : Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun 2025.

GUIMARAES, Mauro. A dimens3do
ambiental na educagdo. 1. ed. Campinas:
Papirus, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
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3 Servigos para Web
(120h)

Conceito de sistemas distribuidos. Normas e
Padrées. Comunicagdes em sistemas
distribuidos. Arquiteturas de frameworks
disponiveis para desenvolvimento de web
services. Ferramentas de desenvolvimento.
Uso de web services no desenvolvimento e
integragdo de sistemas. Aspectos de
seguranga e interoperabilidade. Conceito de
web service. Normas e Padrdes. Servidores de
Aplicagdo. Arquiteturas de frameworks
disponiveis para desenvolvimento de web
services. Ferramentas de desenvolvimento.
Uso de web services no desenvolvimento e
integragdo de sistemas. Aspectos de
seguranga e interoperabilidade. Conceitos da
formagdo de profissionais criticos, éticos e
socialmente responsaveis.

em: 13 jun 2025.

FOGGETTI, Cristiano (org.). Gestao agil de
projetos. Sdo Paulo: Pearson, 2015. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

QUINTEROS, Cora Catalina Gaete. Gestdo
da sustentabilidade e responsabilidade
social. 1. ed. Sdo Paulo: Contentus, 2020. E-
book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun 2025.

RODRIGUES, Zita Ana Lago. Etica, moral e
transparéncia na gestao publica. 1. ed. Sdo
Paulo: Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun 2025.

BASICA

BOAGLIO, Fernando. Spring Boot: acelere o
desenvolvimento de microsservigos. Sdo
Paulo, SP: Casa do Cddigo, 2017. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

LIMA, Janssen dos Reis. Consumindo a API
do Zabbix com Python. 1. ed. Rio de
Janeiro: Brasport, 2016. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

ZIMMERMANN, Olaf et al. Padrées para
design de API: simplificando a integragdo
com troca de mensagens de baixo
acoplamento. 1. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2025. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

DEITEL, P. J.; DEITEL, H. M. Ajax, rich
internet applications e desenvolvimento
web para programadores. Sdo Paulo:
Pearson, 2008. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

ERL, T.; FURMANKIEWICZ, E. SOA:
principios de design de servigos. 1. ed. Sdo
Paulo, SP: Pearson, 2008. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MUCHOW, J. W. Core J2ME: tecnologia e
MIDP. S3o Paulo: Pearson, 2004. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.
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3

Projeto Aplicado
(120h)

Desenvolvimento de um projeto definido
utilizando conceitos técnicos e transversais
desenvolvidos durante o curso, devendo ser
aderente as dreas contempladas pelo CST em
Sistemas para Internet (SPI). Reflexdo sobre a
construgdo de uma sociedade mais justa,
equitativa e sustentavel, promovendo a
valorizagdo da diversidade através do projeto
aplicado de software.

SILVA, Diego (org.). Desenvolvimento para
dispositivos moéveis. 1. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2016. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SILVEIRA, Fabio Guedes Garcia da. Etica. 1.
ed. S3o Paulo: Rideel, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

GOMIES, André Faria. Agile:
desenvolvimento de software com
entregas frequentes e foco no valor de
negacio. Sdo Paulo, SP: Casa do Cddigo,
2014. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

GONGALVES, Vicente; TERENTIM, Gino.
Gestdao de mudangas em abordagens
ageis. 1. ed. Rio de Janeiro, RJ: Brasport,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MASSARI, V. L. Gerenciamento agil de
projetos. 2. ed. Rio de Janeiro: Brasport,
2018. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

AMATO, Luciano. Diversidade e inclusdo e
suas dimensdes - Vol. 3. 1. ed. Sdo Paulo:
Labrador, 2025. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro
Alcino; SILVA, Roberto da. Metodologia
cientifica. 6. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson,
2006. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MASCARENHAS, Sidnei Augusto (org.).
Metodologia cientifica. 1. ed. Sdo Paulo,
SP: Pearson, 2017. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

PFLEEGER, Shari Lawrence. Engenharia de
software: teoria e pratica. 2. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2004. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SABBAGH, Rafael. Scrum: gestdo 4agil para
produtos de sucesso. Sdo Paulo, SP: Casa
do Cédigo, 2022. E-book. Disponivel em:
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3 Cloud Computing
(120h)
3 Extensdo E - Tecnologia

da Informagao (50h)

Prover ao aluno uma visdo do estado da arte
dos aspectos tedricos e praticos no contexto
de aplicagdes distribuidas segundo o modelo
de computagdo em nuvem, focando aspectos
de virtualizagdo, arquiteturas orientadas a
servigos, escalonamento de recursos, carga
de trabalho, interfaces de programagdo para
computagdo em nuvem, seguranga,
infraestrutura computacional, middlewares
para infraestrutura como servigos e APIs para
o consumo de aplicagBes. Discussdes sobre
infraestruturas privadas de computagdo x
cloud, bem como a interse¢do entre cloud
Computing, fog Computing e edge
Computing. Entender a importancia da
formagdo de profissionais criticos, éticos no
cloud.

Curricularizagdo da extensdo com foco no
planejamento e execugdo de projetos de
extensdo voltados a aplicacdo de solugdes
tecnoldgicas acessiveis e sustentdveis para

https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

KOLBE JUNIOR, Armando. Computagdo em
nuvem. 1. ed. S3o Paulo: Contentus, 2020.
E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MUNIZ, Antonio et al. (org.); FILIPPINI, Erik.
Jornada cloud native: do zero ao avangado
somando conceitos e praticas. 1. ed. Rio de
Janeiro, RJ: Brasport, 2023. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

ZIMMERMANN, Olaf et al. Padrées para
design de API: simplificando a integragdo
com troca de mensagens de baixo
acoplamento. 1. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2025. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

BOAGLIO, Fernando. Spring Boot: acelere o
desenvolvimento de microsservigos. Sdo
Paulo, SP: Casa do Cdédigo, 2017. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

FELIX, Rafael. Arquitetura para
computagdao movel. Sdo Paulo: Pearson,
2016. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

ROSE, C. A. F. de. O que é esta tal de
nuvem e o que pode fazer por vocé?. 1.
ed. Porto Alegre: ediPUCRS, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SILVA, Diego (org.). Desenvolvimento para
dispositivos moéveis. 1. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2016. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

SILVEIRA, Fabio Guedes Garcia da. Etica. 1.
ed. Sdo Paulo: Rideel, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

BASICA

DUARTE, Antonio Henrique et al.
Gerenciamento de projetos inovadores.
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demandas reais de comunidades, ONGs e
empresas sociais. Estudo de tecnologias
apropriadas ao contexto social, com foco na
inclusdo digital, inovagdo cidada e
transformagdo comunitaria. Desenvolvimento
de sistemas, aplicativos, websites,
plataformas ou processos que promovam o
empoderamento social, o empreendedorismo
comunitario e a melhoria de servigos publicos
ou do terceiro setor. Elaboragdo de relatérios
de impacto, metodologias participativas e
reflexdo critica sobre o papel social do
profissional de TI.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

[S.1.]: Brasport, 2025. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

SILVA, Luiz Ricardo Mantovani da. Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade. 1. ed. Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 2024. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

VOLPATO, Maricilia. Desenvolvimento em
ciéncia, tecnologia e inovagdo: CT&I. 1. ed.
S3do Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

MELLO, Cleyson de Moraes; PETRILLO,
Regina Pentagna; ALMEIDA NETO, José
Rogério Moura de. Curricularizagdo da
extensdo universitaria. 2. ed. Rio de
Janeiro: Processo, 2022. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

LIMA, Nabylla Fiori de. Ciéncia, tecnologia
e sociedade. 1. ed. S0 Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

MENDES, Dayse. Gestdo de inovagao e
tecnologia. 1. ed. Sdo Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

CASTRO, Diego Palma de. Gestdo social e
tecnologia social. 1. ed. S3o Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

ARRUDA, A. J. V. Design e inovagdo social.
1. ed. S&o Paulo: Blucher, 2017. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 13 jun. 2025.

Quadro 7 - Ementas e Bibliografias das Unidades Curriculares Eletivas da Matriz Curricular do CST em Sistemas

para Internet

Unidades Curriculares Eletivas

Unidade

Curricular
Lingua Brasileira de BASICA
Sinais (LIBRAS)

Introdugdo aos fundamentos da Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS), proporcionando

Bibliografia Basica/
Bibliografia Complementar
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(120h)

Gestdo da Tecnologia da
Informagdo
(120h)

ao estudante conhecimentos basicos para
uma comunicagdo funcional com pessoas
surdas. Estudo dos principais aspectos
linguisticos, culturais e sociais da comunidade
surda no Brasil, reconhecendo a LIBRAS como
lingua oficial da comunidade surda brasileira.
Reflexdo sobre a importancia da
acessibilidade e da inclusdo educacional,
promovendo a valorizagdo da diversidade
linguistica e cultural.

Conceitos e gerenciamento de sistemas de
informacgdo no contexto organizacional.
Relagdo entre organizagdes, processos e visdao
sistémica. Fluxo da informagdo como suporte
a tomada de decis3o. Etica, privacidade e
seguranca da informacgdo, com énfase na
formulagdo de politicas de seguranga. Estudo
dos sistemas de informagdo organizacionais e
suas aplicagdes na gestdo e no comércio
eletronico. Utilizagdo estratégica da
tecnologia da informagdo na estruturagdo e
inovagdo de negdcios. Desenvolvimento de
visdo empreendedora com base no uso de TI.
Planejamento estratégico organizacional:
missdo, visdo, valores e propositos. Aplicagdo
de metodologias para resolugdo de
problemas e desenvolvimento de modelos de

MOURA, Cecilia; DE VIT BEGROW, Desirée (org.). Libras e
surdos: politicas, linguagem e inclusdo. Sdo Paulo:
Contexto, 2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso

em: 13 jun. 2025.

QUADROS, Ronice Miiller de; MACHADO, Rodrigo
Nogueira; SILVA, Jair Barbosa da. Introdugdo ao estudo
da Libras. 1. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2025. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

SARNIK Mariana Victoria Todeschini. Libras. Sdo Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso

em: 13 jun. 2025.

COMPLEMENTAR

AMARAL, Ligia Assumpgdo. Conhecendo a deficiéncia. 2.
ed. Sdo Paulo: Blucher, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

CORREA, Luis Fernando Nigro. A convengao dos direitos
da pessoa com deficiéncia. 1. ed. Belo Horizonte: Del
Rey, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

LEME, Maria Eduarda Silva. Deficiéncia e o mundo do
trabalho: discursos e contradigdes. 1. ed. campinas:
Autores Associados, 2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

PALACIQS, A. et al. Capacidade juridica, deficiéncia e
direito civil na América Latina: Argentina, Brasil, Chile,
Colémbia e Peru. 1. ed. Indaiatuba: Foco, 2021. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

VARA, Maria de Fatima Fernandes; CIDADE, Ruth
Eugénia. Conhecimentos basicos da deficiéncia fisica
para o atendimento educacional especializado. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

BASICA

ALMEIDA, Mario de Souza. Administragdo da tecnologia
de informagdo e comunicag¢do: da informatica bésica a
gestdo do conhecimento. 1. ed. Rio de Janeiro, RJ:
Freitas Bastos, 2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

MANCINI, Monica; SOUZA-CONCILIO, llana (org.).
Sistemas de informagado: gestdo e tecnologia na era
digital. 1. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2022. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

SANTOS, Beatriz Rosa Pinheiro dos; DAMIAN, leda
Peldgia Martins; LUCCAS, Taciana Maria Lemes de (org.).
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Empreendedorismo
Criativo
(120h)

negdcios voltados a inovagdo e a criagdo de
startups.

Estudo do conceito de empreendedorismo e
sua evolugdo histdrica. Caracteristicas e perfil
do empreendedor contemporaneo.
Diferengas e inter-relagbes entre
empreendedorismo e
intraempreendedorismo. A criatividade como
diferencial competitivo na identificagdo de
oportunidades e no desenvolvimento de
novos negocios. Elaboragdo e estruturagdo de
planos de negdcio com foco na inovagéo,
utilizando ferramentas como o Modelo
Canvas. Planejamento estratégico do
composto de marketing: produto, preco,
praca (distribuigcdo) e promogdo
(comunicagdo). Projegdes financeiras basicas:
receitas, despesas e viabilidade econémica.
Abordagem da responsabilidade social,
sustentabilidade e ética nos negdcios.

Ciéncia da informagdo para administradores: o
protagonismo interdisciplinar que contribui para uma
gestdo inteligente. 1. ed. Rio de Janeiro: Interciéncia,
2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

COMPLEMENTAR

DAMIAN, leda Peldgia Martins; SANTOS, Beatriz Rosa
Pinheiro dos. Comece pela gestdo da informagdo. 1. ed.
Rio de Janeiro: Interciéncia, 2023. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

DA SILVA, Elaine. Elementos Fundamentais para a
Gestdo de Unidades de Informagdo. 1. ed. Rio de
Janeiro: Interciéncia, 2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

POLESEL, Jussara de Oliveira Machado. Ciberseguranga,
privacidade e protecdo de dados pessoais no Brasil a luz
do direito comparado e dos internacionais de
regulamentagdo. 1. ed. Caxias do Sul, RS: Educs, 2021. E-
book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

SILVA, Michel Bernardo Fernandes da. Ciberseguranca:
uma visdo panoramica sobre a seguranga da informagdo
na internet. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2023. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

SOUSA NETO, Manoel Veras de. Gestdo da tecnologia da
informagdo digital. 1. Ed. Rio de Janeiro, RJ: Brasport,
2019. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.virtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

BASICA

ALENCASTRO, Maério Sérgio Cunha. Etica empresarial na
pratica: lideranga, gestdo e responsabilidade corporativa.
1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2016. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13
jun. 2025.

GALVAO FILHO, lvam. Criatividade e inovagdo: entre na

era das startups. Sdo Paulo, SP: Casa do Cddigo, 2020. E-
book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 jun. 2025.

GUILHERME, Alexandre Anselmo; NUNES, Ana Cecilia
Bisso et al. (Org). Vocé quer a boa ou a ma noticia? Os
bastidores do empreendedorismo. 1. Ed. Porto Alegre:
ediPUCRS, 2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

COMPLEMENTAR
BARROS, Roberto Vianna do rego. A fungao social da

empresa e ESG: “A responsabilidade dos administradores
pelas politicas sustentdveis”. 1.ed. Sdo Paulo: Labrador,
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Educagdo Corporativa
(120h)

Conceitos e fundamentos da educagdo
corporativa como estratégia de
desenvolvimento organizacional. Evolugdo
histérica e diferenciagdo entre treinamento

tradicional e educagdo corporativa. Cultura de

aprendizagem continua nas organizagées.
Universidades corporativas: objetivos,
estrutura e implementagdo. Modelos e
praticas de desenvolvimento de
competéncias alinhadas ao planejamento
estratégico. Gestdo do conhecimento,
aprendizagem organizacional e inteligéncia
competitiva. Tecnologias educacionais
aplicadas ao ambiente corporativo. Avaliagdao
de resultados de programas educacionais.
Papel da lideranca e dos gestores como
facilitadores do aprendizado. Educagdo
corporativa e responsabilidade social.

2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

HOBMEIR, Elaine Cristina. Criatividade e Inovagao.
Curitiba. PR: Contentus, 2021. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane; CHERNEV, Alexander.
Administragdo de marketing. 16. Ed. Porto Alegre, RS:
Bookman, 2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

MARGARIDO, Carlos. Economia colaborativa: por dentro
de uma transformagdo em curso no mundo dos negécios.
1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2022. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13
jun. 2025.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Empreendedorismo: dicas e
planos de negdcios para o século XXI. Sdo Paulo:
Intersaberes, 2012. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 jun.
2025.

BASICA

1. ALMEIDA, Mario de Souza. Administragdo

da tecnologia de informagéo e

comunicagdo: da informatica basica a

gestdo do conhecimento. 1. ed. Rio de

Janeiro, RJ: Freitas Bastos, 2024. E-book.

Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso

em: 23 maio 2025.

2. MONTIEL, José Maria; BARTHOLOMEU,

Daniel; MESSIAS, Jodo Carlos; ORSINI, Mara Rubia de C.
A. Temas em educagdo

corporativa: implicagdes e atuagdes para

demandas contemporaneas. 2 ed. Sdo

Paulo: Vetor, 2020. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 23 maio
2025.

3. SUSI, Iviane Kuchpil. Educagéo

Corporativa. Sdo Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 23 maio
2025.

COMPLEMENTAR

1. DAMIAN, leda Peldgia Martins; SANTOS,
Beatriz Rosa Pinheiro dos. Comece pela
gestdo da informagéo. 1. ed. Rio de
Janeiro: Interciéncia, 2023. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.

2. FAZENDA, Ivani (org.). A pesquisa em
educacdo e as transformagdes do
conhecimento. 1. ed. Campinas: Papirus,
2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.

3. PEREIRA, E. C. Gestdo da informacdo
para negdcios: econdémicos e sociais.
Curitiba, PR: Appris, 2023. E-book.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

3.11 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.

4, SANTOS, Beatriz Rosa Pinheiro dos;

DAMIAN, leda Pelégia Martins; LUCCAS, Taciana Maria

Lemes de (org.). Ciéncia da

informagdo para administradores: o
protagonismo interdisciplinar que contribui
para uma gestdo inteligente. 1. ed. Rio de
Janeiro: Interciéncia, 2022. E-book.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 23 maio 2025.

5. ZANIRATO, Silvia Helena; ROCHA,
Jessica. Conhecimento para qué?
conhecimento para quem?. 1. ed. Sdo
Paulo: Blucher, 2024. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 23 maio 2025.

As Atividades Complementares propostas para o CST de Sistemas para Internet da

FAQI, estdo institucionalizadas e previstas na matriz curricular com carga horaria de 100 horas

e organizadas de modo a ampliar e aprofundar a formacao académica, profissional, cultural e

cidadda dos estudantes. Constituem-se como componente curricular obrigatério, sendo

requisito para a integralizacdo do curso e, consequentemente, para a colagdo de grau.

Estas atividades sdo concebidas com base na valorizacdo da diversidade de

experiéncias formativas, reconhecendo e integrando vivéncias que extrapolam os limites do

ambiente académico tradicional. Com isso, busca-se enriquecer o processo educativo por

meio do contato com praticas e saberes oriundos do ensino, da pesquisa, da extensdo e da

participacdo social. Sdo componentes curriculares que enriqguecem a formacdo académica,

permitindo a ampliacdo de competéncias, habilidades e conhecimentos dos alunos,

integrando-os as experiéncias adquiridas fora do ambiente académico.

O Manual de Atividades Complementares é especifico e detalha os critérios de

aproveitamento, gestdo e regulacdo dessas atividades em regulamento préprio.

Os principais objetivos das Atividades Complementares s3o:
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A. Enriquecer o processo de ensino-aprendizagem por meio da formacdo profissional,
cultural e social, ampliando os horizontes do conhecimento para além da sala de aula
e do ambiente interno da FAQJ;

B. Fortalecer a articulacdo entre teoria e pratica, valorizando a participacdo em
atividades de ensino, pesquisa, extensao e eventos técnico-cientificos;

C. Favorecer o relacionamento interpessoal e a convivéncia com as diferengas sociais nos
diversos contextos da sociedade;

D. Aprofundar a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade do curriculo;

E. Estimular praticas de estudo autébnomas, dentro e fora do ambiente académico;

F. Promover a progressiva autonomia profissional e intelectual do estudante;

G. Incentivar a busca por novos conhecimentos voltados a construcdo da carreira e a
empregabilidade;

H. Estimular e promover a participacdo em eventos académicos e culturais,

incorporando-os a formacao profissional continuada.

Sao consideradas atividades complementares todas as atividades ndo previstas nas
praticas pedagdgicas regulares das unidades curriculares do curso, mas que estimulam o
aprendizado independente, transversal e interdisciplinar, especialmente aquelas
relacionadas ao mundo do trabalho e as acdes de extensdo junto a comunidade. Dessa forma,
essas atividades transcendem os componentes curriculares obrigatdrios, optativos e/ou
eletivos, enriqguecendo o processo de ensino-aprendizagem e ampliando as perspectivas

profissionais dos alunos.

As atividades complementares também envolvem a introducdo de inovacdes
tecnolégicas, pedagdgicas e metodoldgicas na operacionalizacdo dos projetos pedagdgicos
dos cursos de graduacdo. Elas possibilitam maior interacdo académica, integracdo entre
teoria e pratica, flexibilizacdo curricular e compartilhamento do conhecimento, promovendo

o relacionamento do estudante com a realidade social, econdmica e cultural.

As atividades complementares previstas na matriz curricular do CST em Sistemas para
Internet, conforme estabelecido no Projeto Pedagdgico de Curso da FAQI, sdo componentes

curriculares obrigatérios para a integralizacdo do curso e a consequente colacdo de grau. Cabe
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a FAQI oferecer eventos que atendam aos critérios das Atividades Complementares, bem

como definir mecanismos para seu aproveitamento.

Para fins de registro da carga hordria, as atividades sdo organizadas nos seguintes

grupos:
A. Grupo | — Atividades de ensino;
B. Grupo Il — Atividades de iniciagao cientifica;
C. Grupo lll = Atividades de extensao;
D. Grupo IV — Atividades culturais, artisticas, esportivas e a¢des sociais.

Além disso, as atividades complementares sdo incentivadas dentro das unidades
curriculares obrigatérias, abordando conteldos e temas transversais, como ética, cidadania,
solidariedade, justica social, inclusdo, meio ambiente e sustentabilidade, direitos humanos,

relagdes étnico-raciais, histéria e cultura afro-brasileira e indigena, entre outros.

A carga hordria das atividades complementares é definida na matriz curricular do
curso, em conformidade com as Diretrizes Curriculares e a legislacao vigente. Para o CST em
Sistemas para Internet, essa carga corresponde a 100 horas da carga horaria total do curso.
O Regulamento de Atividades Complementares é especifico e detalha os critérios de

aproveitamento e contextualizacdo dessas atividades em regulamento préprio.

3.12 APOIO AO DISCENTE

O apoio ao discente é realizado pelo Nucleo de Apoio Docente e Discente (NADD), por

meio de uma plataforma virtual (Google Meet e agendamento) e atendimento presencial nos

polos, sendo estruturado da seguinte forma:

Acolhimento ao Discente

O processo de acolhimento ao discente esta descrito na Politica de Acolhimento ao

Estudante Ingressante. A partir da inscricdo na FAQI, o discente recebe um contato para
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confirmacgdo de seus dados e para as boas-vindas, com informagdes sobre os préoximos passos

e canais de atendimento.

Na semana anterior ao inicio da primeira unidade curricular, o discente recebe um e-
mail institucional com informagdes sobre a aula inaugural, incluindo data, local e hordrio,
além do manual do estudante, guia de acesso ao portal do estudante e ao Moodle. Caso o
ingressante ndo confirme presenca, o sistema académico gera um chamado para o polo, que

realiza uma ligacdao de confirmacao.

A aula inaugural ocorre presencialmente no polo de matricula do discente e tem como

premissa:

A. Apresentar o corpo diretivo, docente e de tutores, assim como as coordenacdes de
curso e de departamentos;
Apresentar a estrutura organizacional da IES, seus norteadores estratégicos e polos;

Explicar a estrutura e dinamica dos cursos ofertados;

o 0 @

Abordar a histdria da educacgao a distancia;

E. Esclarecer a metodologia da EaD na FAQJ;

F. Demonstrar a estrutura das unidades de aprendizagem, o sistema de avaliagdo e o
funcionamento da tutoria online;

G. Apresentar os materiais digitais e espacos de estudo na EaD;

H. Explicar os canais de atendimento, incluindo a ouvidoria e a secretaria online;

I. Divulgar os espacos institucionais: sala de coordena¢dao, NADD, programas de

nivelamento, Bibliotecas Paulo Fink e Digital FAQI, CPA, Enade, CPJE e NIT.

A aula inaugural conta com a presenca da Dire¢do Geral da Faculdade, coordenadores
de curso, coordenadora do NADD, coordenadora da CPA, tutores, docentes, secretaria
académica, bibliotecaria e representantes dos polos. Durante o evento, os discentes tém a
oportunidade de esclarecer duvidas sobre o funcionamento da IES e os servicos prestados. O
objetivo central é promover o sentimento de pertencimento. Para os discentes que nao

puderem comparecer, a aula é reaplicada via videoconferéncia.
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Oferta de Cursos Extracurriculares

Com foco na permanéncia do estudante, a FAQI oferece cursos de nivelamento para a
graduacdo em Matematica, Lingua Portuguesa e Informatica, visando revisar conteudos e
resgatar competéncias essenciais do ensino médio. Além disso, sdo disponibilizados cursos de

extensdo conforme a demanda da comunidade académica.

Espaco para Atendimento Extraclasse

O atendimento extraclasse na FAQI é realizado pelos coordenadores de curso, pelo

NADD e pela Coordenagao do Polo, podendo ocorrer em ambiente fisico ou virtual.

Apoio Psicopedagdgico

O NADD é responsavel pelo apoio ao corpo discente, garantindo acessibilidade
metodoldgica e instrumental para minimizar barreiras ao aprendizado. Esse nucleo oferece
atendimento pedagdgico e encaminhamento especializado a discentes e docentes, auxiliando
no desenvolvimento pessoal e profissional. O suporte pode ser solicitado pelos prdprios
discentes, docentes ou coordenagdes de curso, com atendimento realizado via portal do
estudante, Moodle, e-mail, videoconferéncia ou nos polos. Além disso, a IES conta com

consultoria especializada em LIBRAS.

Representantes Discentes

A FAQI incentiva a organizacdo estudantil por meio dos Representantes Discentes, que
fortalecem a democracia interna e a participacdo estudantil. Anualmente, é langado um edital
para a eleicdo de representantes por curso. Os eleitos participam das deliberagoes
institucionais e dos Colegiados de Cursos, articulando-se com as coordenacdes e a Direcao da

FAQI.

Acompanhamento de Estagios Supervisionados ndo obrigatérios
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O estagio extracurricular é uma atividade opcional que busca integrar teoria e pratica,
permitindo ao estudante aprimorar conhecimentos e habilidades em sua drea de interesse.
O acompanhamento é realizado pelo coordenador de Polo da FAQI, garantindo que os
estdgios atendam as demandas do mercado e contribuam para a formacao profissional dos

académicos.

Estimulo e Suporte a Internacionalizacdo

Embora a internacionalizacdo ndo esteja prevista no PDI, a FAQI incentiva o contato
com conteudos internacionais por meio de cursos, eventos e parcerias institucionais.
Atividades como "classes espelho" possibilitam o desenvolvimento de soft skills demandadas

pelo mercado de trabalho global, além de ampliar a visdo sobre os temas trabalhados.

Incentivo e Apoio a Empregabilidade

A FAQI criou a Central de Vagas (https://vagas.qi.edu.br/), um projeto voltado a
empregabilidade e sustentabilidade financeira dos estudantes. Nessa plataforma, empresas
parceiras cadastram vagas e buscam candidatos, enquanto os estudantes se inscrevem e
acessam oportunidades alinhadas a seus perfis. O servico é gratuito e conta com o apoio da

equipe pedagdgica, comercial e de agentes de integracao.

Além disso, a FAQl promove o Feirdo de Vagas e Empregos, um evento aberto ao
publico, no qual empresas oferecem oportunidades de trabalho e palestras sobre
empregabilidade, incluindo oficinas sobre construcdo de curriculos. O objetivo é fortalecer a
insercao dos estudantes no mercado de trabalho, garantindo uma formacao sélida e alinhada

as exigéncias profissionais.

3.13 MONITORIA

A monitoria no CST em Sistemas para Internet da FAQI é uma atividade académica que
promove o aprimoramento do aprendizado, a troca de conhecimentos e o desenvolvimento

de habilidades pedagodgicas entre os estudantes. Destinada a alunos com alto desempenho
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em unidades curriculares especificas, a monitoria possibilita o aprofundamento dos

conteudos e o suporte aos colegas em sua trajetdria académica.

A monitoria é regulamentada por normas especificas e conduzida por meio de editais.
Os monitores sdo selecionados com base em critérios institucionais e atuam sob a orientagao
dos docentes, auxiliando na resolucdo de duvidas, na realizagdo de atividades
complementares e no fortalecimento das competéncias essenciais do curso. Além de
contribuir para a melhoria do rendimento académico, a monitoria incentiva o espirito
colaborativo, reforcando os pilares formativos da instituicdo, e aprimora a comunicacao,

preparando os estudantes para os desafios do mercado de tecnologia.

Essa politica reafirma o compromisso da FAQl com uma formacdo qualificada e

alinhada as demandas profissionais.

4 CORPO DOCENTE E TUTORIAL

Nesta sec¢do, sao apresentadas informacgdes sobre o corpo docente e o suporte tutorial

do CST em Sistemas para Internet da FAQI.

4.1 COORDENADOR DO CURSO

Profissional com mais de 30 anos de experiéncia em gestdo de equipes
multidisciplinares, conectando as areas de tecnologia, inovacao e negdcios. Ha mais de duas
décadas atua na gestdo educacional, em niveis pedagdgico, académico e administrativo,
exercendo fungdes de lideranca em instituicdes como o Centro Universitario FADERGS (Anima
Educacdo), Laureate International Universities, Centro Universitario Metodista IPA e
Soluzzione Gestdo e Consultoria. Também foi sécio-diretor da POA Informatica, com atuacao
em empresas como Hotéis Plaza S3o Rafael, Alisul Alimentos, Azevedo Bento S.A., Consércio

Univias, Stemac Geradores, Calgcados Ortopé e Construtora Pelotense.

Exerceu os cargos de gerente de Tl, gestor de projetos em implanta¢des de ERPs, BRM

(Business Relationship Manager), analista de negdcios, gestor de desenvolvimento de
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sistemas e Product Manager em jornadas estratégicas como Jornada Docente, Jornada de
Tecnologia e Jornada de Pessoas. Na gestdo académica, coordenou cursos nas areas de TI,
engenharias, design e comunicacdo, além de atuar como assessor da pro-reitoria de
administracdo e membro de instancias como o CONSUN, CPA, NDE, colegiados e camaras

institucionais.

Liderou a migracdo de ambientes presenciais para plataformas digitais, inclusive
durante o periodo critico da pandemia, conduzindo projetos de transformacao digital, cloud
computing (GCP), implantacdo de sistemas académicos e de gestdo. Participou do mddulo
internacional do MBA na Finlandia, visitando centros de exceléncia como o VTT (Technical
Research Centre of Finland), vivenciando praticas de ensino avancadas e modelos inovadores
de gestdo educacional. Como voluntario atua como membro fundador dos Voluntarios da
Saude, como diretor de ensino da SUCESU-RS e conselheiro da SOFTSUL, integrando os
ecossistemas de TIC e Educagdo. Professor em cursos de graduacdo e pds-graduacdo, é
palestrante e defensor de uma abordagem educacional centrada nas pessoas e no

desenvolvimento regional e tecnolégico.

O coordenador exerce lideranca junto ao corpo docente e aos estudantes, com
destaque para o relacionamento com os representantes discentes. Ele acompanha a
qgualidade do trabalho dos tutores, em parceria com a Coordenacdo de Tutoria, que apoiam a
oferta de Unidades Curriculares a distancia e participa, de forma indireta, da equipe
multidisciplinar, selecionando docentes para a elaboracdo e validacdo do material didatico

das Unidades Curriculares EaD.

A coordenacdo do curso realiza reunides formais a cada semestre com o Colegiado de
Curso, duas vezes no semestre com o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e uma vez por
semestre com os representantes de turma. As atas dessas reunides estdao disponiveis para
consulta. Além disso, ha encontros regulares com a Direcdao Geral, que, por sua vez, se relne

com a Direcdo da Mantenedora.

Durante a Semana Académica e a Jornada Académica, e no inicio de cada semestre, o

coordenador promove uma reunido estratégica e de integracdo com todo o corpo docente do
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curso. Além dessas reunides formais, mantém contato frequente com professores na sala dos

docentes, na coordenacdo do curso e em outras dependéncias institucionais.

Sua gestdo é pautada pelos indicadores de qualidade da Avaliacdo Institucional, cujos
resultados sdo publicados no portal institucional, garantindo a melhoria continua do curso e

de sua proépria performance. As atas e pautas das reunides estdo disponiveis para consulta.

4.2 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

O Nucleo Docente Estruturante (NDE), conforme a Resolugdo n. 01, de 17 de junho de
2010, é um segmento da estrutura de gestdo académica do curso, com atribuicdes
consultivas, propositivas e avaliativas sobre questdes académicas. Ele é responsdvel pela
concepgdo, acompanhamento, consolidacdo e avaliacdo do Projeto Pedagdgico do Curso

(PPC).

O NDE possui uma politica prdpria, redne-se pelo menos duas vezes ao ano e é
composto por cinco docentes, incluindo o coordenador do curso, que é membro integrante.
Sua principal funcdo é acompanhar, consolidar e atualizar o PPC, garantindo que ele esteja

alinhado as necessidades académicas e as exigéncias do mercado de trabalho.

As propostas de melhoria e as atualizagdes necessarias no perfil profissional e nas
competéncias do curso sdo formalizadas durante as reuniGes do NDE e encaminhadas ao
Colegiado de Curso, seguindo o tramite previsto no Regimento Geral Além disso, o NDE
acompanha o cumprimento da legislacdo vigente, especialmente no que diz respeito as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), aos editais do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) e as tendéncias do mundo do trabalho. Sempre que necessdrio, propde

atualiza¢Ges e adequacdes no mapa de competéncias e no Projeto Pedagogico do Curso.

A Politica do Nucleo Docente Estruturante, bem como as atas das reunides, estdo

disponiveis para consulta. Os membros do NDE do curso estdo apresentados no Quadro.

Quadro 8 - Membros do NDE do CST em Sistemas para Internet.

128



FACULDADE QI BRASIL

Titulagao Regime de Trabalho

André Stein da Silveira Doutor Parcial
Jaime Gross Garcia Mestre Integral
Luciano Zembruski Doutor Parcial

Magali Ildomar Souto Saraiva Mestre Parcial
Rodrigo Moreira Barreto Mestre Integral

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

4.3 COLEGIADO DE CURSO

O Regimento Geral da Faculdade instituiu o Colegiado de Curso como um drgao
deliberativo, normativo e consultivo, responsdvel por auxiliar na gestdo do curso e na

implementacdo do Projeto Pedagégico.

O Colegiado é atuante e institucionalizado, contando com representatividade dos
diversos segmentos académicos e de todo corpo docente, conforme previsto em sua politica
especifica. Ele é presidido pelo Coordenador do Curso e redne-se pelo menos duas vezes ao
ano, com todas as reunides e respectivas decisOes registradas em ata. Além disso, possui um
fluxo de decisdes formalizado em politica prépria, dispondo de mecanismos de suporte para

o registro, acompanhamento e execucdo de seus processos e deliberacdes.

Com ac¢0es planejadas, o colegiado realiza avaliagdo com o objetivo de aprimorar suas

acoes e desempenho, permitindo a implementacdo ou o ajuste de praticas de gestao.

4.4 CORPO DOCENTE E TUTORIAL

A contratacdo do corpo docente e tutorial segue um processo estruturado, que se

inicia com a definicdo do nimero de vagas e dos perfis necessarios, seguido pela prospeccao

de candidatos, selecdo colaborativa entre a drea de Recursos Humanos e a 4rea académica,

formalizacdo da contratacdo e participacdao em programas de integracdo docente.
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O corpo docente da Instituicao participa semestralmente das Semanas Académicas,
gue incluem reunides com o diretor, gerentes de escola e coordenadores de curso, além de
atividades vinculadas ao Programa de Formacgao Docente, descrito anteriormente neste

documento.

Como parte da gestdao académica, o corpo docente é acionado semestralmente para
atualizar criticamente o Plano de Ensino das Unidades Curriculares que ministram, garantindo
sua relevancia para a formacao profissional e académica dos estudantes. Esse trabalho reflete
tanto o nivel intelectual e a titulacdo dos docentes quanto a atuacdo da gestdo académica,
gue promove 0s meios necessarios para a execu¢do dessa tarefa. Além disso, reforga a

autonomia dos docentes.

O corpo docente do curso é composto por 7 professores em regime parcial e 2 em
regime integral, conforme detalhado no quadro abaixo “CORPO DOCENTE”. Essa composi¢do
viabiliza o atendimento as demandas académicas, incluindo aulas, atendimento extraclasse

aos estudantes, participacdo em colegiados e atividades de planejamento e gestdo do curso.

Além da experiéncia académica, o corpo docente possui relevante experiéncia
profissional, conforme apresentado a seguir, o que possibilita uma abordagem pratica e
contextualizada dos conteudos. Essa vivéncia permite articular teoria e pratica de forma
diferenciada, garantindo uma visdo sistémica e interdisciplinar, alinhada ao perfil de egresso

e as competéncias estabelecidas no Projeto Pedagdgico do Curso.

A significativa experiéncia no ensino superior, conforme demonstrado no quadro
abaixo da Equipe Docente e Tutorial, reflete-se em um trabalho pedagédgico diferenciado, que
envolve a identificacdo e mediacao de dificuldades dos estudantes, o uso da empatia no
processo de ensino-aprendizagem e a criacdo de um ambiente participativo e engajador. A
metodologia adotada inclui avaliacdes diagnésticas, formativas e somativas, permitindo que
os docentes ajustem a abordagem didatica para alcancar os objetivos de aprendizagem ao

final de cada unidade curricular.

Todos os professores listados no quadro a seguir atuam também como docentes-
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tutores nas unidades curriculares em que possuem aderéncia. Para melhor organizagao dos
guadros, a unidade curricular "Culturas, etnias, ambiente, ética, direitos humanos e

diversidade" sera referida como "Cultura e Etnias".

Além do corpo docente, a instituicdo conta com 7 tutores em tempo parcial, sendo 1
mestre e 6 especialistas e todos com formacao aderente a drea do CST em Sistemas para
Internet e com ampla experiéncia em educacdo a distancia, conforme detalhado no quadro
abaixo como “CORPO DE TUTORES”. Esses profissionais desempenham um papel essencial
na identificacdo de dificuldades dos estudantes, adaptacdo da linguagem e contextualizacdo

de conceitos, promovendo um ambiente colaborativo de aprendizagem.

Os tutores empregam avaliagGes diagndsticas, formativas e somativas, planejadas
pelos professores e contempladas no Plano de Ensino. Esse processo permite ajustes
pedagdgicos para garantir que os objetivos de aprendizagem sejam atingidos. Além disso,
desempenham um papel ativo nos féruns e outros canais de interacado, fornecendo suporte

continuo aos estudantes.

A titulacdo e formacdo do corpo docente e tutorial podem ser visualizadas no quadro

abaixo.
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4.4.1 CORPO DE DOCENTES

Quadro 9 - Docentes de CST em Sistemas para Internet

TEMPO DE TEMPO DE TEMPO DE PRODUCAO
DOCENTE TITULACAO UNIDADES REGIME EXPERIENCIA EXPERIENCIA EXPERIENCIA ACADEMICA
CURRICULARES DE NA DOCENCIA PROFISSIONAL EM CURSOS (ultimos trés
TRABALHO SUPERIOR (em meses) EAD anos)
(em meses) (em meses)
André Stein Doutor em Extensdes; PARCIAL 266 564 156 22
Silveira Educagéo; Empreendedorismo
Mestre em Criativo.
Economia;
Bacharel em
Economia;
Licenciado em
Pedagogia;
Especialista em
Corporate Financial
Strategy, em
Marketing, em
Economia
Empresarial, em
Gestdo Ambiental e
Sustentabilidade.
Carlos Julio Mestre em Extensdes; PARCIAL 146 300 86 15
Santos de Economia e Empreendedorismo
Lemos Comércio Criativo;
Internacional; Competéncias
Especialista em Digitais para EaD;
Engenharia de Gestdo de e-
Produgdo, em commerce.
Pedagogia, em
Geréncia de
Telecomunicagdes e
Tecnologias;
Graduado em
Processamento de
Dados.
Carmem Mestre em Ciéncias Extensdes. PARCIAL 192 444 146 58
Lucia Castro  Sociais; Cultura, Etnias,
da Cruz Especialista em Ambiente, Etica,
Psicologia Direitos Humanos e
Organizacional; Diversidade;
Graduada em Direitos Humanos e
Secretariado Mercado de
Executivo Bilingue. Trabalho.
Jaime Gross Mestre em Extensdes; INTEGRAL 239 341 38 12
Garcia Desenvolvimento Algoritmos e
Regional; Programagdo;

Especialista em
Gestdo de IES;
Bacharel em
Informatica.

Redes e Seguranga
da Informagao;
Banco de Dados;
Gestdo de Projetos
e Qualidade de
Software;

Ciéncia de Dados e
Machine Learning;
Ldgica e Internet
das Coisas (10T);
Desenvolvimento
Mobile;
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Projeto Aplicado;
Servigos para Web.

Doutor em Empreendedorismo PARCIAL
Administragao; Criativo.
Mestre em
Administragdo;
Especialista em MBA
Executivo
Internacional;
Graduado em
Administragdo.
Doutor em Ciéncia Ciéncia de Dados e PARCIAL
da Computagdo; Machine Learning;
Mestre em Ciéncia Cloud Computing;
da Computagdo; Gestdo de
Graduado em Tecnologia da
Ciéncia da Informacdo;
Computagdo. Légica e Internet
das Coisas (10T);
Servigos para Web;
Algoritmos e
Programagdo;
Desenvolvimento
Front-end;
Fundamentos de
Programagdo
Mobile;
Desenvolvimento
Back-end;
Padrdes de Projeto
Web e Mobile.
Mestre em Competéncias PARCIAL
Educagdo; Digitais para EaD;
Especialista em Empreendedorismo
Formagdo de Criativo;
Professores; Cultura, Etnias,
MBA em Gest3o de Ambiente, Etica,
Pessoas e Negdcios, Direitos Humanos e
em Gestdo Diversidade.
Empresarial, em
Educagdo a
Distancia: Gestdo e
Tutoria, Graduada
em Psicologia e
Licenciada em
Pedagogia.
Maria Mestre em Extensdes; PARCIAL 216 324 216
Cristina Educacdo; MBA em LIBRAS.
Vieira Coaching; Graduada
Cavalcanti em Pedagogia, Artes
Visuais e Recursos
Humanos.
Rodrigo Mestre em Fundamentos de INTEGRAL 39 122 39
Moreira Educacgdo; Programagao
Barreto Bacharel em Ciéncia Mobile;
da Computacgdo. Desenvolvimento
Back-end;

Projeto Aplicado;
Gestdo de Projetos
e Qualidade de
Software;
Desenvolvimento
Front-end;
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Fundamentos de
Programagdo
Mobile;

Padrdes de Projeto
Web e Mobile;
Redes e Seguranga
da Informagao;
Banco de Dados;
Cloud Computing.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.
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4.4.2 CORPO DE TUTORES

Quadro 10 - Tutores de CST em Sistemas para Internet

TITULACAO

UNIDADES CURRICULARES

REGIME DE
TRABALHO

TEMPO DE
EXPERIENCIA EM
TUTORIA
(em meses)

Ana Lucia do Carmo
Saldanha

Jeferson de Oliveira
Gongalves

José Ricardo Gongalves da
Costa

Katia Cristine Alves dos
Santos

Roberto Michel Soares

Wilson Oliveira da Costa

Especialista em Gestdo de
Endomarketing e Employer
Branding;

Graduada em Gestdo de
Recursos Humanos.

Especialista em Gestdo
Estratégica de Pessoas;
Licenciado em Pedagogia
Empresarial.

Especialista em Lingua
Portuguesa, Mestrado em
Educagdo Profissional e
Tecnoldgica;

Graduado em Letras com
Habilitagdo em Portugués e
Inglés, em Gestdo de
Turismo.

Especialista em Auditoria e
Pericia Contabil, em
Docéncia e Gestdo para
EaD;

Graduada em Ciéncias
Contdbeis.

Especialista em Tecnologias
Digitais Aplicadas a
Educagdo, em Governanga
deTl;

Graduado em Gestdo da
Tecnologia da Informagdo.

Especialista em
Coordenagdo Pedagodgica,
em Docéncia no Ensino
Superior, em Gamificagdo
na Educagdo, MBA em
Empreendedorismo,
Marketing e Finangas;
Graduado em Sistemas
para Internet.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

Extensdes;

Cultura, Etnias, Ambiente,
Etica, Direitos Humanos e
Diversidade.

Competéncias Digitais para
EaD;

Empreendedorismo
Criativo;

Cultura, Etnias, Ambiente,
Etica, Direitos Humanos e
Diversidade;

Extensdes.

Cultura, Etnias, Ambiente,
Etica, Direitos Humanos e
Diversidade;

LIBRAS;

Extensdes.

Extensdes.

Algoritmos e Programacdo;
Ciéncia de Dados e Machine
Learning;

Desenvolvimento Back-end;
Desenvolvimento Front-
end;

Desenvolvimento Mobile.

Banco de Dados;

Cloud Computing;
Desenvolvimento de
Software;

Estrutura de Dados;
Gestdo de Tecnologia da
Informacdo;

Gestdo de Projetos e
Qualidade de Software.

PARCIAL

PARCIAL

PARCIAL

PARCIAL

PARCIAL

PARCIAL

4.5 PROGRAMA DE FORMAGAO DOCENTE E TUTORES

03

32

14

05

64

36

A capacitagao de docentes e tutores no ensino superior envolve a articulagdao entre os
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interesses individuais desses profissionais e as prioridades institucionais. As a¢des para
capacitacdo docente e tutores da FAQI ndo se limitam ao desenvolvimento de habilidades
basicas e a obtencdo de titulagdes académicas, mas pressupdem uma visao clara e integrada
dos diversos aspectos institucionais. Para isso, baseia-se nos norteadores estratégicos da
FAQI, que abrangem missdao, objetivos institucionais e enfoques contextual, conceitual e

operacional como elementos fundamentais dessa politica.

O sucesso da FAQI na formagao de profissionais para o mercado de trabalho depende
diretamente da capacitacdo e do aprimoramento continuo de seus docentes e tutores. Nesse

sentido, a Politica de Capacitacdo Docente e Tutores apresenta as seguintes caracteristicas:

A. Integracdo: Todos os projetos derivados dessa politica devem estar alinhados ao
referencial tedrico da instituicdo;

B. Flexibilidade: A politica deve ser dinamica, adaptando-se as especificidades dos
diferentes cursos e perfis profissionais do corpo docente;

C. Acessibilidade: Deve abranger todos os docentes do Plano de Carreira Docente,
conforme suas necessidades e em consonancia com os objetivos institucionais;

D. Sistematizacdo: Deve expressar um processo continuo e estruturado dentro da

Instituicao.

As capacitagdes ocorrem duas vezes durante o ano letivo e estdo devidamente
previstas no calendario académico. As formac¢Ges sdo realizadas por meio de jornadas
pedagdgicas presenciais e a distancia, com o suporte do AVA Moodle, utilizando-se NTCls e
metodologias ativas e criativas, que integram um portfélio diversificado, atualizado e
integrado com a necessidade de atualizacdo das competéncias docentes para a atividade EaD

e presencial.

Essas atividades sdo coordenadas pelo NADD, juntamente com a dire¢ao académica e
o NEPAD, que buscam palestrantes alinhados as tematicas escolhidas. Além das jornadas
pedagdgicas, o NADD organiza eventos de integracdao e também pequenos seminarios no

ambito das reunides dos colegiados, conduzidos pelas coordenacdes de curso.

136



FACULDADE QI BRASIL

Durante cada formacgdo, sdao abordados temas relacionados a pratica pedagdgica de
docentes e tutores, garantindo a atualizagcdo constante e a melhoria continua do processo de
ensino-aprendizagem, apoiadas pelos indicadores das avaliagbes conduzidas pela CPA de

pontos de melhoria e desenvolvimento, bem como, o alinhamento estratégico da FAQI.

5 INFRAESTRUTURA

A infraestrutura fisica da FAQI conta com salas de aula, sala dos docentes, sala das
coordenacdes, sala coletiva de professores, salas de trabalho docente integral, sala da CPA,
sala de reunides, NDE, laboratdrios de informatica, Centro de Pesquisa e Inovagao, sanitarios
(incluindo sanitario social com acesso para PCDs), fraldario, area de convivéncia, cantina,
copa, Nucleo de Suporte de Informatica, biblioteca, auditdrio, secretarias, Nucleo de Apoio
ao Docente e Discente, sala da direcdo, recepcdo, conforto docente, web spaces, entre outros
espacos. Esses ambientes sdo planejados para atender as necessidades institucionais no
desenvolvimento das atividades de Ensino, Pesquisa (Iniciacdo Cientifica) e Extensdo,
garantindo qualidade em aspectos como quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacao,
ventilagdo, seguranca, acessibilidade, conservacdao e condi¢des para atendimento

educacional especializado.

O auditério possui 277 lugares, incluindo espacos destinados a PCDs, em
conformidade com a politica de acessibilidade, manutengdo e gerenciamento de patrimonio.
Conta com isolamento acustico de qualidade, conforto, recursos tecnolégicos multimidia,

internet, sala de som e equipamentos para videoconferéncia.

A FAQI dispGe de ambientes de convivéncia planejados para promover o acolhimento
e a integracdo da comunidade académica. Entre os espacos oferecidos estdo estacionamento
gratuito, cantina com mesas e cadeiras, jardim com areas de descanso equipadas com redes,
guiosque com mesas, bancos e churrasqueiras, além de micro-ondas disponiveis para uso dos
estudantes, aquecedor de agua e web space. Toda a infraestrutura respeita as normas de

acessibilidade e passa por avaliagdes periddicas.

A instituicdo oferece acesso externo por meio de rampas para PCDs, além de espacos
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proprios para atendimento em dreas administrativas. Conta também com piso tatil em todos
os andares e placas em Braille para identificacdo dos espacos, além de um elevador para

deslocamento vertical.

Recursos Tecnoldgicos: A FAQI disponibiliza uma série de recursos tecnoldgicos
inovadores para sua comunidade académica. Através do e-mail institucional, os docentes tém
acesso a plataforma Google for Education, que inclui ferramentas como Google Docs
(documentos, planilhas eletrénicas, apresenta¢des), Google Drive (armazenamento em
nuvem acessivel de qualquer lugar com internet) e Google Meet (videoconferéncias). Além
disso, a FAQI conta com sete licengas do Google for Education Teaching and Learning
Upgrade, que oferecem gravacdo de video conferéncias, maior capacidade de
armazenamento e transmissdo, além de suporte para um maior nimero de participantes.

Essas licengas sdo utilizadas para transmissdes de aulas, treinamentos e eventos online.

Docentes e discentes também tém acesso gratuito a suite Office 365, que inclui
softwares como Word, Excel, PowerPoint, Teams, OneNote, Planner e SharePoint, entre
outros, permitindo a realiza¢dao de trabalhos académicos e colaborativos. A instituicdo ainda
disponibiliza a ferramenta Trello, vinculada ao e-mail institucional, possibilitando a gestao
visual de projetos, fluxos de trabalho e monitoramento de tarefas, com recursos como

checklists, anexos e automacées.

Inovacdo no Atendimento e na Gestdo Académica: A FAQI investe constantemente na
digitalizacdo e inovacdo de seus processos administrativos. O processo de matricula e
rematricula pode ser realizado de forma totalmente remota, sem necessidade de
comparecimento presencial, por meio de assinatura digital de documentos, secretaria digital
(armazenamento eletrénico da documentacdo dos alunos) e diversas formas de pagamento
online, incluindo Pix, cartdo de crédito/débito e boleto. Para aqueles que preferirem, os

pagamentos podem ser feitos presencialmente na instituicao.

Uma inovagao implementada na operagao diaria foi a aquisicdo de uma maquina de
pagamento autébnoma, integrada ao ERP institucional, funcionando como um terminal movel

de pagamento que proporciona maior mobilidade a equipe da secretaria no atendimento aos
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estudantes.

Destaca-se também a unificagdo dos canais de atendimento digital em uma Unica
plataforma omni channel, a Callsys. Com esse sistema, os estudantes podem ser atendidos
pelo canal de sua preferéncia WhatsApp, redes sociais, SMS, e-mail, Messenger ou chat
enquanto a equipe de atendimento tem acesso ao histérico completo de interagdes,

garantindo um suporte eficiente e personalizado.

Quadro 11 - Espagos Fisicos da FAQI

DEPENDENCIAS/SERVENTIAS QUANTIDADE | AREA EM M?

Area de Convivéncia 01 110,59m?2
Auditdrio 01 235,00m?
Biblioteca 01 199,40m?
Cantina 01 66,98m?
Sala do Nucleo de Inovacgdo e Tecnologia (NIT) 01 41,09m?
Cozinha 01 25,50m?
Direcdo 01 17,81m?
Sala Moodle 01 5,15m?
Estacionamento 01 3.670,41m?
Estudio 04 37,00m?
Laboratério de Gestdo e Tecnologia - 301 e 01 64,49m?
Nucleo de Apoio Contabil e Fiscal (NAF)

Laboratério do Curso Técnico em Enfermagem 01 64,85m?
Laboratdrio de Informatica - 302 01 64,15m?
Nucleo de Suporte de Informatica (NSI) 01 14,62m?
Nucleo de Apoio Docente e Discente (NADD) 01 9,82m?
Sala da Comissdo Permanente de Avaliacdo (CPA) 01 13,22m?
Sala de Trabalho - Centro de Pesquisa e Inovagdo Joseph 01 43,68m?
Elbling
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Sala de Equipe Multidisciplinar 01 6,05m?

Sala de Coordenacgao de Tutoria 01 3,30m?

Sala de Reunido do Nucleo Docente Estruturante (NDE) 01 21,16m?
Sala de Reunido 02 18,05m?
Sala de Tempo Integral 04 21,40m?
Sala dos Docentes / Sala Conforto Docente 02 48,01m?
Sala de Aula 10 439,27m?
Sala de Coordenagdo 06 44,23m?
Sanitario social, Sanitario social com acesso PCD, banheiro 10 105,56m?

com fraldario

Arquivo 01 4,55m?
Recepcio 01 56,55m?
Sala Web 01 15,90m?
Secretaria EaD 01 31,40m?
TOTAL 75 5.540,92m?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

Ainfraestrutura da FAQI é constantemente avaliada e gerenciada por meio do sistema
RM-TOTVS, assegurando conformidade com normas institucionais consolidadas, além de um

eficiente sistema de reserva de ambientes.

5.1 ESPACO DE TRABALHO PARA COORDENADOR

O espaco de trabalho da coordenacdo conta com equipamentos e infraestrutura
tecnolégica, além de mobilidrio adequado, permitindo diferentes formas de atuacdo e
viabilizando as a¢Ges académicas. Esse ambiente atende as necessidades institucionais,

especialmente no suporte aos docentes e discentes, seja de forma individual ou em grupo.

A infraestrutura inclui equipamentos de informatica adequados ao uso, possibilitando

atendimentos diversos. Entre os recursos disponiveis, destacam-se a possibilidade de
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atendimento presencial e online, bem como uma sala fisica para encontros individuais. Além
disso, a coordenacdo dispde de salas de reunides proximas, equipadas com infraestrutura
para transmiss3ao e recep¢do, permitindo atendimentos individualizados ou em grupos de

estudantes e docentes.

A coordenagdao também conta com um ambiente virtual no Moodle, onde sdo
divulgados os hordrios de atendimento aos discentes. A instituicdo de ensino superior (IES)
dispde de um plano de garantia de acessibilidade, assegurando que o espacgo seja inclusivo e
adequado as necessidades de todos. Além disso, todos os coordenadores contam com um

Tablet Samsung Galaxy A8.

Quadro 12 - Espaco Sala de Coordenacgao

DEPENDENCIAS/ QUANTIDADE AREA EM M2

SERVENTIAS

Sala de Coordenacdo 06 44,23m?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

5.2 SALA COLETIVA DE PROFESSORES

A FAQI dispbe de uma sala coletiva de professores com 31,06m?, no térreo, equipada
para oferecer conforto e funcionalidade aos docentes. O espago conta com uma mesa de oito

lugares, um balcdo com bebedouro, café e frigobar.

Nas instalagOes fisicas da instituicdo, a sala coletiva dos docentes possui recursos de
tecnologia da informagdo e comunica¢do adequados ao niumero de professores, permitindo
tanto momentos de descanso e integracdo quanto atividades académicas. Além disso, o
ambiente dispde de apoio técnico-administrativo préprio e de um espago para

armazenamento de equipamentos e materiais.

Ao lado da sala dos professores, localiza-se a Secretaria, que presta suporte técnico-
administrativo. O espaco conta com quatro computadores para uso dos docentes, sendo que

um deles é adaptado para Pessoas com Deficiéncia (PCD), incluindo teclado em braile e
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ferramentas de acessibilidade.

A sala coletiva dos professores também esta equipada com softwares de informagao
e comunicacdo, além de equipamentos de transmissao e recep¢do para videoconferéncias. O
ambiente dispde de televisdao, Wi-Fi, um espaco exclusivo para uso de notebooks, trés sofas,
nove cadeiras, uma mesa e uma bancada com bebedouro, café e frigobar, tornando-se ideal

para momentos de integracdo e descanso.

O espaco também conta com um guarda-volumes com 20 compartimentos para
armazenamento de materiais e equipamentos pessoais. Ressalta-se que todas as salas de
professores possuem rede wireless e equipamentos de videoconferéncia, sendo que um

numero significativo de docentes utiliza seus préprios notebooks e outros dispositivos.

Quadro 13 - Espago Sala dos Docentes

DEPENDENCIAS/ QUANTIDADE AREA EM M2

SERVENTIAS

Sala dos Docentes - 22 piso 01 31,06m?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

5.3 ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL

A FAQI disp0e de 6 (seis) salas e 9 (nove) estagdes de trabalho destinadas ao trabalho
dos docentes em tempo integral. Uma dessas salas conta com duas estacbes de trabalho,
permitindo o desenvolvimento de a¢bes académicas e o planejamento didatico-pedagdgico.
Todas as salas possuem capacidade para atendimento de discentes e estdo equipadas com
recursos de tecnologia da informacao, além de espaco para armazenamento de materiais
pessoais e privados. A sala que contém trés estacbes de trabalho também conta com

equipamentos de transmissdo e recepc¢ao.

Além dessas salas, o Centro de Pesquisa e Inovagdo Joseph Elbling dispde de trés
estacOes de trabalho adicionais para docentes em tempo integral. Todas as salas contam com

infraestrutura tecnoldgica adequada para a realizacdo de atividades académicas. Os espacos
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individuais garantem privacidade para o uso de recursos e atendimento aos estudantes, além
de oferecerem armarios com chave para armazenamento seguro de materiais e

equipamentos pessoais.

Quadro 14 - Espago para Docentes em Tempo Integral

DEPENDENCIAS/ QUANTIDADE AREA EM M2

SERVENTIAS

Sala de Trabalho de Tl - 03 43,68m?
Centro de Pesquisa e
Inovacdo Joseph Elbling

Sala NIT - Nucleo de 02 41,09m?
Inovacdo e Tecnologia
Salas de Trabalho Docente 04 21,40m?
Integral

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

5.4 SALA DE REUNIOES

As salas de reunido s3ao espacos fundamentais para o ambiente académico,
independentemente do tamanho ou segmento. Esses ambientes sdo projetados para
oferecer um local adequado para encontros corporativos, permitindo que equipes, docentes,
tutores e o corpo administrativo se reinam de forma confortavel e eficiente. A FAQI possui

02 salas de reunides, com as seguintes distribui¢des:

Quadro 15 - Espaco Salas de Reunides

DEPENDENCIAS/ QUANTIDADE AREA EM M2
SERVENTIAS
Sala de Reunido NDE 01 21,16m?
Salas de Reunido 02 18,05m?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

5.5 SALAS DE AULA, ESTUDIOS E LABORATORIOS

143



FACULDADE QI BRASIL

As instala¢des da FAQI sdao adequadas as necessidades das praticas pedagdgicas. O
mobilidrio e os equipamentos estdo devidamente adaptados a quantidade de discentes e as
funcdes de ensino, atendendo aos requisitos de iluminagdo, limpeza, acustica, ventilagao,

acessibilidade, conservacdo e comodidade.

As salas de aula possuem infraestrutura compativel com os critérios de salubridade,
espaco adequado em relagdo a proporgdo docente/discente, circulacdo adequada,
iluminacdo natural e artificial, ventilacdo e acustica apropriadas. As salas contam com
recursos tecnoldgicos diferenciados, incluindo TVs, cdmeras, headsets para transmissdo e

recepcdo de aulas, além de tablets.

As aulas podem ser transmitidas a partir da sede, utilizando estudios equipados para
transmissOes de aulas e eventos. Esses estudios sdao estruturados conforme as necessidades
pedagdgicas e contam com recursos como tablets, TVs, computadores, equipamentos de
videoconferéncia, quadros brancos, espelhos, sofds, mesas e cadeiras, garantindo suporte

adequado para a conducdo das atividades académicas.

A FAQI disponibiliza diversos recursos tecnolédgicos inovadores para o ambiente de
sala de aula. Os estudantes tém acesso a plataforma Google for Education por meio do e-mail
institucional, que pode ser solicitado via Portal do Estudante. Esse acesso permite a utilizagao

gratuita de ferramentas como:

A. Google Docs (documentos, planilhas, apresentagées e outros recursos de escritério);
B. Google Drive (armazenamento em nuvem acessivel de qualquer lugar com internet);
C. Google Meet (ferramenta de videoconferéncia amplamente utilizada nas atividades

académicas).

As licengas proporcionam gravacdao e recursos avancgados para videoconferéncias,
maior espaco de armazenamento, capacidade ampliada de transmissdo e maior nimero de
participantes. Essas licengas sdo utilizadas para transmissdes de aulas e integragdao com o

repositério TV FAQI , um canal no Youtube.
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A infraestrutura tecnoldgica das salas de aula inclui rede cabeada e Wi-Fi, diversas

tomadas para alimentacdo de equipamentos e até 10 tablets disponiveis para atividades

didaticas que envolvem tecnologia da informag¢dao. Os espagos também contam com

equipamentos de videoconferéncia e sistemas de climatizacdo. Todas as salas de aula

possuem um regulamento de uso, afixado nos murais e acessivel por QR Code.

Além disso, a FAQI realiza avaliacdes periddicas e gerenciamento patrimonial das salas

por meio do sistema TOTVS, garantindo normas consolidadas e institucionalizadas, além de

um sistema de reserva de ambientes. O ensalamento é automatizado e gerenciado pelo

sistema académico TOTVS RM, permitindo acesso visual as ocupag¢des das salas via Intranet,

na secdo "Ocupacdo de Salas". Atualmente, as salas de aula totalizam 14 espacos, distribuidos

da seguinte forma:

Quadro 16 - Espagos de Salas de Aulas e Laboratdrios

DEPENDENCIAS/

SERVENTIAS

Sala 102
Sala 103
Sala 201
Sala 202

Laboratério de Gestao e
Tecnologia - 301;
Nucleo de Apoio Contabil e
Fiscal (NAF)

Laboratorio - 302
Sala 303
Sala 304
Sala 305
Sala 306

Sala de Trabalho - Centro de
Pesquisa e Inovacdo Joseph

QUANTIDADE

60 lugares
30 lugares
62 lugares

58 lugares

40 lugares

50 lugares
32 lugares
30 lugares
32 lugares

24 lugares

22 lugares

AREA EM M2

64,48 m?
32,49m?
63,95m?

64,48m?

64,49m?

64,15m?

31,35m?

31,35m?

31,35m?

31,35m?

43,68m?
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Elbling
NIT - Nucleo de Inovagdo e 26 lugares 41,09m?
Tecnologia
Sala 401 46 lugares 41,53m?
Sala 402 50 lugares 46,94m?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

A FAQI possui quatro estudios para gravacdo de videoaulas e realizacdo de web aulas
e videoconferéncias. Esses ambientes sdo acusticamente preparados e isolados, garantindo a

qualidade da producdo audiovisual. Os estudios sdo equipados com:
Mobilidrio diferenciado; Equipamentos de informatica;

A

B. TVsde 50 polegadas;

C. Cameras de gravacao em alta definicdo (HD); Sistema de som;
D

. Fundo de tela padrao Chroma Key, permitindo futuras edi¢des de video.
Os softwares disponibilizados sdo ajustados conforme as necessidades de cada
unidade curricular dos cursos oferecidos. Além disso, ha contas Google Meet Plus,

proporcionando videoconferéncias com todos os recursos tecnoldgicos disponiveis.

Quadro 17 - Espagos dos Estudios

DEPENDENCIAS/ QUANTIDADE AREA EM M2

SERVENTIAS

Estudios 04 37,00m?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

5.6 LABORATORIOS

A FAQI dispGe de dois laboratdrios de informatica (Lab 301 e Lab 302), além de um
Laboratério no Centro de Pesquisa e Inovagao Joseph Elbling, os computadores do WebSpace
e a sala dos professores. Todos os laboratdrios seguem normas de uso e seguranca

institucionalizadas, que estdo disponiveis aos usuarios por meio de QR Code nas salas e no
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Quadro 18 - Espagos com Laboratdrios e Salas

SEDE GRAVATAI
e | oo Lol o
Laboratério Windows 11; 48 estudantes Manha,
302 Computadores, LibreOffice; Tarde e
mouses opticos e  Leitor de PDF Noite
Teclados USB; Adobe Reader;
22 Monitores Google Chrome;
Samsung. Edge;
Totalizando 24 Github;
Computadores VS Code;
com acesso a Vlibras e Dosvox.
internet
Sala de Computadores, Windows 10; 5 Manh3,
Professores mouses dpticos e LibreOffice; professores Tarde e
teclados USB; Leitor de PDF Noite
10 Monitores Adobe Reader;
Samsung. Google Chrome;
Totalizando 4 Edge;
Computadores Vlibras e Dosvox.
com acesso a
internet
Espaco para
notebook
Laboratério 20 Computadores Windows 10; 40 estudantes 20 Manh3,
de Gestdaoe mouses 6pticose  LibreOffice; Tarde e
Tecnologia Teclados USB; Leitor de PDF Noite
301 e NAF 10 Monitores Adobe Reader;
Samsung. Google Chrome;
Totalizando 20 Edge;
Computadores Vlibras e Dosvox.
com acesso a
internet
Laboratério 3 Computadores  Windows 10; 18 estudantes 18 Manha,
Centrode mouses épticos e  LibreOffice; Tarde e
Pesquisa  Teclados PS2; Leitor de PDF Noite
3 Monitores Adobe Reader;
Samsung; Google Chrome;
Totalizando 3 Edge;
computadores Vlibras e Dosvox.
Web Space 4 Computadores  Windows 10; 4 estudantes 04 Manhg,
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mouses opticos e  LibreOffice; Tarde e
Teclados USB; Leitor de PDF Noite
4 Monitores Adobe Reader;
Samsung. Google Chrome;

Edge;

Vlibras e Dosvox.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

Os laboratérios, ambientes e cenarios atendem plenamente as necessidades
institucionais. Assim como todos os espacos da FAQI, esses ambientes passam por avaliacoes
periddicas e sdo submetidos a gerenciamento patrimonial por meio do sistema TOTVS, que
possui normas consolidadas e institucionalizadas, além de um sistema de reserva de
ambientes. O ensalamento é automatizado e gerenciado pelo sistema académico TOTVS RM

e pode ser acessado visualmente via Intranet, na area "Ocupacdo de Salas".

Além disso, todos os espacos sao identificados em braile e incluem areas destinadas a
pessoas com necessidades especiais (PNE), com mesas adaptadas. A FAQI possui uma Politica
de Acessibilidade, e todos os ambientes seguem rigorosamente essa diretriz. Os laboratérios
também sdo equipados com teclados em braile, headsets e softwares de acessibilidade, como

VLibras e Dosvox.

A infraestrutura dos laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas pedagdgicas
conta com recursos tecnolégicos diferenciados. Um exemplo é o NIT Nucleo de Inovacgao e
Tecnologia, que possui uma sala de metodologias ativas equipada com 10 tablets com
conectividade 4G e Wi-Fi, proporcionando maior mobilidade no uso da tecnologia para

pesquisas, atividades diferenciadas e maior interacdo em sala de aula.

Os laboratérios também contam com TVs e recursos para videoconferéncia. Além
disso, docentes e discentes tém acesso a uma licencga gratuita do Office 365, uma plataforma
completa que inclui diversos softwares académicos, como Delve, Excel, Forms, OneNote,
Planner, Power Apps, PowerPoint, SharePoint, Stream, Sway, Tarefas, Teams, Visio e Word,

entre outros.
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Quadro 19 - Equipamentos de audiovisual e multimidia

Televisao 25
Computadores - Sala de Aula 14
Som para grandes ambientes 07

Projetor multimidia 04
Computadores - Webspace 04
Computadores - Laboratdrio 44
Tablets 10

Notebooks - Estudios 05

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

5.7 INFRAESTRUTURA DA SEDE E NUCLEO DE EDUCACAO A DISTANCIA

A FAQI é uma organizagdo que busca crescimento continuo, acompanhando o
mercado e as demandas profissionais, visando a ampliacdao do seu portfdlio. Para isso, a

instituicdo possui duas estruturas simultaneas:

Estrutura administrativa Responsavel pelos processos internos, incluindo secretaria,
biblioteca, Tl, entre outros;
Estrutura académica De natureza mais complexa, mantém constante interagao com a

estrutura administrativa.

A organizacdo administrativa, em areas estratégicas, estabelece inter-relagdes
essenciais para a pratica das atividades académicas. Todas as areas estdo alinhadas conforme
suas finalidades, exercendo funcbes especificas e oferecendo suporte as a¢des de ensino,

pesquisa e extensdo da Instituicao.

O Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD), vinculado a estrutura académica, é um

6rgao de apoio académico, tecnolégico e administrativo, responsavel pelo desenvolvimento
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das atividades de educagao a distancia da FAQI. Sua atuagao inclui:

A. Implementacao das diretrizes da EaD no ambito da FAQI e em conformidade com o
Ministério da Educacdo (MEC);

B. Garantia da implanta¢ao, desenvolvimento e aprimoramento do processo educativo
na modalidade a distancia.

C. Adocdo de acoes didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas e administrativas adequadas ao

ensino remoto.

O Nducleo de Educacdo a Distancia dispde de infraestrutura adequada para o
desenvolvimento das atividades dos tutores, docentes, equipe técnico-administrativa,

coordenadores de curso, o Nepad e Direcao Geral.

6 BIBLIOTECA

A seguir, apresentamos a estrutura fisica e as principais caracteristicas da Biblioteca

Paulo Fink.

6.1 ACERVO HIBRIDO

O acervo da biblioteca é hibrido, composto por materiais impressos e eletrénicos. Sua

tipologia e especificidades estdo descritas nas secdes a seguir.

6.2 ACERVO

A Biblioteca Paulo Fink oferece um acervo hibrido, composto por materiais impressos
e eletrénicos. Seu principal objetivo é promover o acesso a informacdo para pesquisas,
trabalhos e projetos desenvolvidos na Instituicdo, em conformidade com as diretrizes do
Ministério da Educacdo (MEC). Além disso, o acervo conta com obras de entretenimento e

lazer, disponiveis para toda a comunidade de usuarios. Tipologia de materiais disponiveis:

A. Livros;
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E-books (Biblioteca Virtual Pearson e Biblioteca A - Sagah);

B
C. Periddicos cientificos e comerciais;
D. Informativos;

E

Folhetos;

m

Multimidia;
G. Normas Técnicas;

H. Produgdo académica institucional.

O acervo impresso e multimidia é catalogado de acordo com os padrdes estabelecidos
pelo Codigo de Catalogacdao Anglo-Americano (AACR2), 22 edi¢do de 2002, garantindo uma
catalogacdo integra, clara, precisa, légica e consistente. Essa padronizacdo visa atender as
necessidades do publico da biblioteca, tornando o fluxo de informag¢des mais acessivel e

dindmico para os usudrios (MEY, 2009).

Atualmente, a Biblioteca Paulo Fink conta com aproximadamente 4.300 exemplares,
todos tombados e catalogados no sistema TOTVS (Mddulo Gestdo Bibliotecaria), disponiveis

para consulta publica por meio do Catalogo Online do Acervo.

A classificacdo do acervo segue o sistema Classificacdo Decimal Universal (CDU)
edicdo padrao de 2007, proporcionando uma organizacdo mais atualizada e adaptada as
novas demandas informacionais. Essa organizacdo estabelece “a localiza¢do relativa dos itens,
permitindo a incorporacao de novos materiais sem comprometer a sequéncia temdtica de
assuntos existentes entre eles, de forma que itens possam ser descartados e novos

incorporados, sem afetar a sequéncia de assuntos.”

A indexacdo, processo que registra os temas das obras para facilitar sua localizacdo no
Catalogo Online do Acervo (TOTVS), é realizada com base na CDU, em listas de vocabuldrios
controlados de fontes oficiais e em palavras-chave extraidas dos préprios documentos

catalogados.

6.2.1 Biblioteca Virtual Pearson
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A Biblioteca Virtual Pearson é uma plataforma digital que disponibiliza mais de 14.000
titulos técnicos, cientificos e académicos, abrangendo diversas editoras e areas do
conhecimento. Oferece ferramentas de leitura e recursos de acessibilidade para auxiliar os

usudrios em seus estudos e pesquisas.

O acesso é realizado por meio da Biblioteca Digital FAQI, disponivel no Portal do
Estudante e na Intranet, com login e senha, 24 horas por dia, 7 dias por semana. Durante a

pesquisa ou leitura, os usuarios podem:

Criar listas personalizadas para salvar titulos para acesso posterior;
Criar cartdes de estudo e anotacgdes;

Imprimir partes dos livros;

o 0 ® >

Utilizar o aplicativo gratuito para acesso offline.

Recursos de acessibilidade disponiveis:

A. Opgoes de leitura — Ajuste do tamanho da fonte, alteragao de contraste de cores e
links de atalho para navegacao;

B. Barra de acessibilidade — Atalhos de navegacdo padronizados e op¢ado para alterar o
contraste;

C. Teclas de atalho — Permite navegacao via teclado;

D. Opcdo de leitura em audio (Text-to-Speech);

E. Compatibilidade com softwares de acessibilidade (NVDA, DOSVOX).

A plataforma também oferece um manual de uso, formuldrio de contato com a Central
de Atendimento e informacgdes de perfil do usudrio. O Manual de Uso da BV Pearson pode ser

acessado no link.

O bibliotecario responsavel pela gestdo da BV Pearson na instituicdo mantém contato
direto com o suporte técnico por meio do e-mail universidades.atendimento@pearson.com.
Além disso, tem acesso a Plataforma Gestor, que permite analise de dados, geracdo de

relatérios de uso e configuragdes da ferramenta, além de ministrar capacitagdes e
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treinamentos para estudantes, professores e colaboradores.

6.2.2 Biblioteca +A (Sagah)

A Biblioteca +A, da editora Sagah, conta com aproximadamente 700 titulos e oferece

diversos recursos para facilitar a consulta e interagdo com os e-books:

A. Mecanismo de busca intuitivo — Resultados apresentados em ordem hierarquica de
relevancia;

B. Integragdao com o Sistema de Gestao de Acervo — Metadados no formato MARC 21;

C. Acesso multiusuario — Possibilita a consulta simultanea de um mesmo titulo por varios
usuarios;

D. Acesso em diferentes dispositivos — Disponivel para PC, tablet e smartphone;

E. Leitura otimizada — Opgao de tela cheia e ajustes de visualizagao;

F. Recursos de edicdo e marcacdo — Copiar, colar, imprimir trechos e fazer anotagdes
personalizadas;

G. Citacdo automatica — Link direto para referenciar citacdes;

H. Sumdrio indexado — Acesso direto a capitulos especificos;

I. Localizagdo rdpida — Busca por numero de pagina, mantendo a paginagdo igual a

versao impressa.

A plataforma também inclui recursos de acessibilidade para estudantes com

deficiéncia:

A. Versdao em Libras para usuarios com deficiéncia auditiva;
B. Versdao em alto contraste e compativel com softwares leitores de tela para usudrios

com deficiéncia visual.

6.2.3 Periddicos

Os peridodicos impressos sdo organizados em ordem alfabética e seguem uma

catalogagao padronizada no sistema TOTVS Biblioteca. Ja os periddicos eletrénicos estao
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disponiveis na Biblioteca Digital FAQI, oferecendo acesso remoto e facilitando a pesquisa

académica dos usudrios.

A Biblioteca Paulo Fink busca continuamente aprimorar seu acervo e servicos,
proporcionando aos usudrios acesso eficiente e inclusivo a informacgdo. O investimento em
recursos tecnolégicos e na atualizagdo do acervo reafirma o compromisso da Instituicao com

a educacdo de qualidade e a formacao académica de exceléncia.

6.3 INSTALAGCOES DO ACERVO FISICO

O acervo é instalado em estantes apropriadas a quantidade de publica¢des presentes
na biblioteca e situa-se na area final do prédio, em local com iluminagao natural e artificial
adequada. As condicGes para armazenagem, preservacao e disponibilizacdo atendem aos
padrées exigidos, havendo extintor de incéndio, ar condicionado e sinalizacdo bem
distribuida. Sua disposicao possibilita o livre acesso aos usuarios para consulta, pesquisa e
selegao para empréstimo. As estantes possuem espagos reservados ao crescimento do acervo
estando os processos de aquisi¢ao ativos (vide Politica de Aquisi¢cdo, Expansao e Atualizagdo

do acervo).

6.3.1 Instala¢des para Estudos Individuais e em Grupo

As instalacOes para estudos individuais e em grupo sdo adequadas no que se refere ao
espaco fisico, acustica, iluminacdo, ventilacdo e mobilidrio. Constituido de mesas e cadeiras
dispostas ao longo de toda a 4rea da biblioteca e salas de estudo individuais e em grupo, os
ambientes sdo de livre acesso aos usuarios, havendo extintor de incéndio, ar condicionado e

sinalizacdo bem distribuida.

6.3.2 Acesso a Computadores e Acesso a Internet Wireless

A biblioteca dispde de duas areas com computadores, estruturadas em bancadas com
cadeiras para uso individual e coletivo. Cada bancada conta com quatro desktops, equipados

com acesso a internet e recursos para elaboracdo de trabalhos, consultas e pesquisas
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académicas, sendo destinados exclusivamente a esses fins.

O mobilidrio atende aos padrdes de espaco fisico, acustica, iluminagdo e ventilagao
adequados, e os equipamentos estdo localizados na area de acesso principal da biblioteca. Os
usudrios podem utiliza-los livremente durante o hordrio de atendimento, sem necessidade de

reserva.

Seguindo as normas de acessibilidade vigentes, um computador é reservado para
pessoas com deficiéncia, equipado com teclado em Braille, fones de ouvido e o aplicativo de

leitura de tela NonVisual Desktop Access (NVDA).

Além disso, a Biblioteca Paulo Fink dispde de trés access points, proporcionando
conexao sem fio com velocidade de banda de até 300 Mbps. Para auxiliar os usudrios no uso
de recursos eletronicos, midias digitais e servicos online, a biblioteca oferece suporte durante
pesquisas na internet, esclarecendo duvidas sobre sites, criacdo de e-mails, uso de blogs e

demais ferramentas de comunicagao e informagao digital.

As demandas relacionadas ao suporte de hardware e software sdo atendidas pelo
setor NSI da instituicao, que presta assisténcia técnica e realiza manutencgdes periddicas nos

equipamentos.

6.3.3 Hall de Entrada e Armarios Guarda-Volumes

O hall de entrada é o ambiente de acesso a biblioteca. Area climatizada, dedicada a
circulacdo de usuarios onde também ocorrem eventos e confraternizagdes, além de conter
armarios guarda-volumes e banheiros. O ambiente possui instalacdes adequadas, havendo

extintor de incéndio e sinalizacdo bem distribuida.

6.4 INSTALACOES PARA ATENDIMENTO AO PUBLICO E PARA PESSOA BIBLIOTECARIA

As instalacOes para atendimento ao publico e para a pessoa bibliotecaria sdo

integradas e adequadas aos padrdes e normas vigentes na area de entrada da biblioteca.

156



FACULDADE QI BRASIL

Possui balcdo de atendimento com computador e mesa de trabalho para bibliotecario e
atendente de biblioteca. O processamento técnico esta incluso nesse setor, o qual dispde de
estantes personalizadas para armazenar documentacgao interna, acervo em preparo técnico

e materiais de expediente.

6.5 OS SERVICOS OFERTADOS

Sao ofertados pela Biblioteca Paulo Fink e demais bibliotecas distribuidas nos polos,

servigos de Empréstimo domiciliar, Reservas e Renovagao de empréstimo.

O servico de Empréstimo Domiciliar consiste na realizacdo de empréstimo das obras
do acervo impresso da Biblioteca Paulo Fink e demais bibliotecas. Esse servi¢o possibilita aos
usuarios o contato por um tempo determinado com o material escolhido de forma a consulta-
lo fora da biblioteca. O processo de empréstimo e circulagdo é realizado pelo Sistema TOTVS
Gestdo Bibliotecaria, pelo qual também sdo administrados os demais processos que envolvem
o servico de circulacdo de materiais: a reserva, a renovacao, a devolucdo e a cobranca de

multas.

A Reserva é o servigo disponibilizado aos usudrios e consiste em garantir acesso a
obras que estejam emprestadas. Para participar da fila de espera, o usudrio ndo deve possuir
débitos em seu cadastro do Sistema de Bibliotecas Ql. O processo de Reserva é registrado via
menu Biblioteca (Sistema TOTVS) no Portal do estudante ou diretamente no balcdo de
atendimento e sdo atendidas na ordem cronoldgica em que foram efetuadas. O material
reservado fica a disposicdo do solicitante por quarenta e oito horas (48h) caso ndo seja

retirado nesse prazo, passara ao usuario seguinte ou retornara a estante.

A Renovacdo é o servico oferecido nos casos em que o usudrio deseje permanecer
com o material por mais um periodo de empréstimo, desde que o mesmo nao esteja
reservado para outro usudrio. A Renovacdo pode ser feita através do menu Biblioteca
(Sistema TOTVS) no Portal do estudante e na Intranet, diretamente no balcdo de atendimento
da biblioteca, por e-mail, pelo Chat da Biblioteca Digital FAQI e por telefone, ou ainda, através

do Balcdo de Biblioteca online. Pode ser solicitada a qualquer momento no limite de 5 vezes,
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ficando sob responsabilidade do usuario o controle da nova data de devolugao.

E permitido ao usudrio realizar empréstimo nas bibliotecas de todas as unidades de
ensino Ql, sendo a devolucdo realizada no local onde foi efetuado o empréstimo. Com
excec¢do das obras de Consulta local, todos os demais itens encontram-se disponiveis para

circulagao e empréstimo.

Estes servicos estdo disponiveis somente para a s seguintes categorias de usudrios:
corpo docente, discente e colaboradores. Os usudrios cadastrados na biblioteca possuem
acesso ao Catdlogo online do acervo impresso, através do Sistema TOTVS no Portal do

estudante - Menu Biblioteca.

Para a comunidade externa, a biblioteca oferece o acesso na modalidade de consulta

local aos materiais do acervo fisico, para a realizagdo de estudos e pesquisas.

6.6 CATALOGO ONLINE DO ACERVO (SISTEMA TOTVS)

O Catalogo online do acervo é o sistema web de consulta e acesso a informacdes de
todos os materiais disponiveis nas bibliotecas do Sistema de Bibliotecas Ql, gerenciado pelo

Sistema TOTVS, sendo possivel pesquisar informacdes quanto a:

guantidade de itens disponiveis para empréstimo;
obras em empréstimo;
identificacdo das obras pela capa;

autonomia para renovagdes e reservas dos itens emprestados no préprio cadastro;

m o 0o »w »

disponibilidade do servico de forma remota 24h por dia, sete (7) dias por semana.

O Catdlogo online do acervo localiza-se no Portal do Estudante, Menu Biblioteca e na

Intranet.

6.6.1 Servico de referéncia e orientacdo para pesquisa
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O Servico de Referéncia é todo o atendimento prestado ao usudrio com o objetivo de
responder as duvidas de pesquisa através dos recursos de informacdo do acervo da biblioteca
ou fora dele. O bibliotecario e/ou o atendente de biblioteca realizam a pesquisa em obras,
documentos, catdlogos, listas, bases de dados especializadas e Internet, para entregar ao

usudrio a informacado de forma sistematizada.

6.6.2 Capacitagdes e oficinas

A biblioteca oferece capacitacdes e oficinas a comunidade académica. Através de
agendamento prévio de docentes, as turmas sdao recebidas na biblioteca ou recebem a

capacitacdo de forma online através de aplicativos de videochamadas.

Os cursos ofertados sdo:

A. Usos e recursos da Biblioteca virtual Pearson;

B. Normalizacdo de trabalhos com aplicacdo das Normas da ABNT;

C. Conhecendo bases de dados cientificas como Scielo, Google académico, Portal de
periddicos da Capes;

D. Utilizacdo do Catdlogo online do acervo do Sistema de Bibliotecas QI (SBQI);

E. Metodologia, pesquisa e escrita cientifica.

Ministradas pela pessoa bibliotecdria, o tempo de cada curso varia entre 1h e 3h,

conforme as necessidades de cada turma.

6.6.3 Boas-vindas! apresentacdo de procedimentos e servicos

Para os usuarios conhecerem as rotinas e procedimentos da biblioteca, recebem
orientacdes no primeiro dia de aula ou no seu primeiro acesso na biblioteca. Nas aulas Alfa
dos cursos profissional, técnicos e nas Aulas inaugurais dos cursos de graduacdo e pods
graduacdo (presencial e EAD), ocorre a recep¢do através da apresentagdo do ambiente
interno, do acervo (forma de acesso e uso), orientacdo e especificidades para o uso da

Biblioteca virtual Pearson.
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Ha também a comunicacdo sobre os servicos, normas e prazos de empréstimo e
circulagdo. A apresentacdo da Biblioteca Digital FAQl ocorre na unidade curricular
introdutdria de Competéncias Digitais para EAD e também diante da solicitacdo de docentes
através de videochamada. Este servigo visa ser um momento de acolhimento e boas-vindas

aos discentes (novos usuarios).

6.7 SALAS DE ESTUDOS COLETIVO E INDIVIDUAL

A biblioteca oferece aos seus usuarios salas de estudos de uso coletivo e/ou individual
para fins académicos. Os espacos possuem mesas e cadeiras acessiveis para a mobilidade de
todos os usuarios e disponiveis para utilizacdo no horario de atendimento da biblioteca sem

necessidade de reserva.

6.8 ATENDIMENTO ONLINE

Buscando um atendimento qualificado de modo nao sé a responder aos usuarios em
suas demandas de informacgdo, como também promover uma acolhida e maior interatividade

com a biblioteca, sdo oferecidos diferentes canais de comunicag¢do para contato. S3o eles:

A. Balcdo de biblioteca online — atendimento remoto através de videochamada e
mensagens por aplicativo em tempo real com a bibliotecaria(o). As videochamadas
sdo realizadas através de agendamento prévio;

B. Recursos Tradicionais — atendimentos que tradicionalmente ocorrem através do e-
mail da biblioteca, telefone e chat da Biblioteca Digital FAQI no AVA,;

C. Dropsde biblioteca — pequena intervencao do bibliotecdrio na sala de aula online para
sanar duvidas relacionadas ao acervo, biblioteca virtual, normas, pesquisa e etc. Esta
solicitacdo é realizada pelos docentes e tutores, ocorre durante o horario de aula

conforme as necessidades da turma e tem no maximo 15 minutos de duragao.

O projeto “A biblioteca td on!” tem o intuito de divulgar o servico de atendimento

remoto Balcdo de biblioteca online, o dispositivo inovador de acolhimento e atendimento que
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estd disponivel a todos os usuarios da Biblioteca Paulo Fink e do SBQI (discentes, docentes,

corpo técnico administrativo e para a comunidade externa). Abaixo, o banner de divulgacao.

Imagem 2 - Banner do projeto

- Banner do projeto “A biblioteca ta on!”

A BIBLI
OTECA
A ON!
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

6.9 BIBLIOTECA DIGITAL FAQI

A Biblioteca Digital FAQI é o conjunto de recursos tecnolégicos destinados a colaborar
com os processos de ensino e aprendizagem dos cursos ofertados pela Instituicao.
Disponibilizada pelo AVA e coordenada pela Biblioteca Paulo Fink, organiza e disponibiliza

diversos produtos e servicos:
A. Balcdo de Biblioteca online;

B. Biblioteca Virtual Pearson;

C. integracdo e acesso a periddicos cientificos especializados;
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D. Repositério de trabalhos académicos;
E. bases de dados nacionais e internacionais;
F. capacitagdes online individuais e de turmas;

G. documentos institucionais.

A Biblioteca Digital FAQI estd disponivel a todos os usuarios da FAQI e sua organizagao,
coordenacdo e suporte s6 podem ser realizados por um bibliotecario: profissional com
formacao em Biblioteconomia e devidamente registrado no Conselho Regional de

Biblioteconomia (CRB).

6.10 POLITICA DE AQUISICAO, EXPANSAO E ATUALIZACAO DO ACERVO

A Politica de Aquisicdo, Expansdo e Atualizacdo do acervo da Biblioteca Paulo Fink
estabelece as diretrizes para a execu¢dao dos processos de Sele¢do, Aquisicao, Descarte e
Avaliacdo do acervo. De carater dindmico, tem o objetivo de continuamente qualificar e sanar
déficits do acervo e atender as necessidades de informacdo da comunidade académica. Os
processos sao realizados conforme a avaliagao periddica da bibliografia dos Planos de ensino
e a andlise de sugestdes de docentes e discentes pelos Nucleos Docentes Estruturantes

(NDEs).

O bibliotecdrio realiza o processo orientado pelos instrumentos de avaliagdo de cursos
previsto pelo Ministério de Educacdo (MEC). O processo de Aquisicdo tem relacdo com a
tipologia do acervo, assim é importante apresentar as categorias conforme o Art.52 da Politica

propria.

6.10.1 Aquisicao

O processo de Compra é realizado mediante encaminhamento das listas com as
referéncias (dados de identificacdo completo de livros e e-books) e quantidades estabelecidas
para o Setor de Compras da FAQI, através da abertura de atendimento no sistema interno da
instituicdo, para assim comunicar o pedido para o setor. Apds as analises e avaliacOes

realizadas pelo NDE, o bibliotecario consulta a disponibilidade dos titulos solicitados junto aos
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fornecedores, a fim de evitar o pedido de obras esgotadas (no caso de obras esgotadas, o
profissional bibliotecario coordenador aguardara a nova reimpressao, conforme informacdes
da editora responsdvel, ou providenciard a aquisicdo de uma obra com informacgdes
semelhantes, indicada pelos coordenadores de cursos, que possa suprir as necessidades de

informacgdo dos usuarios).

O cotejo da listagem de titulos com o acervo online para adequar a bibliografia dos
Planos de ensino ocorre periodicamente, a fim de comunicar atualizagdes que ocorrem no
acervo online assinado pela biblioteca. Sugestées e indicacdes de obras de conhecimentos
gerais, miscelanea e de relevancia dentro das areas de abrangéncia dos cursos da instituicao,
sdo adquiridas conforme a disponibilidade de recursos financeiros, ou ainda através da

utilizagcdo das taxas de biblioteca.

A reposicdo de obras extraviadas e/ou danificadas ocorre conforme a disponibilidade
de recursos financeiros e considerando-se a importancia para as colecdes e as solicitacGes dos

usuarios.

6.10.2 Integragao e disponibilizagao de links de obras com acesso livre e gratuito na internet

Obras de acesso livre e gratuito na internet sdo disponibilizadas no acervo, através da
Biblioteca Digital FAQI, espaco online para interatividade com os usuarios, armazenamento
de documentos institucionais e organizacdo de materiais especializados que atendam as areas
dos cursos da instituicdo, conhecimentos gerais ou sejam de relevancia para o acervo. Est3

localizada no AVA.

6.10.3 Inventario

O Inventdrio consiste na conferéncia do acervo geral da biblioteca, apontando o
estado de conservacdo dos exemplares, danos e perdas, além da oportunidade de
higienizacdo e organizacdo de cada obra. Esse procedimento tem como objetivo
diagnosticar as areas mais atingidas pelas baixas e servem de base para o planejamento e

tomada de decisdes necessarias a coordenacdo da biblioteca quanto a Politica de Aquisicao,
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Expansdao e Atualizacdo do acervo. Esse procedimento deve ser realizado anualmente,

durante o periodo de férias e seguindo as recomendacdes do Regulamento da Biblioteca.

7 INFRAESTRUTURA DOS POLOS DE APOIO AS ATIVIDADES PRESENCIAIS

Sao compromissos do Polo de Apoio Presencial a adequacgdo do local e as seguintes

especificagdes minimas das instalagdes, todas acessiveis conforme Decreto n. 5296/2004:

A. Instalacdes Administrativas: uma sala administrativa para recepcdo e atendimento
dos candidatos do processo seletivo e estudantes do referido polo.

B. Sala de Aula: uma sala de aula equipada para atender as necessidades didatico-
pedagdgicas dos cursos com capacidade para aproximadamente 30 estudantes.

C. Sala de Coordenacdo do Polo: uma sala ou espaco proprio para recepcao e
atendimento de estudantes, bem como para administrar a implantagdo e o
funcionamento local.

D. Sala de Tutoria: uma sala ou espaco préprio para recep¢do e atendimento de
estudantes do referido polo.

E. Auditério/Sala de Conferéncia: uma area destinada para uso como auditério e/ou sala
de conferéncia, para as aulas Inaugurais e/ou outras atividades.

F. InstalagOGes Sanitdrias: os polos devem possuir no minimo sanitarios masculino,
feminino e adaptado.

G. Area de Convivéncia: deve-se dispor de uma area equipada para a convivéncia dos
estudantes durante ou mesmo fora do periodo dos encontros presenciais. Esse
ambiente conta ou ndo com cantina.

H. Recursos de Informatica: um laboratdrio de informatica para o desenvolvimento de
atividades diversas. Os recursos de informatica do polo devem ter acesso a internet
em banda larga.

I. Biblioteca / Sala de Estudo: a biblioteca devera estar localizada em um local de facil
acesso com o acervo controlado pela administracdo do polo. As bibliografias basica e
complementar sao garantidas na sua totalidade nas bases de acesso virtuais a esse
acervo. O mobiliario deste espaco (estantes, mesas e cadeiras) deve ser adequado

para uso de uma biblioteca, considerando o espago para sala de estudo.
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8 SISTEMA DE CONTROLE DE PRODUGAO E DISTRIBUICAO DE MATERIAL DIDATICO

As Unidades Curriculares online utilizam materiais previamente concebidos,
denominados Referenciais e Complementares, detalhados neste Projeto Pedagégico. Todos
esses materiais sao disponibilizados integralmente no formato eletrénico no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (Moodle) previamente ao inicio das aulas. Seus processos de producdo e
disponibilizacdo online estdo formalizados, com indicadores bem definidos. A concepgao e

producdo dos materiais didaticos segue o seguinte processo:

A. Definicdo da oferta de Unidades Curriculares a distancia pela equipe académica,
identificando a necessidade nova produc¢do ou aproveitamento de conteldo;

B. Elaboragao ou revisao do Plano de Ensino para as Unidades Curriculares a serem
ofertadas;

C. Contratacdo do(s) fornecedor(s) para atuar nas demandas de producdo de novos
conteudos;

D. Selecdo e contratacdo dos autores e validadores:

a. os autores externos sdo especialistas selecionados com base em analise de
curriculo Lattes e experiéncia na area de atuacdo da unidade curricular;

b. o diretor académico da drea e o coordenador do curso sdo acionados para
indicar professores que tém interesse em validar o conteudo produzido pelos
autores externos.

E. Escrita do conteludo: O autor escreve o conteudo e os scripts de cada midia de acordo
com o que foi definido no planejamento de conteldo;

F. Validacdo do conteudo: conteddo elaborado pelo autor é validado pelo(s)
validador(es) especialistas indicados pela direcdo académica da area e pela equipe de
Qualidade Académica de Conteudo;

G. Producdo, Edicdao, Diagramacao e Revisdao do conteudo: realizacdao de todo o processo
de producdo da unidade curricular com foco no design instrucional e design
educacional, bem como na programagao; finalizacdo dos materiais diagramados
conforme planejamento de conteldo;

H. Validagdo Final: Equipe interna da FAQI valida e testa todos os conteudos entregues
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antes de disponibilizar no Moodle.

O processo de produgdo é executado utilizando métodos e ferramentas ageis, o que
nos permite ter um plano de contingéncia sdélido a fim de antecipar e corrigir possiveis falhas
ou atrasos. Dessa forma, reunides diarias envolvendo os times da FAQI e dos fornecedores
sao realizadas ao longo de todo processo de produgao. Caso seja identificado risco de atraso,
um plano de acdo para recuperacdo é definido em conjunto, com a identificacdo do
responsavel e da data limite para execugdo. Se, ainda assim, o risco nao for mitigado em até
15 dias que antecedem a data limite, um segundo fornecedor é acionado, com a garantia dos

prazos de disponibilizacdo e segue-se o fluxo padrao.

Uma vez disponibilizado o material no Moodle, caso haja alguma divergéncia nas
atividades ou nos materiais referenciais seja identificada, os professores e tutores contam
com uma ferramenta informatizada de reporte denominada ROMA, onde podem cadastrar
as divergéncias, as quais sdo enderecadas pela equipe de producdo de contelddo. Os

professores e tutores sdo notificados assim que a divergéncia for corrigida.

REFERENCIAS

ABMES — ASSOCIACAO BRASILEIRA DE MANTENEDORAS DE ENSINO SUPERIOR. Pesquisa de
empregabilidade no ensino superior privado brasileiro. Brasilia, 2023. Disponivel em:
https://abmes.org.br. Acesso em: 10 mar. 2025.

ABNT. NBR 9050: acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, espagos e equipamentos urbanos.
Rio de Janeiro, 2015. Disponivel em: http://www.mpf.mp.br/atuacao-
tematica/pfdc/temas/inclusao-de-pessoas-com-deficiencia/legislacao/abnt-nbr-9-050-
2015/at_download/file. Acesso em: 10 fev. 2025.

ASSESSEPRO-RS — ASSOCIACAO DAS EMPRESAS BRASILEIRAS DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO DO RIO GRANDE DO SUL. Indicadores do setor de Tl no RS: crescimento,
oportunidades e desafios. Porto Alegre, 2024. Disponivel em: https://assespro-rs.org.br.
Acesso em: 21 abr. 2025.

ATLAS SOCIOECONOMICO DO RIO GRANDE DO SUL. Indicadores sociais: ensino superior. [S.
l.], [20--?]. Disponivel em: https://atlassocioeconomico.rs.gov.br/educacao-superior. Acesso
em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Aviso Circular n. 277/96, de 08 de maio de 1996. [S. |.]: Ministério da Educagdo,
1996. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/aviso277.pdf. Acesso

166



FACULDADE QI BRASIL

em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Conselho Nacional de Educagdo. Parecer CNE/CP 8/2012. Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educagdao em Direitos Humanos. Publicado no Didrio Oficial da Unido,
sec¢do 1, Brasilia, DF, 30 maio 2012, p. 33. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=10389-
pcp008-12-pdf&category_slug=marco-2012-pdf&Itemid=30192. Acesso em: 18 mar. 2020.

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado Federal: Centro
Grafico, 1988.

BRASIL. Decreto n. 3.298, de 20 de dezembro de 1999. Regulamenta a Lei n2 7.853, de 24 de
outubro de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa com
Deficiéncia, consolida as normas de protecdo, e da outras providéncias. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, DF, 21 dez. 1999. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3298.htm. Acesso em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Decreto n. 3.956, de 8 de outubro de 2001. Regulamenta a Lei n. 7.853, de 24 de
outubro de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, consolida as normas de protecdo e da outras providéncias. Diario Oficial da
Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 9 out. 2001. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D3956.htm. Acesso em: 11 dez. 2024.

BRASIL. Decreto n. 4.281, de 25 de junho de 2002. Regulamenta a Lei n2 9.795, de 27 de
abril de 1999, que institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental, e dd outras
providéncias. Didrio Oficial da Unido, Brasilia, DF, 26 jun. 2002.

BRASIL. Decreto n. 5.296, de 2 de dezembro de 2004. Regulamenta as Leis n. 10.048, de 8 de
novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e n?
10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promocao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da
outras providéncias. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 3 dez. 2004. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato02004-2006/2004/decreto/d5296.htm.
Acesso em: 19 mar. 2020.

BRASIL. Decreto n. 5.626, de 22 de dezembro de 2005. Regulamenta a Lei n2 10.436, que
dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais e os direitos da pessoa surda. Diario Oficial da

Uniao, Brasilia, DF, 23 dez. 2005. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2004-2006/2005/decreto/d5626.htm. Acesso
em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Decreto n. 6.949, de 25 de agosto de 2009. Promulga a Convencao Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em
Nova York, em 30 de marco de 2007. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 26 ago. 2009.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-
2010/2009/decreto/d6949.htm. Acesso em: [informar data de acesso].

BRASIL. Decreto n. 7.234, de 19 de julho de 2010. Dispde sobre o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil — PNAES. Diario Oficial da Unido: sec¢do 1, Brasilia, DF, 20 jul. 2010.

167



FACULDADE QI BRASIL

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2010/decreto/d7234.htm. Acesso em: 19 mar. 2020.

BRASIL. Decreto n. 7.611, de 17 de novembro de 2011. Dispde sobre a educagao especial, o
atendimento educacional especializado e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniao,
Brasilia, DF, 18 nov. 2011. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-
2014/2011/decreto/d7611.htm. Acesso em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Decreto n. 7.612, de 17 de novembro de 2011. Institui o Plano Nacional dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia — Plano Viver sem Limite. Diario Oficial da Unido: se¢do 1,
Brasilia, DF, 18 nov. 2011. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-
2014/2011/Decreto/D7612.htm. Acesso em: 18 mar. 2020.

BRASIL. Decreto n. 9.057, de 25 de maio de 2017. Regulamenta o art. 80 da Lei n. 9.394, de
20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional. Diario
Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 26 maio 2017. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9057.htm. Acesso
em: 18 mar. 2020.

BRASIL. Decreto n. 9.235, de 15 de dezembro de 2017. Dispde sobre o exercicio das funcdes
de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das instituicdes de educacao superior e dos cursos
superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no sistema federal de ensino. Didrio Oficial da
Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 18 dez. 2017. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ At02015-2018/2017/Decreto/D9235.htm. Acesso
em: 18 mar. 2020.

BRASIL. Lei n. 10.436, de 24 de abril de 2002. DispGe sobre a Lingua Brasileira de Sinais -
Libras e dd outras providéncias. Didrio Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 25 abr. 2002.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110436.htm. Acesso em: 10
fev. 2025.

BRASIL. Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior — SINAES. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 15 abr. 2004.

BRASIL. Lei n. 11.645, de 10 de margo de 2008. Altera o art. 26-A da Lei n2 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional, para incluir o
estudo da histdria e cultura afro-brasileira e indigena. Didrio Oficial da Unido: se¢ao 1,
Brasilia, DF, 11 mar. 2008.

BRASIL. Lei n. 12.764, de 27 de dezembro de 2012. Institui a Politica Nacional de Protegao
dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e altera o § 32 do art. 98 da Lei
n.28.112, de 11 de dezembro de 1990. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 28 dez.
2012. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-
2014/2012/1ei/112764.htm. Acesso em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Lei n. 13.005, de 25 de junho de 2014. Aprova o Plano Nacional de Educacdo - PNE e
da outras providéncias. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 26 jun. 2014.

BRASIL. Lei n. 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa

168



FACULDADE QI BRASIL

com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Didrio Oficial da Unido: secao 1,
Brasilia, DF, 7 jul. 2015. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-
2018/2015/lei/113146.htm. Acesso em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Lei n. 13.663, de 14 de maio de 2018. Altera o art. 12 da Lei n.2 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, para incluir a promog¢ao de medidas de conscientizagdo, de prevencgao e
de combate a todos os tipos de violéncia e a promogdo da cultura de paz entre as
incumbéncias dos estabelecimentos de ensino. Diario Oficial da Unido: se¢do 1, Brasilia, DF,
15 maio 2018. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-
2018/2018/Lei/L13663.htm. Acesso em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Lei n. 13.819, de 26 de abril de 2019. Institui a Politica Nacional de Prevencdo da
Automutilacdo e do Suicidio, a ser implementada pela Unido, em cooperacdo com os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios; e altera a Lei n2 9.656, de 3 de junho de 1998.
Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 26 abr. 2019. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ At02019-2022/2019/Lei/L13819.htm. Acesso em: 25
mar. 2021.

BRASIL. Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 23 dez. 1996.

BRASIL. Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 23 dez. 1996. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19394.htm. Acesso em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Lei n. 9.795, de 27 de abril de 1999. Dispde sobre a educacdo ambiental, institui a
Politica Nacional de Educagao Ambiental e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniao:
secao 1, Brasilia, DF, 28 abr. 1999.

BRASIL. Ministério da Educagdo. Programa Acessibilidade ao Ensino Superior — Incluir.
Brasilia, DF, 2013. Cumpre o disposto nos Decretos n.2 5.296, de 2 de dezembro de 2004, e
n.2 5.626, de 22 de dezembro de 2005, e no Edital Incluir n.2 04/2008, publicado no Diario
Oficial da Unido, n.2 84, secdo 3, p. 39-40, de 5 de maio de 2008. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br. Acesso em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Parecer CNE/CES n. 583/2001, de 4 de abril de 2001. Diario Oficial da Unido: secido
1, Brasilia, DF, 9 abr. 2001.

BRASIL. Parecer CNE/CP n. 3/2004. Propde instituir e divulgar as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo das Rela¢des Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Africana. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 19 mar. 2004.

BRASIL. Parecer CNE/CP n. 8/2012. Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos
Humanos. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 29 jun. 2012.

BRASIL. Plano de Desenvolvimento da Educagdo. Brasilia, DF: Ministério da Educacao, 2007.
Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/arquivos/livro/livro.pdf. Acesso em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Portaria MEC n. 2.117, de 06 de dezembro de 2019. Dispde sobre a oferta de carga

169



FACULDADE QI BRASIL

horaria na modalidade de Ensino a Distancia - EaD em cursos de graduagdo presenciais
ofertados por Instituicdes de Educagao Superior - IES pertencentes ao Sistema Federal de
Ensino. Didrio Oficial da Unido, Brasilia, DF, 9 dez. 2019.

BRASIL. Portaria n. 2.678, de 24 de setembro de 2002. [S. |.]: Ministério da Educag¢do, 2002.
Disponivel em: https://www.fnde.gov.br/index.php/acesso-a-
informacao/institucional/legislacao/item/3494-portaria-mec-n%C2%BA-2678-de-24-de-
setembro-de-2002. Acesso em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Portaria n. 3.284, de 7 de novembro de 2003. [S. |.]: Ministério da Educagdo, 2003.
Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/port3284.pdf. Acesso em: 10
fev. 2025.

BRASIL. Portaria Normativa n. 11, de 21 de junho de 2017. Estabelece normas para o
credenciamento de instituicGes e a oferta de cursos superiores a distancia, em
conformidade com o Decreto n.2 9.057, de 25 de maio de 2017. Didrio Oficial da Uniao:
secdo 1, Brasilia, DF, 22 jun. 2017.

BRASIL. Portaria Normativa n. 23, de 23 de dezembro de 2017. Diario Oficial da Uniao:
secdo 1, Brasilia, DF, 26 dez. 2017.

BRASIL. Resolug¢do CNE/CP n. 1/2004. Institui Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacio das Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e
Africana. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, 17 jun. 2004.

BRASSCOM — ASSOCIACAO DAS EMPRESAS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO E DE TECNOLOGIAS DIGITAIS. Mercado de trabalho e formagao de talentos
em TIC no Brasil: projecdes 2022-2025. S3o Paulo: Brasscom, 2023. Disponivel em:
https://brasscom.org.br. Acesso em: 19 jan. 2025.

FUNDACAO DOM CABRAL. Estudo sobre tendéncias do trabalho remoto no Brasil e no
mundo. Belo Horizonte, 2023. Disponivel em: https://www.fdc.org.br. Acesso em: 7 maio
2025.

GLOBAL WORKPLACE ANALYTICS. Work-at-home and telework trends. [S. |.], 2024.
Disponivel em: https://globalworkplaceanalytics.com. Acesso em: 7 nov. 2024.

IBGE — INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Censo Demografico 2022:
resultados preliminares. Brasilia: IBGE, 2023. Disponivel em: https://cens02022.ibge.gov.br.
Acesso em: 7 maio 2025.

INEP — INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA.
Indice Geral de Cursos (IGC). [S. I.], [20--?]. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/indice-
geral-de-cursos-igc-. Acesso em: 13 abr. 2020.

INEP — INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA.
Nota Técnica DAES/INEP n. 008/2015. [S. I.]: ABMES, 2015. Disponivel em:
https://abmes.org.br/arquivos/legislacoes/Nota-Tecnica-008-2015.pdf. Acesso em: 10 fev.
2025.

170



FACULDADE QI BRASIL

INEP — INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA.
Censo da Educagao Basica 2022: resumo técnico. Brasilia: INEP, 2023. Disponivel em:
https://www.gov.br/inep. Acesso em: 26 abr. 2025.

INSTITUTO ETHOS. Responsabilidade social nas empresas: primeiros passos. 1. ed. Sao
Paulo: Instituto Ethos, set. 1998.

MARTINELLI, Rafael. Gravatai estd no ‘top 5’ das cidades gauchas que mais apresentaram
projetos no novo PAC de Lula; conhega os projetos. Seguinte, Porto Alegre, 9 abr. 2025.
Disponivel em: https://seguinte.inf.br/gravatai-esta-no-top-5-das-cidades-gauchas-que-
mais-apresentaram-projetos-no-novo-pac-de-lula-conheca-os-projetos/. Acesso em: 20
maio 2025.

MARTINS, J. C. Vygotsky e o papel das interagdes sociais na sala de aula: reconhecer e
desvendar o mundo. In: Série Ideias, n. 28. S3o Paulo: FDE, 1997. p. 111-122. Disponivel em:
http://togyn.tripod.com/o_papel_das_interacoes_na_sala.pdf. Acesso em: 10 jun. 2020.

MINISTERIO DA EDUCACAO. Instrumento de avaliagdo de cursos de graduagdo: presencial e
a distancia. Brasilia, DF: MEC, 2017.

PADUA, G. L. D. A epistemologia genética de Jean Piaget. Revista FACEVV, v. 1, n. 2, p. 22-
35, 20009.

SALARIO.COM.BR. Gerente Administrativo e Financeiro - Rio Grande do Sul. [S. I.], [20--?].
Disponivel em: https://www.salario.com.br/profissao/gerente-administrativo-e-financeiro-
cbo-142105/rs/. Acesso em: 10 fev. 2025.

SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACZ\O SUPERIOR (SINAES). Roteiro de
autoavaliagdo institucional: orientacdes gerais. Brasilia, DF: Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais, 2004.

SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (SINAES). SINAES — Sistema
Nacional de Avaliacao da Educagao Superior: da concepgao a regulamentacgao. Brasilia, DF:
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais, 2004. Disponivel em:
https://www.usjt.br/avaliacaoinstitucional/arquivos/sinaes.pdf. Acesso em: 9 abr. 2020.

UFCSPA. Pro-reitoria de Graduagdao. Manual de orientagdes para reconhecimento de cursos
de graduacao. Porto Alegre, 2016. Disponivel em:
https://www.ufcspa.edu.br/ufcspa/flipbook/manual-reconhecimento/manual-de-
reconhecimento-de-cursos.pdf. Acesso em: 10 nov. 2019.

ZABALA, Antoni. A pratica educativa: como ensinar. Tradugao: Ernani F. da F. Rosa. Porto
Alegre: Artmed, 1998. 224 p.

171



FACULDADE QI BRASIL

APENDICE

Apéndice 1 - Lista de titulos de periddicos de acesso aberto

ITEM REFERENCIA

1

10

11

12

13

14

15

ACM SIGMOD RECORD. New York: Association for Computing Machinery, 1970—. Disponivel em:
https://dl.acm.org/loi/sigmod. Acesso em: 13 jun. 2025.

COMPUTACAO BRASIL. Porto Alegre: Sociedade Brasileira de Computac3o, [s.d.]. Disponivel em:
https://journals-sol.sbc.org.br/index.php/comp-br/issue/view/361. Acesso em: 13 jun. 2025.

DYNA. Medellin: Universidad Nacional de Colombia, Facultad de Minas, 1933—-. Disponivel em:
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_serial&pid=0012-7353. Acesso em: 13 jun. 2025.

EAlI ENDORSED TRANSACTIONS ON INTERNET OF THINGS. Brussels: European Alliance for
Innovation, [s.d.]. Disponivel em: https://publications.eai.eu/index.php/loT. Acesso em: 13 jun.
2025.

IEEE INTERNATIONAL CONFERENCE ON ADVANCES IN COMPUTING AND COMMUNICATION
TECHNOLOGIES (ICACCTECH). [S.l.]: IEEE Computer Society, [s.d.]. Disponivel em:
https://www.computer.org/csdl/proceedings/1851911. Acesso em: 13 jun. 2025.

INTERNATIONAL JOURNAL OF ENGINEERING RESEARCH & TECHNOLOGY. Hyderabad: ESRSA
Publications, 2012—. Disponivel em: https://www.ijert.org/aufed-automated-front-end-
development. Acesso em: 13 jun. 2025.

INTERNATIONAL JOURNAL OF ENGINEERING, BUSINESS AND MANAGEMENT. [S.l.]: Seventh Sense
Research Group, [s.d.]. Disponivel em: https://ijettjournal.org/. Acesso em: 13 jun. 2025.

ISTI-CNR OPENPORTAL. Pisa: Institute of Information Science and Technologies, Consiglio
Nazionale delle Ricerche, [s.d.]. Disponivel em: https://openportal.isti.cnr.it/. Acesso em: 13 jun.
2025.

JOURNAL OF PROJECT MANAGEMENT. Ontario: Growing Science, 2016—. Disponivel em:
https://growingscience.com/jpm/jpm.html. Acesso em: 13 jun. 2025.

LAAS-CNRS — RESEARCH LABORATORY SPECIALIZED IN SYSTEM ANALYSIS AND ARCHITECTURE.
Toulouse: Laboratoire d’Analyse et d’Architecture des Systemes, Centre National de la Recherche
Scientifique, [s.d.]. Disponivel em: https://www.laas.fr/en/departments/. Acesso em: 13 jun. 2025.

PROCEDIA COMPUTER SCIENCE. Amsterdam: Elsevier, 2010—. Disponivel em:
https://www.sciencedirect.com/journal/procedia-computer-science. Acesso em: 13 jun. 2025.

REVISTA BRASILEIRA DE CIENCIA POLITICA. Brasilia: Universidade de Brasilia, Instituto de Ciéncia
Politica, 2009—-. Disponivel em: https://www.scielo.br/journal/rbcpol/about/#about. Acesso em:
13 jun. 2025.

REVISTA CIENTIFICA SEMANA ACADEMICA. [S.L.]: [s.n.], [s.d.]. Disponivel em:
https://semanaacademica.org.br/edicoes. Acesso em: 13 jun. 2025.

TENDENCIAS EM MATEMATICA APLICADA E COMPUTACIONAL. S3o Carlos: Sociedade Brasileira de
Matematica Aplicada e Computacional, 2000-. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/tema/.
Acesso em: 13 jun. 2025.

THE INTERNATIONAL JOURNAL ON VERY LARGE DATA BASES. Cham: Springer, 1992—. Disponivel
em: https://link.springer.com/journal/778. Acesso em: 13 jun. 2025.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

172



